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Recomendagdo n.2 3/2019

Nos termos doa alinea c) do artigo 10.2 do
Estatuto do Provedor do Municipe da Cimara Municipa do Porte

Entidace visaca: Pelouro da Inovagio e Ambiente, Senhor Vice-Presidente Eng.? Filipe Araljo
e
Pelouros dos Transportes, da Fiscalizac3o e Protecdo Civil, Senhora Vereadora Dra. Cristina Pimentel

Data: 11/04/2019
Assunto: Cidade inclusiva, com base na ndo discriminagio

| - Preliminarmente

Em face dos elementos recolhidos, e por se mostrar pertinente a exposicdo efetuads junto deste gabinete,
bem como a posigdo assumida pelos servicos, entende o Provedor do Municipe formular a presente
recomendagdo com o objetivo de procurar contribuir para que o respeito pelo cidaddo seja a preocupagio
primordial da atuagdo dos servigos da Cdmara Municipal do Porto.

¢ Objeto da reclamagdo

Através da exposicio com o NUD 377727/18/CMP, datada de novemoro de 2018, é solicitada & intervencado do

Provedor do Municipe no sentido de ser dada solugdo a exposicdo ja reportada em abril de 2016 e sobre a qual
tudo permanece igual,

No essencial, reporta a existéncia de uma arvore Que ocupa grande parte do passeio da Rua de S. Dinis que
'mpede a mobilidade de pessoas idosas, de cidaddos em cadeiras de rodas e de passagem de carinhos de

bebés. Mais refere que as raizes da &rvore levantaram o piso do passeio e que tal ja provocou algumas quedas.

¢ Dasdiligéncias.

Da exposicao supra foram solicitados esclarecimentos ao servico competente — Departamento Municipal de

Mobilidade e Transportes que, no essencial, deu conhecimento ds missiva remetida ao municipe informando-
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0 que a “situagdo apresentado ja despoletou uma agdo interna nos Servicos tecnicos e estd a ser analisada uma

proposta de melhorio de acessibilidades no focal ” - (:- A

i
Cumprindo um dos seus objetivos, de monitorizar 0 acompanhamento prestado pelo servigo competente das
situagdes que ndo se enguadram no ambito das suas fungdes, mas que chegam 30 seu conhecimento, em
fevereiro de 2019, o Gabinete do Provedor do Municipe questionou os servigos referenciados no sentido de

aferir se a situagdo teria sido resolvida, tendo obtido a seguinte informacao:

“A agdo despoletada referida consistiu num pedido feito @ DivisGo Municipal de Projetos e Estudos
Urbanisticos, da Dire¢do Municipal de Urbonismo (DMPEU/DMU), no sentido de ser ponderada a
elaboragbo de um projeto de requalificagdo dos pavimentos para o local em causa {zona envolvente ao
edificio municipal de S. Dinis).

De salientar que € a esta unidode orgdnica (U.0.) que estdo atribuidas competéncias para o estudo e
elaboragdo de projetos de interven¢do na via publica, dai que quando 0s Nossos servigas, através da
DivisGo Municipal de Infraestruturas Vidrias, consideram que determinadc pavimento estd muito
degradado, ndo satisfazendo ja uma mera reparagGo pontua! das anomalias, solicita a colaboragdo da

entidade atras referida (DMPEU) para que intervenha no processo.”

Pelo que, nesta sequéncia a DMPEU deu conhecimento a este gabinete de que informou 3 DMMT que "irig

ser elgborado termos de referéncia para contratagdo de projeto. Nesse sentido poderGo ser efetuadas

pequenas intervencdes de forma a garantir uma melhor circulacGo pedonal. ate & execucdo da obra definitiva”

(sublinhado nosso).

" ... seguindo-se posteriormente a execucdo da empreitada que devera ocorrer apenas em fingis de 2020."

Questionados sobre se “as pequenas intervengdes de forma a garantir uma melthor circulacdo pedonal, até a
execugdo do obra definitiva” podiam ser efetivamente levadas a cabo no imediato, por forma a minimizar os
transtornos a que os pedes estdo atualmente sujeitos, fomos informados que tal matéria, eventualmente, 3

ser executada caberia a outra unidade organica, nomeadamente do Departamento Municipal de Gestdo de

Mobilidade e Transportes.

Todavia, segundo informagao prestada pelos servicos:

i

em visita técnica ao local, verificamos que ndo foram encontradas deficiéncias que

fundamentassem uma atuagdo municipal para elimingr buracos no pavimento dos passeios.”
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Em face desta informagdo alertou-se os servicos que o problema principal denunciado pelo requerente nio

teve a ver com a existéncia de deficiéncias no pavimento do passeio, mas sim com o espago insuficiente quer
entre O muro e a arvore, gquer entre a arvore e a berma do passeic, que n3o permitem a passagem diaria de
carrinhos de bebe e de cadeiras de rodas, o que obriga os utentes a descer forcosamente para a faixa de
rodagem, com OS inerentes perigos para a sua seguranga, sendo na perspetiva de acautelar 3 seguranca dos
municipes, até a conclus3o da obra referida pela DMPEU, que o Provedor gostaria de saber se ¢ exequivel
efetuar uma intervengdo provisoria de alargamento do passeio do lado da berma, para que os municipes ndo

tenham que continuar a expor-se ao perigo e esperar mais 2 anos pela solugdo de um problema reportado 3
CMP em 2016.

E neste seguimento 0s servicos comunicaram que:

“No seguimento do pedido de avalior @ possibilidade de efetuar uma intervengdo provisoric de
alargamento do passeio do lado da berma, informo que ja foi estudada, como alterna tivo, a retirada da
arvore e refazer o passeio apenas pelo interior, sem necessidade de refazer a faixa de rodagem,
alinhamentos e guias de granito existentes (objeto da empreitada de reguolificacdo a promover pela

DMU e por ndo possuirmos meios/recursos para executar uma obra por administragdo direta).”

“No entanto, os servigos da DMEV informaram que o abate do exemplar em questdo ndo e de todo

pertinente, uma vez que existem passagens alternativas para os pedes e gue ndo existem, visivelmente,

sinais de fragilidades fitossanitarias no exemplar que nos obriguem ¢ decisdo do abate.

“Aproveito para informar (...) proposta estudada e referenciada |..), foi implementada no lado oposto
ao Edificio Municipal de S. Dinis, conforme as seqguintes fotos (antes e depois), garantindo a mobilidade
pedonal ng totalidode do passeio. No entanto, desconheco os fundamentos para a retirada do

exemplar em causa, sendo que neste caso em concreto a DMEV, ja se pronunciou [ )"

E acrescentam que:

“(..) uma intervengdo tempordria da DMMT (até a requalificagdo a promover pela DMU) que
promovesse um alargamento do passeio do lado do berma, néo serd exequivel por impossibilidade de

garantir alinhamentos na faixa de rodagem, em condicdes de sequrangc para veiculos/pedes
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(sobrelargura do passeio apenas na zona em causa e consequente estreitamento da via de circulogdo),

e por nGo possuirmos meios/recursos para executar uma obro por administragdo direta.

Considerando que:

1.

O Municipio do Porto, no exercicio das suas funcdes, visa a prossecuc¢do do interesse publico, no
respeito pelos principios constitucionais e pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos
cidad3os.

Os servigos publicos devem estar ao servigo do cidaddo, e n3o o cantrario, desempenhando as suas
responsabilidades socias para ir de encontro ou mesmo exceder as expectativas do cidadao.

N3o € curial sugerir solucdes que obriguem os cidadaos a correr riscos desnecessarios para ultrapassar
Os obstaculos indevidamente surgidos ou criados nos passeios.

O Municipio do Porto tem contribuido para uma sociedade mais inclusiva e para uma cultura de
acessibilidades para todos, consciente do significado de que se reveste a supressio das barreiras
urbanisticas e arquitetdnicas, mas que ainda existern casos e episodios que demonstram a ndo
materializagdo do principio da igualdade consagrado na lei fundamental.

As barreiras & mobilidade s3o obsticulos que comprometem a qualidade de vida dos cidad3os,
devendo para isso ser eliminadas, concedendo aos cidad3os autonomia e meios para a prossecugdo de

uma vida social e econdmica, dindmica e ativa, constituindo-se a base de uma sociedade inclusiva,

com base na ndo discriminagao.

Considerando ainda que:

6. As arvores sdc um elemento muito especial e fundamental no espagoc urbano, de importdncia
ecolégica e ambiental, e a preservar, devendo, sempre que possivel, ser tomadas as necessarias
medidas que acautelem a sua proteg¢do.

7. E efetivamente uma consciéncia e preocupacao de todos, a importancia e valor do arvoredo urbano.,

8. A decisdo de abate de qualquer drvore municipal resulta sempre da séria aveliagdo de alternativas,
Capazes de manter a sua seguranga € dignidade, durante o maior tempo possivel, com especial
atengdc 3 harmoniosa coexisténcia Arvore/Cidade.

S. Entende-se que, ndc existindo alternativas e havendo insubstituivel risco e perigo tecnicamente
reconhecidos sobre a seguranga de pessoas, a insisténcia pela manuten¢do de determinada arvore,
analisado o custo/beneficio, jamais se devera sobrepor 3 necessaria seguranga dos municipes e/ou
utilizadores da Cidade.
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10. E, por isso, imperioso ter em consideragdo os fatores pertinentes e atribuir a cads um deles o peso
devido para os fins da decisdo, para que a atuagdo da Camara se deva pautar pela procura da redugdo
dos casos de insatisfagdo, em todas as situacBes, sem excecdo, e em particular ser garantida a
mobilidade pedonal dos cidad3os.

11. Se justifica que a Cdmara assuma uma conduta, que ndo se pode coadunar com a demora que 3
execugdo de uma empreitada pode durar, gue privilegie o crescente bem-estar dos municipes,

antecipande a detegdo e solugdc precoce deste tipo de problemas, implementando solugdes

diversificadas e transversais.

1

12. Se deve garantir que as medidas adotadas s3o proporcionais ao objetivo em vista, evitando,
nomeadamente, restrigdes aos direitos dos cidados, ou imper-lhes encargos, sempre que n3o existir
uma proporgdo razodvel entre tais encargos ou restricdes e a finalidade da acdo em vista.

13. J3 foi concretizada solugdo para resolver problema idéntico na mesma zona da cidade.
Recomendacgdo

A luz das motivagdes precedentemente expostas, € nos termos do disposto na alinea ¢) do artigo 10.2 do

Estatuto do Provedor do Municipe da Camara Municipal do Porto, recomenda-se a reformulagdo, a curto prazo

’

do passeio em causa de modo a permitir a circulagdo pedonal dos cidaddos, em particular os que tém
dificuldades de locomog3o, assegurando-lhes a mobilidade e seguranga que se impdem, respeitado o equilibrio

equitativo entre o interesse privado e o interesse publico em geral, a semelhanca da solug3o ja implementada

no lado oposto da mesma rua.

O Provedor do Municipe
(/' {,.-_/,4 gl 54
Pl

José Carles Marques dos Santos
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