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Recomendacdo n.2 15/2019 (

Nos termos da alinea c) do artigo 10.2 do Estatuto do Provedor do Municipe da Cdmara Municipal do Porto

Entidade visada: Pelouro dos Transportes, Fiscalizagdo e Protegdo Civil

02/12/2019

Assunto: Zonas de Acesso Automével Condicionada (ZAAC)

Considerages Preliminares

No ambito das competéncias atribuidas pelo Estatuto do Provedor do Municipe, conjugado com o poder de
iniciativa consagrado no artigo 122 do mesmo diploma, o Provedor do Municipe pode fazer recomendacdes
aos servigos municipais para melhorar deficiéncias detetadas ou reparar situagdes que n3o sejam compativeis

com os deveres assumidos pelo Municipio e que possam contribuir para o bem-estar dos municipes.

Com efeito, decorrente da exposicdo com o NUD 120929/13/CMP, o Provedor do Municipe tomou
conhecimento do procedimento definido para as zonas de acesso automével condicionada (ZAAC), em que
apenas € permitida a entrada de veiculos que se encontrem previamente autorizados, isto é: que se

encontrem na “lista de matriculas autorizadas”.

Contudo, verifica-se que o procedimento adotado cria uma limitagdo ao constituir-se como um impedimento

nos casos em que a viatura/matricula autorizada esta impedida de ser utilizada.

Considerando que:

O Cddigo Regulamentar do Municipio do Porto, Parte D, no artigo D-8/52, n.1 e n.2 4 estabelece os

condicionalismos de acesso, circulagdo e estacionamento de veiculos, 3s zonas de acesso automdvel

condicionado (ZAAC).

A alinea c) do artigo D-8/12, ex vi da alinea c), do artigo D-8/6, determina as condicdes de acesso por veiculo

de visitante, entendendo como tal todas as pessoas, singulares ou coletivas, com necessidades de aceder &

ZAAC (sublinhado nosso), e que ndo se enquadrem na alinea b) e c) do artigo D-8/3, do referido diploma,
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De acordo com o procedimento definido, a entrada de veiculos nas ZAAC realiza-se por identificacdo de
matricula, por ser considerado um dado suficiente que permite, direta ou indiretamente, identificar o titular

da viatura.

Ndo obstante a utilizagdo deste critério, ha situacdes que carecem de uma acrescida protecdo, nomeadamente
quando esta em causa responder efetivamente a necessidade de prestar apoio a um residente com deficiéncia

ou mobilidade condicionada e que precisa ser auxiliado por um terceiro (familiar ou nédo).

Estes cidaddos carecem de um tratamento diferenciado dada a tdo acentuada fragilidade, pelo que é da mais
elementar justica que estes municipes sejam discriminados positivamente, sob pena da “qualidade de vida dos

residentes” ficar comprometida.

Considerando ainda que:

A Lei 58/2019 assegura a execugdo, na ordem juridica nacional, do Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento
e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo das pessoas singulares no que diz respeito ao

tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses.

Segundo esta legislacdo, o tratamento de dados pessoais deve processar-se de forma transparente e no estrito
respeito pela reserva da vida privada, bem como pelos direitos, liberdades e garantias fundamentais,
assegurando-se sempre que esses dados sdo “adequados, pertinentes e ndo excessivos relativamente as

finalidades para que sdo recolhidos e posteriormente tratados”.

No cumprimento da referida legislacdo, a protecdo da privacidade e dos dados pessoais de todas as pessoas
que de alguma forma se relacionam com o0s servicos municipais constitui um compromisso fundamental do

municipio.

Recomendacdo

A luz das motivagdes precedentemente expostas, e nos termos do disposto na alinea c) do artigo 10.2 do
Estatuto do Provedor do Municipe da Camara Municipal do Porto, recomenda-se que seja equacionada uma
adenda ao Regulamento Municipal para que os municipes/residentes das ZAAC que detém uma deficiéncia ou
que se encontrem em situacBes andlogas, que necessitem de um apoio de terceiros/visitante para as suas
deslocagBes, possam beneficiar de um regime de excegdo usando como critério subsididrio o “nome” do
residente necessitado de apoio, uma vez que mostra ser um dado “adequado, pertinente e ndo excessivo

relativamente as finalidades para que é recolhido e posteriormente tratado”, conforme requerido na alinea c)

G04-02-IMP-09
Informagdes - Gabinete do Municipe:
Servigo de Atendimento Telefdnico: 222 090 400 - 2.° a 6.* feira — SO0/ THOO
Servigo de Atendimento Online / Fale Connosco. http:/ i
Servigo de Atendimento Presencial: Praga General Humberto Delgado, 266, 4000-286 Porto
Horério de inverno (outubro a maio): 2.*,3.%5.* 6.° feira — Sh00/1 7hOOD; 4.* feira = 9h00/20000
Horario de verdo (junho a setembro): 2.* a 6.° feira — Sh00/17h00

2/3



Gabinete de Apoio ao Provedor do Municipe Eg?n:.ra [ |
Praga General Humberto Delgado Municipal

4049-001 Porto TTIIT]
T. +351 222 097 000 pRRLRLL

do n.2 1 do artigo 52 da RGPD., ressalvando-se que a utilizagdo desse dado sé pode ser efetuada se o seu titular

tiver dado de forma inequivoca o seu consentimento.

Na sequéncia do exposto, muito agradeco a V. Ex.2. que nos seja comunicado o acolhimento que esta

recomendacdo mereceu.

O Provedor do Municipe

%4 Ay bl el

José Carlos Marques dos Santos
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