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A CMPH — Domus Social - Empresa de Habitacdo e Manutengdo do Municipio do Porto, EM
(Domus Social, EM) tem como propésitos de acorde com a alteracao estatutaria em curso “(...} a
promoc3o do desenvolvimento da cidade do Porto na drea da habitacdo, a gestdo do Parque de
Mabitacdo Publica Municipal, a manutengio e conservacio de todo o patrimonio imobiliario,
equipamentos e infraestruturas municipais” nomeadamente o Parque Escolar Pdblico Municipal
(jardins de infancia e escolas do ensino bésico) e os designados Outros Edificios Poblicos Municipais
que compreendem os edificios com valéncias culturais (arquivos, bibliotecas, museus, teatros) e
administrativos / institucionais, bem como “a elaboracdo, desenvolvimento e implementacéo de

projetos na area social”.

Para a prossecucdo do primeiro daqueles fins “a promogao do desenvolvimento da cidade do Porto
na drea da habitacio”, als) politica(s) de habitagcdo definidas pela Camara Municipal do Porto (CMP)
servem de orientacio estratégica e constituem o guadro de referéncia que moldam a stvagéo desta
empresa municipal. Este designio compreende genericamente as fungées de:
a. A aquisicdo, promocao, gestao, construgdo, reabilitagio e renovacéo do parque habitacional
do Municipio;
b. O fomento e a execucao de programas de habitacac a custos controlados;
c. A implementacdo e concretizacdo de programas de reabilitagdo, renovagio ou
reconstrucao de habitacdes degradadas, designadamente no que diz respeito as ilhas do
Porto;
d. A intervencdo para melhoria do espago publico envolvente e a modernizacao das
infraestruturas urbanas que conhecam uma conexdo material com a fungao habitacional;
e. O|desenvolvimento de novas solucdes de acesso a umq habitagdo condigna, podendo
assumir a condicdc de entidade gestora de operagdes de reabilitagdo urbana;
f. A realizacio de estudos, planos e projetos na adrea das politicas de habitacdo e

desenvolvimento socioecandmico que lhes s3o relacionadas.

Relativamente ao segundo daqueles propésitos “a gestdo do Parque de Habitagdo Publica

Municipal” abrange, designadamente, as fungdes de:
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a. Regulamentar, organizar e executar os processos de aquisicdo, atribuicdo, alienacdo e
cessacio da ocupacio de prédios e fragdes habitacionais e nao habitacionais,
compreendidas no parque habitacional municipal;

b. Assegurar a correta ocupacgac de todos os espacos;

c. Executar todo o processo administrativo de cobranga de rendas e outros quantitativos que
sejam devidos;

d. Elaborar propostas de atuvalizacdo de taxas e rendas;

e. Assegurar a ligagdo com as entidades promotoras e gestoras de habitagcdo social e de

reabilitacdo urbana.

Relativamente ao terceiro dos objetivos enunciados “a manutencdo e conservacio de todo o
patriménio imobilidrio, equipamentos e infraestruturas municipais” as crientagdes definidas pelo
acionista Unico e pelos diferentes atores que constituem o universo camarédrio conjugada com a
estratégia de intervencgdo desta empresa para o triénio em causa conduzem/conduzirdo o plano de

intervengdes programadas e nac programadas no patriménio imobiliaric municipal.

Por ditimo, o objectivo “a elaboragdo, desenvolvimento e implementacdo de projetos na area
social” compreende:
a. O apoio a2 projetos e ao desenvolvimento e manutencio de equipamentos que tenharm por
fim a promogdo social e da qualidade de vida dos inquilines municipais;

b. A elaboragio, desenvolvimento e/ou apoio a projetos no dominio social e sociocultural.

Neste contexto, a Domus Social, EM e, particularmente, para |3 ano de 2017, definiu ao nivel da sua
estratégia, dois importantes vetores de atuagdo, a externa — a relagdo com os inquilinos/municipes e

ainterna- uma particular atenc3o com os colaboradores.

Assim, no vetor externo da sua atvacdo o trabalho que a Domus Social, EM desenvolve, é cada vez
menos como uma atividade isolada, feita no interior das suas instalacdes, e cada vez mais uma

empresa em que os seus stakeholders - cidadaos, autarquia, empresas, organismos piblicos - s3o
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cada vez mais participantes ativos de uma relagio bidirecional que se pretende frutuosa e

consequente para todos.

Na sua relacdo com o cidadio, a Domus Social, EM tem por ohjetivo evoluir para uma relagao
transparente e participativa, assegurando que a comunicacdo destes com a Domus Social, EM é
tratada de forma Unica e coerente, independentemente do meio usado (presencialmente, por

telefone, por carta, email ou através de um portal).

Adicionalmente, no sentido de aumentar a participacio, a transparéncia e o escrutinio dos cidad3os,
pretende-se evoluir para sistemas que permitam o acesso adequado dos cidaddos aos seus
processos efou a conjuntos agregados de informagao, sem qualguer intermediacdo, e de acordo
com os mais modernos principios internacionais em matéria de implementagdo de politicas de
acesso a informac3do nas administracdes das sociedades mais desenvolvidas e que garante aos
cidaddos o acesso, de forma adequada e sequra, 20s mesmos dados que estdo disponiveis para a
administracio. Sera possivel assim interagir através de um canal privilegiado através da criacdo de
uma area de acesso reservada no website da empresa que permitird atualizacdo da informacgdo de
cada inquilino, consulta da tramitagdo/estado do seu processo e submissiao de pedidos
nomeadamente de manutencdo bem como efetuar pedidos de habitagdo social permitindo

também aos municipes acompanharem a evolugdo dos seus pedidos de habitagdo on-line.

Na componente ou vetorinterno da sua atvagao:

a. A Domus Social, EM tem em curso um processo de modernizacao e transformagdo do seu
modelo de prestacado ‘#e servicos a cidade, que tem subjacente a adogdo de uma nova
atitude no cumprimento da sua missdo. Com este designio, pretende a Domus Secial, EM
assumir uma postura ativa na condugdo dos seus processos, que lhe permita agir com
antecipacio e planeamento e ndo apenas reagir as solicitages e problemas com gue vai
sendo confrontada. Tendo em conta a mudanga em curso, estao a ser (e vdo sendo)
implementados um conjunto de alteragdes na organizagdo, com impactos na forma como

gere e organiza 0s seus processos e nes modos de relacionamento com os cidaddos, com a
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autarquia e os seus parceiros de negdcio, tanto do dominio publico, como privado.
Associado a este processo de modernizacdo, e tendo em conta a natureza das novas
atividades da Domus Social, EM, muitc baseadas na interac3o com os cidadios, os
organismos e as empresas e muito dependentes da qualidade da recolha, tratamento e
disponibilizagdo de informagao, a Domus Social, EM tem em vista a implementacdo um
plano de modernizagdo dos seus sistemas de informacao, jd que resulta claro o relevante
papel que as Tecnologias de Informagao e Comunicacio (TIC) e o uso adequado dos dados

poadem ter neste processo de modernizacio e inovacao.

b. A dotagde de meios e conhecimento que lhe permitam uma intervencdo planeada na
manutencao preventiva dos edificios, equipamentos, instalagbes e infragstruturas que estio
sob a sua gestdo constitui ndo sO um importante desafio mas também uma oportunidade.
Desafio, porque esti-lhe associada uma modernizacao da cultura organizacional, evoluindo
de uma tradicdo de intervencio reativa, para uma atitude de planeamento e intervencao
programada o que implica o (re)desenho de novos processos e de sistemas de informagao
adequados. Oportunidade, na medida em que ests transformacio servird de alavanca para
outras tarefas de modernizagao que se afiguram impericsas e inadidveis e que se prendem,
nomeadamente, com o redimensionamento e uniformizacdo dos repositérios de dados

existentes — normalmente designados por cadastro.,

c. Promover uma cultura organizacional que incentive as competéncias e criatividade das

pessoas através de novas e melhores praticas de trabalho.

Enquadrando e quantificando o seu perimetro de intervengio, a Domus Social, EM tem sob sua
gestio um Parque de Habitacdo Publica Municipal que integra cerca de 13.000 fogos e onde
residern cerca de 30.000 pessoas. Assequra, ainda, a manutencio e conservacic de todo o restante
conjunto de imoveis municipais constituido por um importante e relevante nimero de edificios,
equipamentos, instalagdes e infraestruturas. Esta realidade diversa e bastante complexa, implica um

fluxo permanente & muito significativo de informacao de e para a empresa. A gestdo da manutercao
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e conservacdo de todo este conjunte de ativos e a gestdo da ocupagdo das habitagSes, obrigam a
um elevado nivel de organizagao e de controlo interno correspondendo a um exigente esforgo
logistico e financeiro. Dai a importincia do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) instituido e
implementado na Domus Social, EM através de um levantamento, andlise e otimizagdo dos
processos de trabalho e de recursos que nos permite que a atividade seja realizada de uma forma
mais eficaz e globalmente orientada para o cidadao/municipe. Ao mesmo tempo, ©
acompanhamento dos indicadores que monitorizam o cumprimento dos objetivos, previamente
tracados, e da avaliacdo dos resultados, com suporte nos sistemas de informagado atualmente

existentes, permite a afericio permanente dos resultados, mantendo a sua adequacdo a prestagao

de melhores servicos.

Como referido, a dimensao dos ativos e a diversidade das questbes relacionadas com a gestdo do
Parque de Habitagio Publica Municipal exige uma particular atencdo aos sistemas de informagao
que governam o funcionamento quotidiano da empresa. Sendo transversal a organizagdo, recolhem
e tratam dados nas diferentes areas da empresa gue vio desde o relacionamento com a populagao
residente, até & informacdo associada aos processos logisticos, de aquisicdo e gestdo de bens e
servicos, passando pela informacao associada & manutencio e conservacao dos imoveis
habitacionais e n3o habitacionais sob sua responsabilidade. A informagdo, permanentemente
atualizada, & condicio indispensdvel para assequrar a qualidade do processo de tomada de
decisdes. E, pois, uma area em plena expansdo no sentido em que sistemas de informagdo

operacionais e capazes contribuem para um melhor funcionamento da organizacao.

Acrescente-se, ainda, um conjunto de projetos na drea dos sistemas de informagac que poderdo
constituir uma mudanca importante na forma como a empresa “l&” a informacdo que possui e que

se encontram ja em franco desenvolvimento e que durante o ano de 2017 serdo generalizados na

empresa.

De facto, a implementacio do Business Intelligence e de um Sistema de Informacgio Geogréfica

(SIG), constituem uma mudanga radical nos planos da gestdo da informagao e, consequentemente,
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dos termos da produtividade da empresa ao tornar “editavel” ¢ “tratavel” a informacdo que
possuimos. Com este objetivo, a implementacdo do Business Intelligence na empresa, suportado
em duas constituvintes fundamentais: a criagcdc de um “datawarehouse” com dados facilmente
escrutinaveis, homogéneos na sua codificacao e consolidados e a definigdo de ferramentas para a
sva exploracio, destinadas a producdo de indicadores, 3 criacdo de conhecimento organizacional, e
ao suporte na definicdo de boas praticas e normas de orentacdo constituird por si s6, como ja

referido, um momento chave no desenvolvimento da empresa.

Importa ainda destacar alguns objetivos considerados, também, prioritarios no dominio da

organizacaoc interna para os préximos anocs.

O primeiro resulta da criacdo e implementagcdo de uma nova drea de coordenacdo na empresa
(Centro Documental / Arquivo Geral) que efetua a gestdo do arquivo fisico e digital, a definicao dos
circuitos e a uniformizagdo dos procedimentos, com o objetivo de se promover uma gestac
documental cuidada e funcional garantindo desta maneira uma melhoria substancial nos processos
de gestao da informacéo e a preservacao do acervo documental. E aqui absolutamente crucial e
relevante o papel que o designado cadastro (conjunto de documentos graficos e descritivos) tém na

gestao presente e futura da empresa.

A implementacdo da assinatura digital em todos os documentos e a prossecucic do processo
gradual de desmaterializagdo da informacao a todas as areas da empresa constitui também um

objectivo fulcral no desenvolvimento da empresa.

Parece-nos ainda relevante destacar algumas dreas importantes relativamente a trabalhos que
decorreram e decorrem ja na sua fase de implementagic e que fundamentarac muito das futuras
politicas de habitacdoc e moldardo os contornos da intervencdo que se preveem realizar nos
préximos anos e que obrigam a uma reestruturagdo organizativa da empresa para melhor responder

aos novos designios consagrados no cbjecto social da empresa.
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O primeiro, resulta de um trabaiho realizado pelo Centro de Investigagdo emn Territorio, Transportes

e Ambiente da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto que originou o documento
«“llhas” do Porto - Programa Estratégicon, que perspetiva potenciais modelos de intervencao/agéo
e eventuais solucdes urbanisticas e habitacionals que deverdo ser adotadas definindo uma estratégia
de intervencao de curto {0 a 3 anos), médio (4 a 6 anos) e lango prazo (7 a 10 anos) contemplando a
identificacio de linhas de financiamento (pUblicas e privadas) que sustentam uma estratégia de
intervencido, um programa de acdo e explorando modelos de investimento. Aqui, ¢ fulcral realcar
que aintervencio numa das poucas ilhas municipais existentes a “liha” da Bela Vista que corporiza,
desde ja, uma das varadissimas formas e modelos de intervengao que se preveem implementar na
cidade do Porto. As intervenges programadas para as restantes “ilhas” municipais atualmente
existentes de Cortes, Bonjardim, 655 e Pégo Negro, 351 concluirdo o seu de projeto de reabilitacdo

/ renovacio em 2017. Refira-se que em 2017 a “ilha” da Bela Vista estara totalmente reabilitada.

O segundo, refere-se a uma nova responsabilidade assumida pela Domus Social, EM e que abre o
leque de intervengdes do clissico mercado de arrendamento piblico em bairros de habitagco
social municipal para outro modelo de provisdeo de habitagdo com a utilizagio do stock (devoluto e
ocupado) de iméveis designades por “Casas do Patriménio”, "Casas do ex-Comissariado para a
Renovagdo Urbana da Area Ribeira / Barredo-Centro Histérico (ex-CRUARB-CH)” e ex-FDZHP para
atribuicdo a familias carenciadas. Esta operacdo de intervengdo de curto/médio prazo nos
fogos/edificios devolutos preenchera de forma relevante a atividade da empresa no préximo triénio.
Reforcando esta componente, a Domus Social, EM gere, desde 1 de Dezembro de 2014, o
patriménio habitacional da antiga Fundagao para o Desenvolvimento da Zona Historica do Porto
{(FDZHP). Integrdm este acervo 102 fragdes habitacionais cuja gestéo e anutencéo, suportada em
contrato de mandato subscrito para o efeito, foi atribuida & Domus Social, EM. Em 2017 a empresa
continuara a assequrar a gestio e manutengio destes atives. Dentro desta estratégia a empresa ird
ao longo do triénio em causa exercer o “direito de preferéncia” relativamente a uma série de

imdveis existentes no centro da cidade para serem objecto, também eles, de um processo de

reabilitacio / renovacio / reconfiguracao passando a constituir mais um elemento para ajudar no
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repovoamento daquela area da cidade com solugbes hahitacionais para a populacdo mais

carenciada.

O terceire dos projetos estruturantes € a criagdo e implementacdo de uma ferramenta informatica

(software de manutengdo) que permitira uma adequada gestio das cperagdes de manutencio.

Na drea da energia & ambiente a aposta da Domus Social, EM traduzir-se-3 na implementacao de
medidas de eficiéncia energética e de incremento do conforto térmico nos bairros de habitagdo
publica municipal respondendo também assim a um dos designios do programa Portugal 20-20.
Acrescente-se que a empresa ira identificar as oportunidades de captacdo de fundos comunitarios
aplicaveis na sva atividade e a colaborar ativamente com a CMP em todos os processos de

candidaturas.

O gradual reforco da respeonsabilidade e componente social da empresa, como revela, por
o]

exemplo, o apoio logistico na implementagde e no controlo do programa “Porto Solidério - Fundo

Municipal de Emergéncia Social - Eixo Apoio & Habitagdo”, criade pela CMP, que visa apoiar

pessoas e familias com graves dificuldades financeiras atribuindo-lhes um subsidic mensal que lhes

permita assegurar o pagamento da renda ou da prestagdo bancaria serd uma das areas que durante

0 proximo triénio sera objecto de uma particular atencéo.

A empresa tern como objetivo aplicar de forma criteriosa, prudente e economicamente vantajosa o
conjunto de meios financeiros que resultam da sua prépria atividade e dos meios disponibilizados

pela CMP nas agdes de manutengao e reabilitacao de edificios. |

Com os meios financeiros que rasultam da atividade de arrendamento de habitagdes plblicas
municipais, efetuard as agbes de manutencdo preventiva e corretiva e suportard os custos da sua
estrutura afetas a essa mesma atividade, tendo comoe objetivo maior asseqgurar a sustentabilidade
economica e financeira da empresa. A empresa continuara, em 2017, as acdes sistematizadas de

manutengdo preventiva do “ervelope” dos edificios de habitagdo plblica e municipal, atividade
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suportada financeiramente também pela receita de rendas. A atividade corrente de reabilitagdo
interior de casas devolutas passou a ser enquadrada, desde 2016, no contrato de mandato subscrito
com a CMP. Releve-se que a partir do proximo triénio ird ser implementado o novo regime de renda
apoiada resultante das recentes alteracdes legislativas. A empresa dedicara, pois, durante o proximo

ano uma particular atencio ao impacto que a implementacéo de tal medida tera nas familias e na

empresa,

A crise financeira e econdmica do pais e as inerentes restrigdes orgamentais continuarao a ter
naturais impactos na atividade da empresa. Os niveis de investimento estdo ajustados de forma a
garantir a preservacio do equilibrio financeiro. Sem prejuizo deste equilibrio, os niveis de

investimento para o préximo ano em grande reabilitagdo crescem face a realidade dos Ultimos anos.

O programa de automanutencéo “Casa Como Nova” permite aos inquilines municipais a aquisi¢do
dos materiais mais correntes de construcdo civil (tintas, portas interiores e pavimentos) a pregos
substancialmente inferiores 20s do mercado. Este programa, com comparticipagdo financeira da
Domus Social, EM constitui um contributo para a manutengdo do interor das habitagoes e,
particularmente, eleva o grau de sensibilizagdo dos inquilinos para a preservacdo do patriménio

publico de que diretamente beneficiam. Este programa manter-se-a no proximo triénio.

Sem prejuizo da fundamental preccupagdo com critérios de equidade e justica na analise e decisdo
sobre o vastissimo conjunto de questdes que diariamente sio colocadas e relacionadas com a
utilizacio do Parque de Habitagdo Publica Municipal, a Domus Social, EM propde-se efetuar um
acompanhamente muite préximo das rnesmas, avaliando criteriosamente os problemas de natureza
social procurando, com meios prc')prio.s e por recurso a outras entidades vocacionadas para o apoic
social, encontrar as solugdes que ajudem as familias a ultrapassar as svas dificuldades e

constrangimentos. Para este fim, a empresa estard ainda mais no terreno, junto dos inguilinos, e

contara com ¢ importante apoio das juntas de frequesia e assaciagdes locais de moradores.
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Continuar-se-a a assegurar a valorizagdo pessoal e profissional dos colaboradores, suportada por um
sistema de avaliagdc de desempenho participado, a par do diagndstico/levantamento de
necessidades de formagéo, por fungdes/areas, que resultard no plano anual de formacio que, pela
sua natureza, se traduz num acréscimo de valor para o colaborador e para a organizacio. Para
cumprir estes designios serd feita uma aposta no fortalecimento do sentido de pertenca a
organizagao, através da valorizagdo da criatividade, responsabilidade e autonomia dos

colaboradores.

Neste enquadramento e conforme ¢ estabelecido na alinea e} do artigo 15.° e artigo 23.° dos
Estatutos da CMPH - DomusSocial - Empresa de Habitacdo e Manutencio do Municipio do Porto,
EM e no artigo 42.° n.° 1, da Lei n.® 50/2012 de 31 de Agosto, o Conselho de Administracdo

apresenta os Instrumentos de Gestdo Previsional (IGP) para o triénio 2017-2019.

O acompanhamento e controlo da CMP, bem como as fungdes de administracao e fiscalizacdo

estdo definidos na Lei n.? 50/2012 de 31 de Agosto e nos Estatutos da Empresa.

De acordo com os Estatutos da Domus Social, EM a contabilidade deve respeitar o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica (SNC), conforme o dispeste no Decreto-Lei n.© 158/2009 de 13 de
Julho, que entrou e vigor em 1 de Janeiro de 2010, devendo responder as necessidades da
gestao da empresa e permitir um controlo orgamental permanente, bem comeo a facil verificacdo da

correspondéncia entre valores patrimoniais.

As demonstragdes financeiras ingorporadas nos IGP foram preparadas de acordo com os feguintes

pressupostos: regime do acréscimo (periodizagao econdmica) e da continuidade,

As caracteristicas qualitativas sdo os atrbutos que tormam a informagdo proporcionada nas
demonstragdes financeiras Otil aos utentes. Nesse sentido, toda a informacéo integrante das mesmas

& caracterizada pelos atributos da compreensibilidade, relevincia, materialidade, fiabilidade,
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A. ENQUADRAMENTO

Este documento foi elaborado tendo em conta os seguintes pardmetros e objetivos:

Parametros:

i

iii,

<.

vil,

viii.

O fluxo liquide de receitas da atividade corrente da empresa assegurara a manutencdo
preventiva e corretiva do parque habitacienal publice municipal, e ainda a cobertura
financeira dos gastos de estrutura da empresa afetos a essa atividade;

A dotacdo financeira fixada pela CMP em Contrato, e que consta do Orgamento do
Municipio aprovado pelo Executivo, para agdes de reabilitagido do parque habitacional
publico municipal incluindo a reabilitagdo do interior de casas devolutas, e para atividades
de manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos publicos municipais bem como a
cobertura financeira dos gastos de estrutura da empresa afetos a estas atividades;

A experiéncia adquirida nos anos anteriores na gestdo de responsabilidades decorrentes
do contrato programa, nomeadamente na gestdo do parque habitacional e na gestao e
manutencio dos edificios, equipamentos, instalacdes e infragstruturas;

A base de dados relativa ac patriménio sob gestio e sua ocupacio;

O prazo de pagamento a fornecedores, constante dos orcamentos anuais e plurianuais,
sera de 10 dias;

O prazo de recebimento por parte da CMP foi estimado em 15 dias;

A taxa de inflagdo estimada em 1,4%;

A taxa nominal média de crescimento salarial de 0%.

Objetivos Gerais:

i

ii.

i,

Orientacdo da atividade para a otimizacdo dos recursos de modo a alcangar uma elevada
taxa de execugao;

Melhoria continua da produtividade através de um esfor¢o de racionalizagdo e melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis bem como do controlo de gastos;

Continua aposta na formagao profissional e comportamental;
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wiil.

.

xi.

Avaliagcdo de desempenho profissional, com fixagdo de objetivos;

Melhoria continua da organizagdo e controlo interno através de um Sistema de Gestao da
Qlualidade orientado pare o interesse publico, mantendo a transparéncia e auditabilidade
nas relacdes com clientes internos e externos;

Melhoria do desempenho dos sistermas de informacéo:;

Aperfeicoamento da gestdo da informagdo, implementado o Arquivo Geral/Centro
Documental da empresa, com integracio do arquivo digital e fisico:

Gestdo integrada do patimonio habitacional do Municipio, garantindo a sva correta
ocupagao, em obediéncia a critérios de legalidade, justica e equidade social;
Cumprimento do Programa “Reabilitar para Arrendar”;

Reforgo e implementagio gradual de medidas de Manutencido Preventiva;

Implementagio do Programa Estratégico para as "llhas” do Porto.
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B. PLANO DE ATIVIDADES ANUAL E PLURIANUAL

1. GESTAO DO PARQUE HABITACIONAL

A Direcio de Gestio do Parque Habitacional tem como missdo analisar e tratar todos os
movimentos habitacionais do vasto parque habitacional do municipio do Porto, constituido por
cerca de 13.000 fogos, garantindo a sua correta utilizagao e o cumprimento dos principios e regras
estabelecidas no Requlamento de Gestio do Parque Habitacional. E objetivo contribuir de forma
decisiva para a melhoria da qualidade de vida dos inguilinos municipais, promovendo uma relagdo
personalizada e de proximidade com os moradores dos bairros, assegurando uma gestéo eficiente e
eficaz, garantinde, deste modo, o principio da integragéo social, por uma cidade mais préxima dos

cidaddos.

A crise econdmica do pals, nos Ultimos anos, com reflexe nos niveis de desemprego e no
incremento da fragilidade social da populagdo, determinou o aumento da procura de habitagio

publica municipal, que se situa, naturalmente, a um nivel superior a disponibilidade da oferta.

Ainda que o Municipio do Porto tenha vindo a desenvolver estratégias e medidas que contribuam
para reforcar a coesao social, na verdade, a disponibilidade de habitagdo municipal fica, de facto,
aquém da procura, razio pela qual se torna necessario a constante implementacio de medidas de
gestdo inovadoras que venham contribuir para minorar as dificuldades.

O Municipio do Porto tem vindo a assequrar a habitag3o a milhares de familias carenciadas.

O projeto de recuperagio das ilhas da cidade, iniciado com a reabilitagéo das que sdo propriedade
do municipio e a reabilitagio e reocupagdo de casas municipais devolutas localizadas no centro
histérico, entre outras, sdo exemplos de respostas inovadoras que o municipio do Porto, através da

Domus Social, EM, estd a dar e continuard a implementar ao longo do préximo ano.
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Simultaneamente ¢ como forma de responder a fragilidade econdmica dos portuenses, a Camara
Municipal do Porto, através da Domus Social, EM, tem vindo a apoiar centenas de familias com o
Programa Porto Solidario - Funde Municipal de Emergéncia Social - que se traduz num apoio
efetivo a renda suportada no mercado livre de arrendamento. Até 2016 apoiamos mais de 1.000

familias.

Esta medida visa promover & manutengdo dos agregados familiares nas atuais habitacdes
arrendadas, diminuindo a pressao nos pedidos de habitacido social, combatendo o desenraizamento
e contribuindo para a reducao do endividamento familiar, diminuindo a asfixia financeira de muitas

familias.

Dado o relevo deste apoio, prevé-se para o ano de 2017 um reforco de verba que permitird a

abertura de novas candidaturas, apoiando ainda mais familias.

Nos Ultimos anos, esta Diregao tem entregade, anualmente, cerca de 400 habitacdes reabilitadas,
para alojamento de novas familias. Os curtos prazos para entrega destas habitacdes apos 2 sua

reabilitacac &, e manter-se-a, objetivo a cumprir.

Continuaremos a dar especial prioridade a verificagdo célere de sttuacdes de casas que, por
diversos motivos, ficam devolutas sem que tal facto seja comunicado a empresa. Esta preoccupacgéo
e acao sao indispensaveis por potenciar maior disponibilidade de fogos para resposta mais rapida a

procura.

Para assegurar uma gestdo cada vez mais eficaz, numa area em que as praticas ja estdo consolidadas
e de forma a inovar as "formas de fazer”, tem vindo a ser desenvolvido um esforgo significativo ao
nivel da modernizagdo das ferramentas que suportarm a atividade desta direcie de forma a

potenciar ainda mais dois grandes objetivos: Transparéncia na relacio com os clientes e Gtimizacdo

dos servicos
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Com efeito, ao longo do ano de 2016 foram implemeptadas diversas ferramentas informéticas,
permitindo a integracdo de todos os processos desta Direcdo no sisterna de informagéo existente e
contribuindo para a agilizagdo dos mesmos. Trabalhou-se uma ferramenta de gestdo para o
ConDormus (projeto de gestdo de entradas), outra para os Pedidos de Habitagcdo e criou-se uma
nova plataforma que suportou a atualizagdo de dados do ano de 2016. O desenvolvimento efetuado
ao nivel da gestdo dos pedidos de habitagao, tornara possivel o acesso a informagao estatistica
relacionada com estes pedidos e garantira o acesso individual de cada candidato 3 situagdo do seu
processo de candidatura. No ano de 2017 serfo todos estes desenvolvimentos consolidados e
sentir-se-80 os resultados ao nivel da eficiéncia e racionalizacdo dos recursos, contribuindo para uma
maior eficécia da drea e um maior estreitamento relacional com os nossos atuais e potenciais

clientes.

Ao nivel das relagdes de proximidade, assume particular relevincia a inter-relagio continua que se
tem mantido com as Juntas de Frequesia, que queremos manter e potenciar em 2017, contributo
importante para suporte a decisdes relativas a problemas que vao sendo detetados de inadequada
utilizagao da habitacao municipal ou outros, frequentemente decorrente de problemas sociais nos
agregados e que importa bem identificar e contribuir, na medida do possivel, para a solucao. O

conhecimento de proximidade das juntas de freguesia € indispensavel.

Tendo como chjetivo a redugio do tempo despendido pelos inquilinos municipais na entrega de
documentagdo necessaria, tanto & atualizagio do cadastro, como ao cédleulo da rendas, como resulta
da legislagdo relativa ao arrendamento apoiado, iniciaram-se e desenvolveram-se contactos com a
Autoridacre Tributdria para acesso aos dados exclusivamente indisFenséveis para os fins em causa,
sermpre com autorizacido prévia dos interessados. Esta colaboracéd esta perto de ser concretizada e

temos como objetiva que, ja noinicio de 2017, este processo esteja ja totalmente implementado.

Termos processo analoge em negociacdo com o Instituto da Segurancga Social, esperando concluire

implementar o processo de troca de informacio ateé ao final do primeiro semestre do proximo ano,
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A recente alteragdo da lei do arrendamento apoiado {Lei 81/2014), veio introduzir modificagbes
significativas na gesto do parque habitacional, particularmente ao nivel do célculo da renda e em

alguns pressupostos para atribuicdo das habitacdes sociais.

Foi por isso necessério trabalhar na adaptagdo e conformagidc das praticas e do regulamento
existente a disciplina legal. Tem vindo a ser desenvolvido importante trabalho para adaptacdo da
nossa infraestrutura informatica as novas regras de céleulo de rendas. Aplicaremos as novas regras a

partir de janeiro de 2017, conforme prevé a propria lei.

No ano de 2016 foi iniciade, sob a responsabilidade do Departamento Municipal de
Desenvolvimento Social, @ em colaboracio com a Domus Social, EM, o projeto ACOLHER, que visa
promover uma cidadania ativa junto das familias que vio pela primeira vez ocupar as habitagoes
municipais. Porque sao conhecidos os contributos dos processos de integracio dos moradores nas
novas comunidades locais, nesta formacdo, o reconhecimento dos direitos e obrigagdes dos
residentes vem contribuir para a manutengao das relagbes de vizinhanga e da responsabilidade

partilhada. O ano de 2017 serd de consolidacdo deste importante projeto.

Também como projeto de gestio e administragdo dos espagos comuns, o ConDomus assume
particular relevancia e a sua expansdo continuard a ser um desafio para 2017. Com mais de 80% de
entradas organizadas, este projeto gue trabalba a valoriza¢do e participacao ativa dos inquilinos
municipais ac nivel essencialmente da preservacio dos espagos comuns, manterd o seu modele de
implementacao e no proximo ano chegard a Ramalde e Machado Vaz.
| |

tsta direcdo desenvolve e mantera no futuro uma colaboragio estreita com instituicdes da cidade,
através da cedéncia de espacos ndo habitacionais, promovendo desta forma a diversiticacio de

publicos utilizadores destes espacos, fomentando ¢ espiritc comunitario e o associativismo.

Exemplos disso sdo as cedéncias efetuadas a Associagdes de Moradores, ao projeto OUPA, 3

Federagéio Académica do Porto - FAP no Bairro, entre muitas outras. Muitas destas cedéncias tém

>

T A - '5.\'|'1@D(X)
LTIAE P (W N 58
R F I O] =i Instrumentos de Gest3o Previsional 2017-2019 | 19




Forto. 11

? . Domus IT

- Sacial
= 11

um enorme contributo social, designadamente no apoic a familias e publicos particularmente
vulneraveis, como é o caso das residéncias de autonomia e de apoic a familiares de doentes

terminais.

Paralelamente, de forma a dinamizar a vivéncia local, s8o também arrendadas lojas fomentando-se

assim o comércio local e as pequenas atividades econémicas.

Todos os vetores funcionais desta Diregao tém como objetivo a procura da melhor resposta possivel
a quemn necessita de habitaco social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas que ja residem
em habitacdo publica municipal. Estes objetivos coabitam e exigem o cumprimento inequivoco das
regras € obrigacbes inerentes & utilizacdo de habitacdo municipal. Esta direcao assegura esse
cumprimente e ira introduzir alteracdes na suva estrutura para potenciar a eficacia e eficiéncia nesta
area, particularmente para detecdo mais aqil de habitacdes que ficam devolutas e que 56 mais tarde

chegam ao conhecimento da empresa.

O nivel de cumprmento de pagamento de rendas € considerado bom e impeorta assegurar a sua
nac degradagdo. Estio implementados mecanismos internos de monitorizagdo dos pagamentos
que sdo acompanhados de andlise das condigdes socicecondémicas dos agregados e de medidas

gue vao assegurando alternativas para regularizacéo das situagoes de incumprimento.

Continvara a ser dada especial atencdo ao Gabinete do Inquilino Municipal, & eficacia e eficiéncia

do servigo e qualidade do atendimento.

|
A satisfacdo do cliente, apostando num atendimento diretc e claro, tem levade a alguns

investimentos quer ao nivel da formacéo especifica dos técnicos quer ao nivel de desenvolvimentos

informaticos. Em 2017 serd implementado um novo sisterna de gestao de filas que se prevé que

imprima maior facilidade na gestdo do atendimento e tempos de espera.

2. PRODUCAO
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O objetivo base fixado nos IGP para a Diregdo de Producio (OP) passa pela vtilizac3o racional e
eficiente dos meios financeiros que sdo colocados 4 disposicao da empresa para as agbes de
construgao, reabilitagdo, manutengdo e conservagio do patriménio edificado publice municipal.
Desta forma, pretende-se assequrar uma gestdo adequada dos meios financeiros disponibilizades
através de uma otimizacdo dos recursos comn vista & obtencdo de resuliados que cumpram os

requisitos de uma resposta rapida, eficaz e qualificada.

Assim, constituem objectivos da DP, nomeadamente;

¢ Reabilitar o "envelope” dos edificios do Parque de Habitagdo Publica Municipal
assegurando o cumprimento das metas (fisicas e financeiras) estabelecidas;

» Reabilitar o interior das casas devolutas do Parque de Habitagdo Piblica Municipal;

¢ Reabilitar as casas do Patriménio, do ex-Comissariado para 2 Renovacio da Area Ribeira-
Barredo — Centro Histdrico (ex-CRUARB-CH) e da ex-Fundacio para o Desenvolvimento da
Zona Histérica do Porto (ex-FDZHP);

e Assegurar o cumprimento rigoroso de todas as agdes de manutenco preventiva e corretiva
dos edificios de Habitacdo Publica Municipal, ¢ dos diversos Equipamentos Puiblicos
Municipais {administrativos/institucionais, ensino, culturais,...);

* Responder, em tempo e qualidade, as solicitagbes do Departamento Municipal de Protecdo
Civil (DMPC) e do Departamento Municipal de Fiscalizagdo (DMF) da CMP;

e Assequrar de forma eficaz e eficiente e com a qualidade adequada, a resposta a todas as

solicitagbes de acordo com os niveis de servigo pré-estabelecidos.

Refira-se ainda que a fungdo primordial da DP é o da manutengdo e conservai:éo dos imodveis
habitacionais e nac habitacicnais sob sua gestdo. Esse patrimdnio é essencialmente formado por
imdveis que englobam o Parque de Habitagdo Piblica Municipal (565+272 edificios), constituido por
565 edificios com aproximadamente 12.615 fogos constiivintes da cldssica designacao de “bairros
de habitagdo social” acrescido de 272 edificios com 535 fogos relativos as casas do Patriménio, do
ex-CRUARB-CH e da ex-FDZHP, e por 111 edificios que constituem o Parque de Equipamentos

Poblicos Municipais. Este dltimo parque contempla 49 edificios que constituem o Parque Escolar

Instrumentos de Gestdo Previsional 20172019 21

e




Porto. 1n1
Dormus 1
Social

11

Publico Municipal (Jardins de Inféncia e Escolas do Ensino Basico) e 62 edificios constituidos,
essencialmente, por equipamentos de indole cultural e administrativa/institucional e que se

encontram classificados internamente como QOutros Edificios Publicos Municipais.

A empresa tem em curso a elaboragdo de uma diversidade de projetos e de empreitadas de

reabilitacdo do Parque Habitacional Piblico Municipal,

A DP ¢ ainda responsavel pela manutengie de uma diversidade de equipamentos instalados nos
edificios atras referidos, nomeadamente por 140 equipamentos de elevacio e ascensores, por 2.324
extintores e carretdis, por 76 sistemas de bombagens, por 52 instalacGes de Sistemas Automaticos
de Detecdo de Intrusdo e Roubo (SADIR) e 46 instalacdes de Sistemas Automaticos de Detecao de
Incéndio (SADI). Sob a sua responsabkilidade de manutencie e conservacio encontram-se também
os sistemas de Aquecimento, Ventilagdo e Ar Condicionado (AVAC) de 8 edificios do Parque
Escelar Pdblico Municipal bem como de 10 edificios pertencentes a Outros Edificios Poblicos
Municipais.

Perante a diversidade de edificios, o seu tipo, natureza e complexidade, urgiu definir uma politica
de manutencdc e conservacdo que condicionasse a pratica da DP nos préximos anos com a

implementacao gradual de politicas de manutencdo preventiva em detrimento da corretiva.

A dotacio de meios e conhecimento que lhe permitam uma intervengéo planeada na manutencio
preventiva dos edificios, equipamentos, instalagdes e infraestruturas que estao sob a sua gestéo
constitui ndo s6 um importante desafio mas também uma oportunidade. Desafio, porque esta-lhe
associada uma modernizagao da cultura organizacianal, evoluindo de uma tradigide de intervencice
reativa, para uma atitude de planeamento e intervengdo programada o que implica o (re)desenho
de novos processos e de sistemas de informagdo adequados. Oportunidade, na medida em que
esta transformacdo servird de alavanca para outras tarefas de modernizacdo que se afiguram
imperiosas e inadiaveis € que se prendem, nomeadamente, com o redimensionamento e

uniformizacao dos repositérios de dados existentes — normalmente designados por cadastro.
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Assim, cumprinde o designio de uma mudanga de padrdo no modo de atuacdo no que concerne &
manutencio, de uma atuagao reativa para uma atuagao programada ex-ante foram elaborados os
planos de manutencdc preventiva para a quase totalidade do Parque de Habitacdo Publica
Municipal {particularmente para os 45 dos 48 bairros que constituem o “classico” parque da

habita¢do social municipal).

Em articulagdo com a Direcdo Municipal de Financas e Patrimonio (DMFP) da CMP elaboraram-se,
também, os planos de manutencdo preventive para os designados Qutros Edificios Publicos
Municipais (62 edificios sob a tutela da Domus Social, EM} encontrando-se em curso a sua

implementacéo.

A empresa desenvolveu também instrumentos para agdes de manutengio preventiva no Pargue
Escolar PUblico Municipal, nomeadamente planos de manutenc3o preventiva das coberturas e das

instalacdes elétricas que se encontram a serimplementados.

As equipas de intervencdo {da Gestdo da Manutencgio - GM), bem como os colaboradores da
Domus Social, EM que acompanham essas equipas atuam isolados, do ponto de vista dos sistermas
de informacio, o que os obriga a remeter os registos das intervencées ou a consultar informacéo na
sede da empresa, comportamento identificado como um fator de ineficiéncia e desperdicio. Assim,
e num futuro proximo, pretende-se gue as equipas possam registar as intervencdes e aceder 3
informagdc em tempo real no local com recurso a equipamentos portateis (tablets ou smartphones)
vtilizando infraestruturas de comunicagdes moveis, o que permitird uma melhoria na eficiéncia e
eficacia na resposta as diferentes solicitagdes cpm gue se deparam estas equipas de intervencao. E,
aqui, as emergencias trabalho cntico destas intervengdes poderdo vir a melhorar os tempos de
resposta.

A dotacdo global definida em sede de orgamento da CMP esta fixada em 21.4B6.275€, aos quais
acresce 3.471.249€, provenientes da receita de rendas, para agdes de manutencio preventiva e

corretiva através de pequenas intervences e emergéncias e gestio do parque habitacional publico

municipal.
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Analisemos, entdo, a verba global em causa e a sua repanticao:

a. Habitagdo Social Municipal
Gestédo e Manutengéo do Parque Habitacional Publico Municipal

Para 2017 2 dotagdo orgamental fixada para esta rubrica é de 17.790.000€ acrescida do montante

proveniente da receita de rendas.

O Exercicio de 2017 continuara a ser marcado pela inexisténcia de apoios financeiros sobre a forma
de comparticipagdo a fundo perdido da Administracdo Central as obras de grande reabilitacao de
habitag3o publica municipal, sendo o esforgco integralmente concentrado em fundos préprios do
municipio, cbrgando a opcdes que ficam aquém do que seria desejavel, tendo em conta a absoluta

necessidade de continuar a assegurar o equilibrio financeiro.

Pese embora as limitagdes financeiras & intencdo em 2017 dar centinvidade 4s obras de grande
reabilitagdo iniciadas em anos anteriores com vista a conclusdo das mesmas nos bairros Eng.
Machado Vaz, Ramalde e Sdo Jodo de Deus (2018). Realce também para a conclusdo em 2017 da
reabilitacdo da “llha “ da Bela Vista. Refira-se que estas intervengdes encontram-se inscritas no

programa “Reabilitar para Arrendar” que foi objecto de um reforco e prorrogacio ateé 15/09/2017.

Para Santa Luzia| prevé-se a sua conclusdo para 2018, Perspetiva-se ainda o inicio das intervencdes
nos bairros do Bom Pastor, Bom Sucesso, Fernao de Magalhes, Falcao, Monte da Bela, Pasteleira e
Pereird que se desenvolverio no triénio. Sera também iniciado o processo de regeneracic urbana
do Cerco do Porto. As intervencdes alargar-se-ao as “ilhas” municipais de Cortes {Regquesende),

Bonjardim, 655 € Pégo Negro, 351
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O objetivo fixado para 2017 em termos de reabilitacdo do interior de casas devolutas é quantificado

em 450 habitacdes.
b. Educagao
Manutencdo e Conservacio do Parque Escolar Piblico Municipal

A dotagdo financeira para esta rubrica € de 500.000€. Esta verba permitira assequrar o conjunto de
acoes de manutencao corretiva bem como as rotinas de manutencao preventiva de equipamentos,
nomeadamenie, para ascensores, instalagdes elétricas, telefdnicas e mecanicas, extintores e
carreteis, sisternas de bombagem de abastecimento de agua, drenagemn de dguas residuais pluviais
e residuais domésticas, SADI, SADIR, AVAC, fmpeza e manutencdo de coberturas. Serd atraves
desta dotacBo orcamental que se assequrard também a execucdo de pequenas e diversas

empreitadas de conservacio.
c. Funcionamento dos Servigos/Qutros Edificios Municipais
Manutencdo e Conservacdo de Outros Equipamentos Piblicos Municipais

Engquadrado na dotagio financeira fixada de 600.000€ serd assequrado o conjunte de agdes de
manutencio ja solicitadas efou a solicitar pelos diferentes servicos municipais que tutelam os
equipamentos publicos mounicipais — culturais: os arquivos municipais (Histdrico e Geral), as
biblioteca5| municipais (Biblioteca PUblica Municipal do Porto e al Biblioteca Municipal Almeida
Garrett), - administrativos / institucionais (Pa¢os do Concelho, edificio sede da Policia Municipal do
Porto, entre outros} englobando sinda tedos os contratos de manutengao preventiva {elevadores,
grupos de bombagem, extintores e carretéis, instalacdes elétricas, telefénicas e mecanicas e grupos

geradores) e de rmanutengdo de coberturas efetuadas pela GM.
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d. Ambiente e Servigos Urbanos
A Domus Social, EM assequrara, em conformidade com a dotacao financeira que lhe foi atribuida
para o efeito, as intervencdes de empreitada que venham a ser solicitadas pela Direc3o Municipal
de Protecdo Civil, Ambiente e Servicos Urbanos (DMPCASU) até ao montante de 100.000€,

nomeadamente para a reparagdo e ampliacdo dos Postos de Zonas de Jardins e dos Postos de

Zonas de Limpeza Urbana.
e. Urbanismo e Reabilitacdo Urbana
Reabilitacdo / Requalificacdo Urbana

A dotacio financeira desta rubrica é de 300.000€ e destina-se, essencialmente, ao cumprimento de

todas as agdes consideradas emergentes solicitadas pelo DMPC e pelo DMF da CMP.
Edificios a Reabilitar - Centro Histarico

A dotagdo financeira desta rubrica & de 1.796.275€ e destina-se & reabilitacio de edificios

localizados no Centro Histérico para subsequente afetagdo ao arrendamente social.

f. Solidariedade Social/A¢do Sccial
A empresa assequrard, em conformi'ﬂade com a dotacdo financeira que he foi atribuida pdra ©
efeito, as intervencdes de empreitadas e outras intervencdes diversas, de cariz social, até ao

montante de 300.000€,

g. Equipamentos einfraestruturas desportivas
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A empresa assegurara, em conformidade com a dotagde financeira que lhe foi atribuida para o

efeito, as intervencdes de empreitadas e outras intervencdes diversas, até ao montante de

100.000€.
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3. REPARTICAO DO ORCAMENTO POR ATIVIBADE FL‘%"’

CONTRATO MANDATO CMP

Designac¢éo

1 COESAQ SOCIAL
1.1 Solidariedade Social 300.000
1.2 Habitagao Social

Habitagao Sociat 11.416.8534

Hab. Soc.-Reabilitar para Arrendar b.075147
subtotal IEREERISIURIN

5  URBANISMO E REABILITACAQ URBANA
5.1 Reabilitacao / Requalificagdo Urbana 300.000
Edificios a reabilitar - centro histérico 1.796.27
subtotal 2.096.2715

) EDUCACAOD

6.1 Promover & fornentar a educagao a0d.000

10 DESPORTO
10.1 Manutencao de polidesportivos exteriores - ringues 100.000

13 GOVERNANCIA DA CAMARA
Funcionamento dos servicos £-00.000
10000

subtotal 100,000

13.1
Outras intervengdeas

21.486.275

Total

(Un.: eurg)
2018 2019
300000 300.000
22.812.037  10.000.000
158.041

23.270.078 10.300.000

600.000
2.111.275
2.711.275

800.000

100.000

600.000
100.000
700.000

600.000

600.000

800.000

100.000

600.006C
100.000
700.000

27.881.353 12.500.000
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MANUTENCAQ Correate, Preventiva e GESTAC do

PARQUE HABITACIONAL

Contratos
Encomendas e sarvicos
subtotal gestso do pargue habitacicnal

Emergéncias e pequenas intervengdes (serralharia, carpintania, pintura)
Servicos diversos {trab.especializados, honorérios, publicidade)
Contratos de manutencao (preventiva)

Contratos de brigadas

Materiais de armazém

QOvutros materiais

Automanutencao

Empreitadas

Fiscalizacao

Projeto e outros

Manutengao preventiva

subtotal manutengdo do pargue habitacional

IGP 2017

393.110
6.643
392.753

127.082
10.252
15.615

645.769

174.817
60.806
13.953

217.563
25.000
91.561

1.689.077
3.071.496

5.4/1.249
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C. PLANODE INVESTIMENTO ANUAL E PK

1. PLANO DE INVESTIMENTO PARA O TRIENIO 2017-2019

QO investimento previsto para o trienic em andlise reparte-se da seguinte forma:

INVESTIMENT O Al ANGC 2018 AN 2019

valores em euros
1 .ATIVOS FIXQS TANGIVEIS

F.dificios e outras canstrugdes 0 0 0
Fquipamenta de informatica 95.000 2.000 2.000
Equipamento de transporte 0 0 0
Eguipamento adminisirativo 18.890 2.000 5.000
Outros ativos fixos tangiveis 24.000 12.000 12.000
SUBTOTAL 107.8%90 20.000 2(.000

2. ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador 439,450 30.000 30.060
SUBTCTAL 439,450 50.000 30.000
TOTAL 547.340 50.000 50.000

De forma a garantir a melhoria continua do sistema de informacio e a sua adequacio & atividade da
Domus Social, EM esta previsto em 2017 a continuidade na implementacio de novas solugdes de
tecnologias de informagdo o que se traduzird num forte investimento em ativos intangiveis, com a

aquisicao de diversas aplicacbes informaticas.

Por forma a apoiar as primeiras agdes de manutengio preventiva sistematica e programada a nivel
do exterior dos edificios de habitacdo social, esta prevista a implementagdo de um maodulo de

manutengio preventiva assim comeo um médule de gestdo de cadastro.
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Em 201/ prevé-se ainda a implementagdo de diversas atualizacdes nos aplicativos informaticos
nomeadamente com a certificagdo da emissdo de rendas, desenvolvimento do aplicativo de gestao

integrada do parque de habitacio publica municipal e ainda para a gestio de filas de espera.

Pretende-se igualmente reforcar 0s mecanismos de protecdo de informacio do Data Center com a

implementagio de um sistema de Disaster Recovery.

E igualmente objetivo para 2017 a renovacio da imagem do Gabinete do Inquilino Municipal (GIM).

O restante investimento previsto term como objetivo garantir 3 atualizagao da organizacao interna e
dos servigos que presta e esta relacionade com a aquisicio de equipamento de escritério, estantes

e equipamento informatico.

O investimento previsto para os anos de 2018 e 2019 limita-se a impedir 2 obsolescéncia dos

equipamentos administrativos e informaticos.

2. PLANO DE RECURSOS HUMANOS PARA O TRIENIO 2017-2019

A estrutura previsional de recursos humanos para o triénio de 2017-2019 é a sequinte:

Apoio ac Conselho de Administracao Z 3 3

Gabinete Juridico, 1 3 3 3
Gabinete de Estuci!os e Planeamento 1 1 1 1
Gabinete de Comunicacao e Imagem 2 2 2 2
Gabinate de Qualidade e Gestio Documental 11 11 11 11
Coordenagao dos Rec. Humanes Z2 & 3 3
Gabinete de Sistemas de Informacao 1 3 3 3
Gabinete de Contratacae Publica e Aprovisionamento 6 6 6 &
Direcio de Produgic 1 1 1 1
Coordenacao da Gesido de Projeto 9 9 9 9
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Coordenagao da Gestao da Fiscalizacao / &) 5] 6 ol
Coordenacao da Gestao da Manutencio 7 B 8 8
Brigadas de Intervengao 18 19 19 19
Gestao de Empreendimentos (Grande Reabilitagao) f 10 10 10
Subtotal Producac 46 575] 53 53
Diregio de Gestdo do Parque Habitacional 1 1 1 1
Coordenacao da Gestao de Ocupacdes 10 10 10 10
Coordenacdo de Gestac de Condominics 6 8 8 8
Coordenacac de Gestao Administrativa e Fiscalizacio 10 11 11 11
Coordenagdo do Gabinete do Inquilino Municipal 10 10 10 10
Subtotal Gestao do Parque Habitacional kY 40 40 40
Direcao Administrativa e Financeira 1 1 1 1
Financeira 4 5 5 )
6

Subteotal Adminisirativa e Financeira 5 al b

Para além dos colaboradores indicados, a Empresa tem 3 administradores, dois executivos € um ndo
execultivo conforme previsto nos estatutos e 2 colaboradores a exercerem funcdes na Fundacao de

Desenvolvimento Social do Porto, em liquidacgao.

O reforgo do quadro de pessoal esta principalmente relacionado com as transformacgdes verificadas
na atividade da empresa {(assumir das obras da grande reabilitagdo), bem com o fim da plataforma
de partilha de servicos que existia entre a Domus Social, EM, e a GOP, EM, e que obrigara a
adrnissdo de novos elernentos para garantir o exercicio das fungdes que vinham a ser assumidas por

colaboradores partilhados daguela empresa.
Motivacao e retengao de quadros

Essencialmente provocada pelo esparilho legal que impde restricdes schre a politica
remuneratoria, a Domus Social, EM, tem vindo a perder um ndmero relativamente elevado de
colaboradores que, por sua livre iniciativa, tém decidido sair da empresa. Com maior evidéncia no

ano de 2016, estas limitagdes tém, por isso, vindo a enfraquecer a estabilidade dos nossos recursos
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humanes e da capacidade da organizagdo para reter os quadros mais qualificados, tudo isto com,

eventual, prejuizo da eficacia operacional da empresa.

Face a tal realidade, a Domus Secial, EM, no dmbite da sua pclitica de recursos humanos, ird estudar,
avaliar e implementar diferentes estratégias, que, enquadradas nas limitagdes impostas pelos
Orcamentos de Estado e legislagio conexa, permitam aumentar a motivacdo dos seus

colaboradores e, consequentemente, permitam reter os seus quadros mais qualificados.

Formacgao

A formacgdo profissional dos seus quadros continuara a ser uma das principais apostas da politica de

recursos humanos desta empresa.

Sera, por isso, mantido o mesme nivel de investimento na formacao dos nossos quadros,
continuando a selecionar criteriosamente os cursos, cujo conhecimento transmitido, traga,

efetivamente, valor acrescentado para a organizacao e os seus profissionais.

A constituigdo dos planos anuais de formagdo continuard a resultar do processo de avaliacdo
individual de desempenho, onde o colaborador e a chefia, apds analisarem os resultados
conseguidos no ano anterior e os objetivos a atingir no ano sequinte, definem quais as formacdes a
ser frequentadas, garantindo que os cursos a frequentar estdo ajustados as necessidades individuais
¢ alinhados com a estratégia e interesses da organizacio.
|

Por for¢a da elevada rotagdo de quadros ja atrds referida, a Domus Social, EM, prestard uma maior
atenc¢do no acolhimento e formagao dos novos elementos, ndo 6 por forma a assequrar que estes
possuem as competéncias necessarias as especificidades da nossa atividade, mas também de modo

a acelerar 3 sua curva de aprendizagem, minimizando assim o impacto da saida de elementos com

maior know-how.
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Avaliacdo de Desempenho dos Colaboradores

A avaliacdo do desempenho individual implica uma andlise do cumprimento dos objetivos

atribuidos e do modo como os mesmos foram atingidos {comportamental).

Os objetivos individuais estdo, em sistema de cascata, diretamente relacionados com os objetivos

de Diregéo e Estratégicos, garantindo o alinhamento de toda a organizacio para as mesmas metas.

A gestdo do desempenho é considerada uma ferramenta estratégica da empresa dado que:

a. Assegura que todos os colaboradores sdo alvo de uma avaliagdo de desempenho e
aconselhamento individual, por umn sistema que partilha principios andlogos e € baseado
no SIADAP;

b. Contribui para a melhoria da gestdo da organizagido pois alinha as atividades das
Direcdes/Areas com os objetivos estratégicos da empresa, funcionando como instrumento
para que estes sejam atingidos;

c. Promove o desenvolvimento profissional dos colaboradores, através de feedback do seu
desempenho e aconselhamento/acompanhamento profissional (feedforward);

d. Permite reconhecer e distinguir os melhores desempenhos, promovendo uma cultura de
exceléncia e aumentando o envolvimento dos colaboradares com a organizagao;

e. Apoia o processo de decisdo estratégico, pois evidéncia os resultados obtidos, identifica os

principais obstaculos e promove a melhor utilizagdo das competéncias existentes.

A Domus Social, EM, continuara a avaliar o desempenho dos seus colaboraderes por considerar que
o reconhecimento do mérito, do empenho e da exigéncia no trabalho, sdo sustentaculos

fundamentais para a motivagao dos profissionais € das equipas e para o sucesso organizacional.
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D. PLANO FINANCEIRO ANUAL EPLURIANUAL

PLAND DE FINANCIAMENTO

Por‘o 5

Bmus
Secial

AN 201/ ANG 2018

INVESTIMENTO
Ativos fixos tangiveis e intangiveis
adquiridos com recursos propnos

FINANCIAMENTO DO INVESTIMENTO
Autofinanciamento

547.340

b47.340

50.000

50.000

50.000

50.000

QO investimento previsto para trienio 2017-2019, em ativos fixos tangiveis e intangiveis, num total de

547.340€, 50.000€ e 50.000€, respetivamente, Iva excluido, sera financiado integralmente com

recursos proprios.

O plano de financiamento acima apresentado teve por base ¢ Plano de Atividades Anual e Plurianual

e os seguintes pressupostos:

PRESSURPCSTOS

laxa deintlagino

Taxa del IRC e derrama

Taxa de juro nominal cp

Tempo médio de recebimento {em dias)
Tempo médio de pagamenta (em dias)
indice de atualizacio das rendas

Taxa deimparidade das rendas

Taxa média de crescimento daos saldrios

AN 2017

1,40%
22,50%
0,30%
15

15
0,00%
1,80%
0,00%

I»'"'il N [:‘ll 2 U 1 8

1,50%
22,00%
0,30%
15

15
0,00%
1,80%
0,00%

AND 2019

1,50%
22,50%
0,30%
15

15
0,002
1,80%

0,00%
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Os pressupostos anteriormente descritos geraram os sequi

AGREGADOS ECONOMICO-FINANCEIROS

arto,
omus
Social

es agregados econdmico-financeiros:

PARA O TRIENIO DE 2017 - 2019 ANO 2017 ANO 2018
RESULTADOS
Resultado operacicnal 1.325 15.553 25.356
Resultado financeiro 22.780 23.897 24.600
Resultado Hguido do periodo 17.199 26.444 56.858
RENDIMENTOS
Vendas, prestacio de servicos e cutros rendimentos e ganhos 21.053.634 27.019.084 12.259.821
Rendas emnitidas 8.086.063 8.586.063 8.5846.063
GASTOS
Gastos com o pessoal 3.629.636 5.629.636 3.679.636
Fornecimentos e servigos externos 25.215.533 31.192.103 16.444,126
BALANCO
Total do ativa 6.107.600 £.396.081 5.798.809
Total de ativo naoc corrente 598.893 361630 150.193
Total do passivo 5.094.939 5.356.975 4.7272.845
Total do capilal proprio 1.012.662 1.032.106 1.075.5964
INDICADCRES
Liuidez geral 1,06 111 1,18
Autonomia financeira 16,6% 16.2% 18,6%
Autofinanciamento (RL. + Depreciactes/Amortizages) 338.547 523784 308.369

Os resultados operacionais que derivam do presente orgamento apontam para um resultado

positivo em 2017 de 7.335 €. Nos dois anos sequintes, os mesmos resultados serdo positivos de,

respetivamente, 15.553 € e 2{5.356 €, totalizando um resultado operacional positivo para o triénio

de 48.244 €.

Os resultados liquidos apresentados resultam essencialmente da evolugcdo dos resultados

financeiros.
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£ importante o pontual cumprimento por parte da Autarquia dos prazos de pagamento fixados no
Contrato de Manutengio de Edificios, Equipamentos e Infraestruturas, por forma a permitir &
Domus Social, EM cumprir pontualmente com os pagamentos devidos aos seus fornecedores,
assegurando assim que seja cumprida a calendarizagdo estipulada para as obras, e evitando

encargos com o pagamento de juros de mora.
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A. NOTAS EXPLICATIVAS AO ORCAMENTO PARAO ANO 2017/
PRESSUPOSTOS

Todos os montantes inscritos neste documento estdo em euros.

1- MACROECONOMICOS

A taxa de inflacdo prevista na elaboracdo dos Instrumentos de Gestao Previsional para o ano de 2017

foi de 1,4%.

2-INVESTIMENTOS

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS ANO 2017
Ativos fixos tangiveis 107.8%0
Ativos intangiveis 439.450
Total 547.340

3 - PRESTACAQ DE SERVICOS E OUTROS RENDIMENTOS

Os valores apresentados derivam do Orgamento da Camara Municipal do Porto, das receitas
provenientes das rendas cobradas aos inquilinas municipais para o ano 2017 e de servicos prestados r

3 outras entidades. ‘

O prazo médio de recebimentos considerado nas projecdes financeiras foi de 15 dias para os anos

2017, 2018 e 2015.
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A prestacio de services para o ano 2017 € a sequinte:

ANO 2017
- i o e e e e R Moolante sem Montanie com
PRESTACAO BDE SERVICOS E OUTROS RENDIMENTOS VA VA
Vendas e prestagdo de servigos 8 CMP
Habitacao
Execucdo de obra e prestagio de servigos 17.410.524 17.7920.000
Outros Clientes
Execucao de obra e prestacdo de servicos 3.617.430 3.696,215
Total de obra e prestacao de servigos 21.027.955 21486275
Rendas emitidas B.586.063 H.586.063
subtotal 22.614.017 30.072.338
Vendas e prestagdo de servigos a outras entidades
Servicos de manutencao 25.680 31.586
Rendimentos suplementares 15.992 1%.670
subiotal 41.671 01.256
TOTAL 79.655.689 30.173.594

Relativamente as rendas emitidas foi considerado nos Instrumentos de Gestde Previsional uma taxa
de incumprimento de 1,8%, incluinde cobrangas em SEF (Sistema de Execuctes Fiscais), baseada

|
nos dados histdricos de cobrancas, no montante de 154.549€.,

No que respeita ao enquadramento dos gastos e rendimentos, no Codigo do IVA, os Instrumentos

de Gestao Previsional foram preparados recorrendo-se as seqguintes taxas de IVA:
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TIPCLOGIA REGIME DE IVA

Execucdo de Obra (construcao civil) - Habitacao VA autoliguidacaa
Execucdo de Obra (construcdo oivil) - Cutras VA autoliquidacao
Servicos técnicos de projeto, fiscalizacao e abra Taxa normal
Servicas de manutengio Taxa normal
Servigos de apoio a outras entidades Taxa normal
Rendas emitidas Isencdo de lva
Outros ndo especiticados Taxa normal

No caso de adquirentes sujeitos passivos mistos, isto €, os que pratiquem operacdes que conferem
o direito & dedugio e operagdes que ndo conferem esse direito e, independentemente do método
utilizado para o exercicio do direitc a deducdo {afetacdo real ou prorata), ha lugar a inversao do

sujeito passivo.

No caso do Estade, de Autarquias, Regides Autdnomas ou de outras pessoas coletivas de direito
publico que apenas sao sujeitos passivos porque praticam determinado tipo de operagbes que nao
s30 abrangidas pelo conceito de ndo sujeicdo a que se refere o n.° 2 do artigo 2° do CIVA ou que o
sdo face ao n.° 3 do mesmo artigo 2°, sé ha lugar & inversdo quando se trate de aquisicdo de
servigos diretamente relacionados com a atividade sujeita, devendo, para o efeito tais entidades

informar o respetivo prestador.

Tendo em consideragdo que o Municipio do Porto é sujeito passivo misto, que realiza operacdes
fora do car|'npo de incidéncia do imposto e que a norma sobre inverséo do sujeito passivo de IVA é
de aplicacdo limitada, sé aplicvel a sujeitos passivos que pratiquermn operacées que confiram total
ou parcialmente o direito 3 deduciao, este devera informar a Domus Social, EM sobre o destino dos

servicos de construcdo, para cumprimento das regras de liquidacio dc imposto e

concomitantemente das exigé&ncias formais da faturagdo.
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As taxas médias apuradas nos instrumentos de gestdo previsional, ascendem a 2,2% e 1,6%, para as

operacoes ativas e passivas, respetivamente.
4 -GASTOS

4.1- Fornecimentos e servicos externos e custo das mercadorias vendidas e das matérias

consumidas

Os fornecimentos e servigos externos foram calculados com base na técnica orgamental conhecida
por “orcamento de base zero”. O prazo médio de pagamento relacionado com este tipo de gastos é

até 15 dias para os anos 2017, 2018 e 2019.

a. A rubrica “Trabalhos especializados” compreende, entre outros, atualizactes do ERP,
auditoria interna e auditoria de acompanhamento APCER, alteracoes ao Processo de Lista
de Atribuicdo de Fogos (LAF), Elaboracdo de Plano para a “Politica de Habitacdo do
Porto”, Implementacio do Programa Estratégico para as “lthas” do Porto assim como
consultoria para avaliagdo do impacto econdmice, social @ ambiental do modelo de gestao
de manutencio da Domus Social, EM.

b. Na rubrica “Publicidade™ esté prevista uma verba os gastos com a publicacdo de anincios
e outros gastos com material de divulgacdo.

c. A rubrica “Vigilancia e sequranga” contempla todos os gastos com servigos de seguranca
do edificio de Monte dos Burgos.

d. A rubrica "Honorarios” Cc:mr:reende os gastos com revisdo legal das contas e consu‘ltoria
juridica,

e. A despesa prevista na rubrica "Conservacao e reparacdo” é relativa 3 conservacio dos
veiculos (revisbes de manutengdo), conservagdo dos eguipamentos administrativos e
manutencdo dos diversos programas informéticos ao dispor da empresa, assim como

licen¢as de aplicativos nomeadamente Microsoft.
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A rubrica “Trabalho Tempordrio” contempla os gastos previstos com colaboradores em
regime de trabalho temporaric para o Programa Porto Solidédrio e processos de atualizagio
de dados.

Qs gastos previstos pela rubrica “Ferramentas e utensilios” sao relativos a consumiveis
indispensaveis ao funcienamento dos vérios servigos, quer de apoio transversal 3 atividade
da empresa, quer de apoio a producgio.

Na rubrica “Livros e documentacao técnica” estdo compreendidos os gastos com a
aquisicao de bibliografia técnica,

A rubrica “Material de escritdrio” estd diretamente relacionada com o volume do trabalho
administrativo realizade, com os contratos e com os equipamentos de reprografia.

A rubrica “Energia” prevé o consumo de energia elétrica nas instalagtes da empresa.

A rubrica "Combustiveis” compreende o gasto de combustivel da frota automdével
diretamente relacionado com o consumo médio por guildmetro e por n.° de viaturas, da
Empresa.

A rubrica “Deslocagtes e estadas” prevé despesas inerentes § utilizacdo de viatura prépria
em servico, bem como a previsao de despesas efetuadas com deslocacdes em servico.

Na rubrica “Rendas e alugueres” estao incluidos a renda do edificio onde se encontra
sediada a empresa, assim como os gastos relativos a contratos de aluguer de
equipamentos de transporte, equipamentos eletrénicos e hardware, equipamentos de
copia e impressao contratualizados.

Os gastos de comunicagao estimados na rubrica "Comunicagdo” incluem os portes com
todo o volume de correio, que se prevé necessario para prestar informago ao publico-alvo
da empresa, as comupicacées da rede fixa, incluindo fax, e as comunicacéeis da rede
movel.

Na rubrica de "Sequros” estdo incluidos todos os sequros das viaturas ao servico da
empresa, do recheio das instalagdes, do equipamento informatico e de responsabilidade

civil e danos préprios relacionados com a execucao de obras.
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p. O valor estimade para a rubrica “Limpeza, higiene e conforto” & relativo aos gastos

contratuais da empresa de limpeza que presta servico nas instalagdes da empresa, bem

como aos gastos de produtos de limpeza.

Os fornecimentos e servigos externos e custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

encontram-se resumidos no seguinte mapa:

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS e CMVYMC

GASTOS DIRETOS DA OBRA

FSE e Materiais - a refaturar 3 Camara Municipal do Porte

FSE e Materiais - a refaturar a Cutras Entidades

FSE e Materiais - manutenco corrente do parque habitacional
Devolugcio de rendas 3 CMP de acordo com Estatutos

GASTOS ESTRUTURA / INDIRETOS

Trabalhos especislizados
Publicidade

Vigildncia e sequranca
Honorérios

Conservacio e reparacio
Trabalho temporério
Ferramentas e utensilios
Livros e documentacao técnica
Material de escritorio
Eletricidade

Combustiveis

Agua

LCeslocacdes e estadas
Transportes de pessoal
Transportes de mercadorias
Rendas e alugueres
Comunicagio

Seguros

Contencioso e notartado
Despesas de representacio
Limpeza, higiene e conforto

21.027.955
23.345
3.471.249
100.000

114.080
4.900
91.197
14.000
115.217
23.6249
1.622
3.987
20.434
5.000
25.000
500
15.140
459
500
285.090
33.760
18,112
23.798
2.500
33.368
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Qutros fornecimentos e servicos 500
Encargos bancarios 5.330
subtotal 838.119

Total 25 460.668

Os gastos de obra a refaturar a Cdmara Municipal do Porto estdo evidenciados no ponto 3 anterior.

4.2 - Gastos com o Pessoal

Q quadro seguinte mostra a distribuicdo dos colaboradores por categorias:

FUNQORS/CATEGORIA ANO 2017 ANO 2018
Diretor 3 3 3
Coordenador 14 14 14
Técnico Superior 29 29 29
Técnico 35 35 35
Técnico Profissional 14 14 14
Operario Qualificado 15 15 15
Operario Sermiqualificado 3 3 3
Administrativo 15 15 15
Telefonista 3 3 3
Total 131 131 131
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Para alem dos colaboradores indicados, a Empresa te dois colaboradores a exercer fungBes em

regime de cedéncia temporaria na Fundagao Porto Social, em liquidagéo.

Fara além do colaborador citado a Empresa tem 3 administradores, conforme previsto nos estatutos,

sendo um deles ndo remunerado.

Os principais pressupostos utilizadas em relacdo a esta rubrica sdo os seqguintes:

.

v,

vii.

Taxa média nominal de atualizacdo salarial de 0 %;

Taxa média de encargos sociais a cargo da entidade patronal (5§, CGA, FCT/FGCT) -
24,3%;

Subsidio de alimentacio de acordo com a legislagdo em vigor;

Taxa anual para formacdo de 1% do total de gastos com o pessoal,

Taxa anval para assisténcia médica e medicamentosa igual a 2,5% do total de gastos com o
pessoal;

Taxa anual média para encargos com seguro de acidentes trabalho igual a 1,6%;

O calculo dos gastos com o pessoal tem apenas em conta os vencimentos projetados para

o ano em analise e respetivos encargos.

De acordo com a Lei n.° 70/2013 de 30 agosto que consagrou o regime juridico do Fundo de

Compensagao de Trabalho, cuja adesdo & obrigatéria para todas as entidades que celebrem

contratos regulados pelo Cadigo do Trabalho, a partir de outubro de 2013. Este Fundo, que tem por

propdsito garantir o pagamento da compensagio devida pela cessagio do contrato de trabalho,

obriga & entrega do valor correspondente a 0,925% da retribuigdo base e divturnidades, pagas a

cada colaborador abrangido.

O valor da taxa média anual de encargos sociais patronais deriva do facto do quadro de pessoal da

empresa ser constituido por trabalhadores oriundos da Camara Municipal do Porto e por

trabalhadores vinculados por contrato individual de trabalho.
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4.3 - Gastos de depreciagdo e de amortizagdo

As taxas de depreciacio e amertizagdo utilizadas sdo as seguintes:

TAXAS

ATIVOS INTANGIVEIS

Programas 33,33%-100%
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Edificios e Outras Construgdes 10%
IZquipamento Basica 10% - 25%
tquipamenta de Transporte 20%
Ferrarmentas ¢ Uiensilios 20% -25%
Equipamento Administrativc 10% - 33,33%
Outras Imobilizactes Corpdreas 10%-100%

&5-RESULTADO FINANCEIRO

O resultado financeiro resulta da remuneracdo das aplicagtes de tesouraria e dos juros de mora

. la '
aplicados sobre olincumprimento dos prazos para pagamento de rendas.

Caso os prazos meédios de pagamento e de recebimento, assim como o volume de obra, néo
oscilem significativamente, ndo sdo previsiveis quaisquer roturas de tesourana, pelc gue nao se

espera que os gastos financeiros assumam valores significativos.

6-IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO
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A empresa municipal estd sujeita a uma taxa de IRC de 21%. Acresce ainda um valor de derrama
municipal que podera ser no maximo de 1.5 % do lucro fiscal. Desta forma, e pelo principio da

prudéncia foi considerada uma taxa de tributacao total anual de 22,5%.

Independentemente dos resultados da Empresa antes de impostos serem positivos ou negativos, &

ainda consequéncia da Lei em vigor a tributacdo auténoma em sede de IRC.
Adicionalmente, e em resultado dos prejuizos fiscals reportaveis de exercicios anteriores serem
superiores a matéria coletdvel gerada no triénic, ndo se afigura tributagao relevante em sede de IRC,

com excecao da tributagao auténoma referida no paragrafo anterior.

Foram ainda considerados nos Instrumentos de Gestdo Previsional o pagamento e a devolucio dos
pagamentos especiais por conta do IRC efetuados em exercicios anteriores conforme o disposto no

CIRC.

7-RUBRICASDEBALANCO

7.1 - Tesovurana

Na elaboracao deste orcamento considerou-se um saldo minimo de tesouraria igual a 3 dias do

montante total de servigos prestados.

7.2 - Estado e Outros Entes Publicos

Tendo em conta os dados histdricos foi calculada uma taxa média ponderada de IVA relativamente

as prestacdes de servigos de 2,2%, sendo de 1,6% para operagdes passivas relativas a fornecimentos

e servigos externos.
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Os guadros da empresa comportam colaboradores originarios da Cémara que se encontram em

regime de requisicdo de servigo, em comissdo de servigo e colaboradores enquadrados no regime

geral da seguranca social.

i, A taxa média ponderada de encargos sociais foi de 24,3%.
ii.  Ataxa média de sequro de acidentes de trabalho considerada foi de 1,6%.
iii. A taxa média de IRS a reter aos trabalhadores considerada para efeitos do presente

orcamento foi de 16,8%.
1.3 - Diferimentos

Os diferimentos ativos referem-se basicamente a gastos a reconhecer com apdlices de sequros a

imputar aos periodos sequintes.
1.4 - Outros créditos a receber e outras dividas a pagar

A rubrica “QOutros créditos a receber” integra valores de depdsitos de caugio relativos a depdsitos
de garantias prestadas pelos fornecedores, por responsabilidades assumidas inerentes as

empreitadas em curso, A contrapartida destas garantias esta relevada na mesma rubrica no passivo.

A rubrica "Outras dividas a pagar” contempla tarmbém os acréscimos de gastos respeitantes a
previsdo para encargos com férias e subsidio de férias vencidos em 31 de dezembro de cada ano, e

pagos no ano sequinte, aquando do qo;‘zo das respetivas fénas. |

A legislagdo portuguesa sobre o trabalho define que as férias relativas a qualgquer anc de servigo
sejam gozadas pelo trabalhador no ano sequinte. Por tal facto procedeu-se ao célculo dos gastos dai

decorrentes inerentes a cada exercicio,
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Estdo ainda refletidas nesta conta muitas aplicadas em sede de empreitadas, parte das quais estéo

pendentes de decisdo judicial.
7.5 - Reservas

As rubricas de Reservas Legais e de Qutras Reservas incluem a aplicagio de parte dos resultados
liquidos positives gerados, conforme o disposto nos Estatutos da Domus Social, EM,

7.6 - Capital Subscrito

O capital subscrito &€ composto por 100 000 agdes nominativas de valor nominal de 5 € cada e

encontra-se integralmente realizado.
8- RESPONSABILIDADES EVENTUALIS RELATIVAS AOS CONTENCIOSOS EXISTENTES

A dependéncia financeira da Camara Municipal do Porto pode originar atrasos no pagamento de
faturas a fornecedores da Empresa, situagdo que entra em confronto com o disposto no Codigo dos

Contratos Publicos.

Estas situagdes, estao previstas no Contrato celebrado entre a Empresa e o Municipio do Porto, ¢
qual regula as relagdes contratuais estabelecidas entre as partes e, consequentemente, quaisquer
juros de mora reclamados por terceiros ndo terdo impacto liquido sobre as demonstracdes

financeiras da Empresa na medida em que existe uma total recuperacio dos mesmos.
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AUTOR

TP OE ACCAD

PEDIDD

VALOR DA ACAD

OBSERVACOES

' Compoerto—Soctedads de Construglies,
5A

Comparno - Sodedade de Construgdes,

1]
! 54

Lomporo - Sociedads de ConstrugBes,

U]
5A

Camparto =Sociedads de Canslrupbes,

N 5A
v DomusSodal, EM
Wi Soaras MagalhSes & Dalgado -
Engenheirgs Assoc adas
i Arista - Emprirsa Nadanal de

Arguitectur - Unips ssoal, Lda
Vil Algxandra Barbosa Borges, 5. A

X Alaxandrs Barboca Borges, 5.4,

Margasil —Socindade de Construgdes,
Lda

b Strong—Sagunnca, 54

Ao adminisining
CEMUIM O processe
ordindnic
Acdo administrativa
SHMUM L0m procsseo
ordindrle

Ao adminisirativa
#spacial com processe
ordindro

AgSo adminlstrativa
comum

ImpugnagBo judicial

Acdo admbpistrativa
oML

Impugnacio judicial

Agdo administrativa
camum

A¢30 administrative
comum

Agdo administrative
comum

Impugnatio das multas vontratuals aplicadas a4
em sady der axecugio dat empreltadas

Pagamanto de pretensos trabalhos 3 mais &
pratensas suptimentos de eros & omissdasdo )
piojecio nlo recanhecidos pele dons da obra

I Jo das mul tas

amsade de axecugio das smpreitadas

o

Raclamado pagamunto das facturas vencidas &

N3 pagas, |uras por pagamenta de facturas
pretensamants Feias fora do prazo & de

farturas pretenga ments nko pagas, "custss
acessdrios & de astalefro™ & montanta a)
pratensaments devido por trabalhos

resultantes de ersos e omissdes Asfacturas
raclamadas Feram liquidadas por compe neaglo

dr multas aplicadas

juros  indemnizaloncs devidos por alrmsa

werificado no pagamento do reembolio do WA dj

referente a aneiro da 2008

FPadido de daclaragio da nulidade do contrate

de Uransagho & anulacio das multas contratuais 3)

aplicadas

Imp 30 da multas is a pedido de
de verba panhorad. al

Impugnagdo de multa contratusl splicada em

sada de azecugio de ampraitads

Impugnagio de multa contratual spiicads em

sade de axecucio de empreltada 1l

Impugnagiic d= multa contratual splicads em al

sede de execucio de empreltada

Impugnagiic das pegay do protedimento de

Contencioso pré-contrtual tormagde do contate ¢ do  dedisio de

adjudicacio

O Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto

165.42081€ abrsolveu a DemusSectal dos pedidas.

& Domussacial fol candenada a pagar o
maniante de 12 250 A DemusSocial interpds
raeurso |url sdielanal, cuja decisSo se aguards

91 3BT BOE

0 Tribunal Administrativo w Fiscal da Porto
anulou as multas aplicadas. A Domusiocial
interpds recurso jurisdicional, D recurso fal
fawvorivel & DomusSoclal. Em nova decisbo, o
TAF absolveu » DomusSocial do pedids. O
Autor intarpds recursa jurisdiclonal. Aguards-
5¢ desenvolvimenta do processc

113 201.49€

Porsentenga de 6de [aneirs de X5, 3
DomusSocal fol absalvida de tedos os
padides, A sutors req a nuhdads da
2026397,15¢ sentenca, 0 gue fai dedarado pele pripno
TAF. Aguarda-s¢ nova decisioda 14

instincia

A 13de Abril de 20024 Fatenda Pihlica

14634.31€  apresentou a sua contestacia, Aguarda-se
desenvolvimentos do processa
A D Socisl mp T tasiagho
481 000004 nodia 31 de agosto da 2013 Apuarda-ge
desenvolvimento do processa
s7a07,55 € Aprasantada, no dia 27 ?e s:ltnmbm de 2013,
1 contatagio & agho.
234655 € Fol apresentada a contestacio Aguards e
desznvolvimento do processo
3612,15¢ Foi aplju-snnrld‘a a con‘tes::iu, Aguarda-sa
549559 ¢ Fol apreseninda a comestagin. Aguarda-se
desenvalvimenio do pracessa
20.001,00€ Fol apre sentada a contestagao. Aguarda-se

desenvalvimento do processo

a] Fol interpasto recursa pelo amprellaire, A Domussacial deduziu a campatente contasiagio, aguardande-se as ulteriores ramitagias procassuais

) A 13de Junha de 2013 foi proferida sentenca, gue Julgow sacg3o parcialmente pracede nte & condenou a DomusSodal ne pagaments da quantia total de 12 2500 {rs lativo A5 obras amissas
no mapa de trabalhos, quantidades ¢ pregos para abartura & tapamento de ragas), acrescida de [uras ds mora

AD sSocial deduziua R

T

peildena uma indemnizago do ampreitaim

nta contastagio, aguardando-sa as ulteriorss tramvtagSes processuals Neste processo emi

d) A 13de Abril d= 20093 Fatends Pabli¢a apresentou 3 sua conrestydo. Aguarda-se desamolvime ntos do processe

1o, & D Sachal deduziu racor ¢i0, na gual

Em conclusdo, é convicgao da Domus Social, EM que néo existe fundamento para a atrbuigdo de
gqualquer compensacao financeira adicional nas situagdes acima descritas. Ndo obstante, ndo se
ignora o risco, sempre existente em situacdes desta natureza contenciosa, poderem vir a ser

desfavoraveis em sede de decisdo judiciai.
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O cumprmente integral dos Instrumentos de Gestdo Previsional no periodo 2017-2019 gera

resultados operacionais positives ac longo do triénio no montante de 48.244 €,

Os Instrumentos de Gestdo Previsional geram resultados Hguidos positives, que resultam

essencialmente da evolucdo dos resultados financeiros.

Apresentamos alguns indicadores no quadro seguinte:

INDICADORES
Liguidez geral 1,06
Autonormia financeira 16,6%
Autofinanciamento (RL + Depreciacdes/Amortizagbes) 338.047

111
16,2%
525784

1.18
18,6%
308.36%
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B. ORCAMENTO DE EXPLORAGCAO PREVISIONAL

DEMONSTRAGAQ DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

NOTAS

Qrrius

Social

Unidacle monetina &

ANO 2017

RENDIMENTOS E GASTOS

VENDAS E SERVICOS PRESTADQOS

RENDAS EMITIDAS

CUSTO DAS MERCADGORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS
FORNECIMENTQS E SERVICOS EXTERNQS

GASTOS COM O PESSOAL

IMPARIDADE DE DIVIDAS A RECEBER (PERDAS/REVERSCES)

QUTROS RENDIMENTOS

OUTROS GASTCS

Resultado antes de depreciagoes, gastos de financiamento e impostos
GASTOS/REVERSCES DE DEPRECIACAO E DE AMORTIZACAO
Resultado operacicnal (antes de gastos de financiamento e impostos)

JURCOS ERENDIMENTOS SIMILARES QBTIDOS
JURQS E GASTOS SIMILARES SUPQRTADOS

Resultado antes de imposios
IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO

Resultado liquido do periodo

IIl-A-3

IIl-#4-5

-a-4.1

l-#-4.2

-4 6.2

LAIALE

I1-211-A

(R

1A

21.053.634,49
8.586.062,56
-245.135,21
-29.215.533,02
-3.629.635,80
-154.549,13
15.991,59
-82.152,95

328.682,54

-321.348,00

7.334.54

23.030,85
250,39

30.115,00

-12.916,09

17.198.90
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Unidade monetaria €

DEMONSTRACAQ DE FLUXOS DE CAIXA NOTAS ANO 2017
Fluxos de caixa das atividades operacionais - métado direto
Recebimentos de clientes LEAILAS 20.530.622,85
Rendas emitidas TTIEE: 8.431.513,43
Pagamentos a fornecedores FDrll A1 -24.726.693,38
Pagamentos ac pessoal -4 42 -3.640.826,21
Caixa gerada pelas operagdes 594.616,69
Recebimenio/pagamento de imposto sobra o rendimento At -25.037.89
Qutros recebimentos / pagamentos A 2 588.244,28
FLUXO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS i 1.157.823,07
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis e intangiveis A7 -692.118,54
investimentos financeiros oAb 277164
Recebimentos provenientes de:
Juros e rendimentos similares 0D AS 23.030.85
FLUXO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -671.859,33
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos -1.534,92
FLUXO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTCO -1.534,92
Variacao de caixa e seus equivalenies 484.428 .83
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1.325.980,83
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo ' [ 1.810.40%,65
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Unidade monetada €

BALANCO PREVISIONAL NGITAS 31-Dez-17
ATIVO
ATIVO NAO CORRENTE
Ativos fixos tangiveis A2l A43 205.803,41
Ativos intangiveis I A2IFA43 387.693,67
QOutros investimentos financeiros IA42 5.398,30
598.895,37
ATIVO CORRENTE
Inventarios 93.525,78
Clientes D743 1.090.740.89
Estado e outros entes pablicos 1A% 2/11-ABAIFAT2 27523403
Qutros créditos a receber IAT74 2.142.228,03
Diferimentos IA-73 96.566,72
Caixa e depdsitos bancérios 471 1.810.409,65
5.508.705,11
TOTAL DO ATIVO 6.107.600,48
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO
Capital subscrito 1476 000.000,00
Reservas leqgais 475 64.990,32
Qutras reservas IATS 38.707,28
Resultados transitados 391.765,23
995.462,83
Resultado liquide do periodo i 17.198,90
TOTAL DO CAPITAL PROPRIQ 1.012.661,74
PASSIVO
PASSIVO NAQ CORRENTE
Financiamentos obtidos 9.667,60
PASSIVC CORRENTE
Fornecedores DA AL 1.061.396,59
Estado e outros entes pablicos {11 A42/1 ABILAT 2 129.888,92
QOutras dividas a pagar AT 3.893.985,64
TOTAL DO PASSIVO 5.094.938.74
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 6.107.600,48
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Porte, 12 de outubro de 2016

O Conselhe de Administracio,

{Manuel Francisco Pizarro de Sampaio e Castro)

WMMQ//QA/

{(Fernando Francisco Barbosa Pinto)

/ZW

{(Maria Manuela de Carvalho Alvares)
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ANEXO | - CONTRATO DE MANUTENCAQ DE EQUIPAMENTOS, EDIFICIOS E INFRAESTRUTURAS

PARA O TRIENIO 2017-2019
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CONTRATO MANDATO CMP

(Un.: eurg)
Designagao 2018 2019
1 CQESAQ SOCIAL
L1 Splidariedade Social 300.000 300.000 300.000
1.2 Habitagao Social
Habitacao Social 11.416.853 22.812.037 10.000.000
Hab. Soc.-Reabilitar para Arrendar 0.375.147 158.041
subtotal 18.090.000 23.270.078  10.300.000
9 URBANISMO E REABILITACAC URBANA
9.1 Reabilitagio / Requalificagio Urbana 3060.600 600.000 600.000
Edificios a reabilitar - centro histérico 1.796.275 2111.275
subtotal 2.096.275 2.711.275 600.000
6  EDUCAGAO
6.1l Promover e lomentar a educagao S00.000 800.000 800.000

10 DESPCORTO
Manutencao de polidesportivos exteriores i

. 100,000 100.000 100.000

10.1 ringues

13 GOVERNANCIA DA CAMARA

131 Funcionamento dos servigos | 600.00(0 600.000 300.000
" Qutras intervengdes 100.000 100.G00 00.000
subtotal 700.000 700.000 700.000

27.081.303  12.500.000

Total
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V. ANEXO Il - PARECER DO FiscaL UNICO -bA"
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JOAO ARAUJO & ANTONIO OLIVEIRA

- SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

PARECER DO FISCAL UNICO SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTAO
PREVISIONAL

Introducio

L.

Para os efeitos do artigo 25.% n.° 6 alinea j) da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, apresentamos
o0 nosso parecer sobre os Instrumentos de Gestéio Previsional para os exercicios de 2017 a
2019, da CMPH - DomusSocial - Empresa de Habitagio e Manuten¢io do Municipio do
Porto, EM (Domus Social, EM) consistindo: nos Planos plurianuais e anuais de atividades,
investimento € financeiros, Orcamento anual de investimentos, Orgamento anual de

exploragdo, Or¢amento anual de tesourana e Balango previsional.

Responsabilidades

2.

E da responsabilidade do Conselho de Administragio a preparacio e a apresentagiio da
informagfio previsional, a qual inclui a identificagdio e divulgagdo dos pressupostos mais

significativos que lhe serviram de base.

3. A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia e adequagéio dos pressupostos ¢
estimativas contidos nos instrumentos de gestdo previsional acima referidos, competindo-nos
emitir um relatdrio profissional e independente baseado no nosso trabalho.

Ambito

4, O trabalho a que procedemos teve como objetivo obter uma seguranga moderada quanto a se a

informagdo previsional contida nos instrumentos de gestdo anteriormente referidos esta isenta
de distorgdes materialmente relevantes. O nosso trabalho foi efetuado com base nas Normas
Técnicas e Diretrizes de Revisfio/Auditoria emitidas pela Ordem dos Revisores Oficiais de

Contas, planeado de acordo com aquele objetivo, e consistiu:
a) principalmente, em indagagdes € procedimentos analiticos destinados a rever:
- a fiabilidade das asser¢Bes constantes da informagao previsional; /CQ
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JOAO ARAUJO & ANTONIO OLIVEIRA

- SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA,

- a adequacdio das politicas contabilisticas adotadas, tendo em conta as circunsténcias e a
consisténcia da sua aplicagdo;
- aadequag#io da apresentagfio da informag8o previsional;
b) na verificagdo das previsdes constantes dos documentos em andlise, com o objetivo de

obter uma seguranga moderada sobre 0s seus pressupostos, crit€rios e coeréncia.

5. Entendemos que o trabalho efetuado proporciona uma base aceitivel para a emissdo do

presente parecer sobre os instrumentos de gestdo previsional,

Parecer

6. Com base no trabalho efetvado sobre a evidéncia que suporta os pressupostos da informagéo
financeira previsional dos documentos acima referidos, o qual foi executado tendo em vista a
obtencéo de um nivel de seguran¢a moderado, nada chegou ao nosso conhecimento que nos
leve a concluir que tais pressupostos ndo proporcionem uma base aceitavel para aquela
informagéo e que tal informagfo ndo tenha sido preparada e apresentada de forma consistente

com as politicas e principios contabilisticos normalmente adotados pela entidade,

7. Devemos contudo advertir que frequentemente os acontecimentos futuros ndo ocorrem da
forma esperada, pelo que os resultados reats poderdio vir a ser diferentes dos previstos e as

variagGes poderdo ser materialmente relevantes.

Enfases
8. Sem afetar o parecer expresso no paragrafo n.° 6 acima, chamamos a atenc@o para as situagGes
seguintes:
a) O modelo de proje¢des financeiras que suporta os instrumentos de gestéio previsional em
apreciagio, tem como ano base das previsdes financeiras o exercicio de 2016.
Consequentemente, a sua construgiio exigiu estimar, de acordo com a informacgéo

disponibilizada pelo Conselho de Administra¢fio, o resultado liquido e os saldos de balango

reportados a 31 de dezembro de 2016. Consequentemente, o resultado liquido e o resﬁl
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Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC) estimados e incluidos nos
capitais proprios, poderfio estar sujeitos a alteracdes, bem como poderfio ser diferentes os
fluxos financeiros, devido ac impacto das diferengas enire os saldos de balanco estimados
e os saldos finais apurados. Adicionalmente, 0 modelo de projecées financeiras referido
teve por base a estrutura conceptual e as normas que integram o Sistema de Normalizagio
Contabilistica (SNC), nfo obstante a Domus Social, EM, estar obrigada a adotar o Sistema
de Normalizagde Contabilistica para as AdministracGes Puablicas (SNC-AP) em 1 de
janeiro de 2017.

b) De acorde com o Decreto-Lei n.° 192/2015 de 11 de setembro, a Domus Social, EM, esta
obrigada a adotar 0 SNC-AP em 1 de janeiro de 2017 na qualidade de entidade pablica
reclassificada. De acordo com a norma transitdria do referido diploma a adogéo obriga ao
reconhecimento, desreconhecimento e reclassificagSes dos ativos e nomeadamente dos
ativos fixos tangiveis, assim como a utilizacfio de taxas de depreciagfio € amortizagéo
especificas, sendo firme convicgio do Conselho de Administragio que o processo de
transicdo nio terd efeitos materialmente relevantes nas demonstragdes financeiras da
Domus Social, EM, porquanto que os ativos sob gestio da Empresa (Parque de Habitacao
Publica Municipal) s8o propriedade da Camara Municipal do Porto, sendo também esta

que detém o seu controlo para efeitos das normas do SNC-AP.

¢) Para 2017, a Domus Social, EM, esta dependente da Camara Municipal de Porte no que
respeita ao financiamento das obras de habitagdes devolutas e de requalificacdo do parque
de habitagio publica municipal, bem como de outras rubricas do contrato de prestagéo de
servicos anualmente formalizado, pelo que, atrasos significativos nos fluxoes financeiros
para financiamento destas componentes da sua atividade poderéio afetar as condiges de

exploracdo e o equilibrio financeiro da Empresa.

d) Em 2013, a Autoridade Tributaria e Aduaneira {(AT) indeferiu um pedido de reviséio
oficiosa apresentado pela Domus Social, EM, em sede do Imposto sobre o WQ\V
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Acrescentado (IVA), por imposto liquidado em excesso & Camara Municipal do Porto, e ao
abrigo do qual regularizou a seu favor no ano de 2012 o montante de aproximadamente
525.000 euros, relativo ao periode de julho a dezembro de 2008. Apds decisdes do
Tribunal Arbitral e do Tribunal Central Administrativo Sul favoraveis a Domus Social,

EM, aguardam-se outros desenvolvimentos processuais para conclusio do processo.

Em janeiro de 2014, em razio da aplicagio dos mesmos procedimentos, a Domus Social,
EM, apresentou nove pedido de revisdo oficiosa, de acordo com o disposto no artigo 78° da
Lei Geral Tributaria e do artigo 98° do Cédigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado, por
imposto hquidado em excesso relative aos anos de 2010 e 2011, ¢ ao abrigo do qual
regularizou a seu favor em 2014 o montante de aproximadamente 1.456.000 euros, tendo a
AT indeferido o pedido de revisdo oficiosa e a Empresa decidido recorrer da decisdo para o
Tribunal Arbitral, ¢ qual se declarou incompetente. Face a esta decisdo, a Domus Social,

EM, decidiu interpor recurso junto do Supremo Tribunal Administrativo.

Assim, o balango em apreciagfo apresenta um ativo de aproximadamente 1.981.000 euros.
cuja recuperabilidade depende de decisGes judiciais favoraveis 8 Empresa ou da reversio
dos movimentos acima referidos, efetuados com a Camara Municipal do Porto, caso sejam

desfavoraveis.
Porto, 12 de outubro de 2016

Jodo Aradjo & Antoénio Oliveira, S R.0.C., Lda.
representada por

(Anténio Gerardo Pinheiro de Oliveira, R.0.C\n.° 945)
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Por decisao da Camara Municipal do Porto, a GOP, EM, viu 0 seu objete social ampliado com o fito de promov/ o4

uma maior integracio organizacional na gestdo das vérias etapas que caracterizam o ciclo de vida dos
empreendimentos que envolvem a execucdo das obras poblicas. A autarquia pretendeu concentrar numa Unica
astrutura a gestao das diferentes etapas implicadas na génese, concretizacdo e exploragdo dos empreendimentos,
desde portanto o momento da identificacao da necessidade e até ao momento em que o objeto deve ser

descontinuado, na medida da sua obsolescéncia.

Assequrando a gestdo de todas as etapas do ¢iclo de vida dos empreendimentos, a GOP, EM, cormeo organizagdo de
natureza empresarial, estard mais apta a planear a suva agdo, a2 gerir a fase em que o empreendimenta se encontra,
podendo também, a cada passo, definir ou ajustar a estratégia a implementar, assimilando novas competéncias e

retirando ensinamentos e aprendizagens da sua acao.

Ate 2014, a GOP, EM, limitou a sua atividade a promogao, construcao, renovagao, beneficiagio e conservagio siricto
sensu do patimdnio e das infraestruturas do municipio do Porto. A atividade da GOP, EM, tal como estava definida
no seu pacto social, consistia na pratica de todos os atos materiais e juridicos necessarios a perfeita concrelizagdo e
implementagcde dos planos, projetos, obras e demais empreendimentos cuja gestdo |he era confiada,

compreendendo as execucao das atividades de concegio e execucaa, entregando o resultado final ao cliente.

A promocao, construcao, renovagdo, beneficiacio e conservagcaa do patrimanio e das infraestruturas concretiza-se,
no guadro da atividade de gest3o integrada da obra publica, no planeamento e na pratica de todos os atos materiais
e juridicos indispensaveis 3 gestdo de todas as fases sucetiveis de serem integradas no cicle de vida de uma qualquer

obra publica.

Podem ser idenfificadas seis grandes etapas no ciclo de vida de um empreendimenio de obras publicas, que se

relacionam entre si de forma sucessiva, e que podem ser retratadas nos termos seguintes:
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Atvalmente, a GOP assume a responsabilidade, no quadro organizative municipal, por gerir apenas atgumas das o

-
W

etapas ou fases do ciclo de vida da obra piblica:

1. Avaliagao ex anle da necessidade CMP
2 Elaboragao de projetos e abtencao de fundos CMP

3. Procedimentos de formagao de condratos

4 Celebragao de contrafos e assun¢ao de compromissos GOP

5  Execucao e gestac do conirato ate a sua recegao

6. Manutencdo e exploragao do empreendintento CMP \

Ao encarregar a GOP, EM, da promogio, construgdo, renovacao, reabilitagio, beneficiagdo, gestdo e exploragdo do
patiménio n&o habitacional e das infraestruturas urbanisticas, a aviarquiz concentra todo o ciclo de vida do
empreendimento na empresa, o que deterrina uma modificacdo no seu posicionamento estratéqgico, fazendo-a
evoluir de uma empresa meramente prestadora de servigos para uma empresa que fica obrigada, com a exploracao,
a cumprir uma gestao a3 360 graus. A incorporagcdo na GOP, EM, do exercicio das atividades complementares
aquelas que rotineiramente ja vinha desenvolvendo - caplacdo de financiamento, conservacdo e manutencdo e
exploracdo de infraesiruturas - concretiza e completa o processo de projeci management e melhor realiza o ciclo

de vida dos empreendimentos pubticos sob a sva al¢ada.

Inteqrandao no seu ahjeto novas e exigentes atividades, que convocam a mobilizagao e alocagio de adicionais e
especializados recursos, humanos, materiais e tecnoldgico, o custe da estrutura naturalmente evoluird para valores

mais elevados, tal como se rerraia nos mapas orgamentais. |
Assim,

Conforme resulta do estabelecido nas artigos 21.° e 23.° dos Estatutos da GOP, EM, e nos termos e para os efeitos
do disposio no artigo 42.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, o Conselho de Administragio apresenta os

Instrumentos de Gestao Previsional para o triénio 2017-2019.
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Resulta do referido artigo 42.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, que as empresas locais devemn facultar, de f/&h
completa e atempadamente, os sequintes elementos aos 6rgios executivos das respetivas entidades pUblicas
participantes, tendo em vista o seu acompanhamenio e controlo:

a) Projetos dos planos de atividades anuais e plurianuals;

b) Projetos dos orgamentos anvais, inciuindo 2 estimativa das operacdes financeiras com o Estado e as

avtarquias locais:

c) Plznos de investimento anuais e plurianuals e respetivas fontes de financiameanto;

d}  Documenio de prestacdo anual de contas;

e) Relatdrios trimestrais de execucdo orgamental;

) As dernais informagdes e documentos gue sejam solicitados para o acompanhamento sistemdtico da sitvacio

da empresalocal e da sva atividade.

Em conformidade com o determinado pelo artigo 19.2 dos seus Estatutos, alinhado com o regulado na Lei n.°
5012012, de 31 de agosto, mais concretamente no seu artigo 25.9, .0 6, alinea j), cabe ao Fiscal Unico a emissdo de

um parecer sobre ¢ presente documento.

De acordo com os Estatutos da GOP, EM, a contabilidade deve respeitar o Sisterna de Normalizacio Contabilistica
(SNC}, conforme o disposto no Decreto-Lei n.? 158/2009, de 13 de julho, gue entrou em vigor em 1 de janeiro de
2010, responder as necessidades da gestdo da empresa e permitir um controlo orgamental permanente, bem como
a facil verificagdo da correspondéncia entre valores patrimoniais. As demonstragées financeiras incorporadas nos
instrumenios de gestdo previsional foram preparadas de acordo com os seguintes pressupostos: regime do

acréscimo (periodizacao econdmica} e da continuidade.

As caractersticas qualitativas sdo os atributos que tornam a informacgdo proporcionada nas demonstracoes
financeiras Otil aos utentes. Nesse sentide toda a informacgio integrante das mesmas & caracterizada pelos atributos
da compreensibilidade, relevancia, materialidade, fiabilidade, representacao fidedigna, substincia sobre a forma,

neutraliclade. prudéncia, plenitude e comparabilidade. I

Pessoalmente comprometidos com a GOP, EM, o Conselho de Administracao apresenta nos termos do artigo 42.°
da Lein.? 50/2012, de 31 de agosto, e de acorda com o disposto nos artigos 21.2 e 23.° dos Estatutos da Empresa, os
Instrumentos de Gestéo Previsional. Do presente docurnento faz parte integrante o parecer do Fiscal Unico, tal como

determina o ja citado artige 25.2, n.2 6, alinea j}, da referida Lai n.2 50/2012, de 31 de agosto.
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A - ENQUADRAMENTO

1- INTRODUGCAO

A partir de 2017, com a ampliagao do objeto social da GOP, EM, esta Empresa Municipal passa a incorporar a gestie
integral dos empreendimentos do Municipio do Porto, tendo por base a elaboracio e concretizacio de planos,
projetos e obras que assegurern a promogio, construcdo, renovacio, reabitagdo, beneficiagcio e explorago do seu
patrimonio ndo habitacional e das suas infraestruturas urbanisticas. Sendo este o core business da empresa, os seus
procedimentos assentam, com especial énfase, na especializagdo e na ampliagao de competéncias no sentido de, de

uma forma rigorosa, dar corpo s exigéncias dos seus clientes.

2 - QBJETIVOS PARA 2017

Assente no atual regime juridico da atividade empresarial local aprovado pela Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, a
GOP, EM, inicia o exercicio de 2017 com a sua atividade de empresa local de promogio do desenvolvimento local e
regional notoriamente incrementada com a pretensdo de assegurar a grande reabilitacdc dos edificios ndo
habitacionais e a gestao integrada de todo ciclo de vida das infra-estruturas urbanas do Municipio de Porto, cuja
exploragao e rentabilizacdo |he seja confiada através da coniraiuvalizacdo de “acardos de cedéncia de equipamentos

municipais”.

A grande reabilitacdo dos editicics ndo habitacionais cuja contratacio pelo Municipio do Porto se efetua, conforme
decorre do n.° 2 do artigo 36.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, através da adjudicac3o de servigos, e por
intermédio de um contrato denominado de “conirate de gestio de empreendimentos”, normatividade que vemn,
alias, como que subscrever e reiterar o tipico processc de ligaco institucional/contratual que vinha a empresa,
desde a sua fundagdo, a manter com a Camara Municipal do Porto.
|

Do atual quadro legal, mais concretamente do n.? 1 do artigo 50.9, a GOP, EM, também, e paralelamente, vincular-
se-a com a Camara Municipal do Porto, ao abrige de um contrato-programa, que definird a missao e as obrigacdes e
responsabilidades da GOP, EM, como empresa local de promocio do desenvolvimento local, na consecucio dos
objetivos, politicas e estrategias municipais, assim come na cedéncia da gestio e exploracio do patriménio nao

habitacional e das infragstruturas urbanisticas do Municipio.

Para 2017, continvando a estratégia em curso, a GOP, EM, em hormenagem ao seu objeto social e a sua fungio no

universo municipal, reforga a aposta na colaboragdo, permanente e estreita, com a aestrutura autdrguica na
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prossecucac dos objetivos comuns nas diversas éreas. Para isso, continuard a privilegiar a simplificacao, a eficacia e
responsabilizacic nas relaces e comunicagdes entre a8 GOP, EM, e as diversas unidades organicas camararias que

futelam os empreendimentos em curso, bem como com todas as entidades participadas pelo municipio.

A GOP, EM, com suporte nesta estratégia, estd ern condigdes de assumir e garantir, em 2017, o cumprimento dos
contratos a celebrar com a Camara Municipal do Porto, prosseguindo e atingindo os sobredites objetives, sem

prejuizo de outras colaboraces que, de farma cabal e sustentada, lhe sejam, em qualquer momento, solicitadas pela

avtarquia.

A GOP, EM, continuara profundamente empenhada em rentabilizar os seus recursos e know-how, empreendendo
esforcos no sentido de alargar a sua atuacio a outros mercados fora da esfera exclusiva da Camara Municipal do
Porto - embora sempre a ela subordinada e/ou interligada — por saber consiituir essa uma oportunidade para

contribuir ndo 50 para a bem publico, mas tambeém para a redugao dos encargos implicados na sua estrutura.

A empresa continuara o esforco empreendido desde 2013, de consolidagdo da sua organizagdo e monitorizagdo dos
resultados alcangados, mantendo a aposta no monitorizag3o, analise e ponderagio dos indicadores de desempenho
estabelecido. instrumento auxiliar de gestdo critico na identificacdc de constrangimentos e, sobretudo,
oportunidades de melhoria, roteiro que constitui uma dimensao permanente e prioritaria na atividade corrente da

©rganizagac.

Tendo j& sido capaz de introduzir, no {riénio que se completou, mecanismos e processos de trabalhe que
incrementaram os niveis de produtividade, através de um desafio coletive e de propostas individuais, devidamente
espelhados em objetivos {de empresa, de direcio e individuais) mensurdveis e controfaveis, a aposta assumida para
2017, em reforco do caminho trilhado, passard também pelo desafio da auto aprendizagem, com estudo e a criacdo

de solugdes, mecanismos e instrumenios técnicos, juridicos e de gestdo aue permitam conceber & implementar

aopedes que tornem as obras piblicas municipais cada vez mais controladas, Lom menos custos associados e com

maiores garantias de perfeicdo na sua execugdo.

Neste especifice dominio de inovacdo, a GOP, EM, dard plena expressio a solucao técnicol/contratual, ja devida e
adequadamente testada e verificada por instancias jurisdicionais de controlo, que permite assequrar a adjudicacao

de determinada tipologia de abras publicas, independentemente do valor, com efeitos praticamente automaticos.
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Neste dominio, em 2017, esta solugio continuarad operacional quer para a execucdo de ohras de pavimentagao da vi /04—\

de pds-construcao.

l
publica que o Municipio decida executar, quer para a implementacio de corregGes necessdrias levar a cabo em sede
3 - GESTAQ DE EMPREENDIMENTOS, PLANEAMENTO, EXECUGAQ E CONTROLO
|
No ang de 2017, a GOP, EM, manterse 8 atents as necessidades que possam surgir no ajustamento ac sev modelo |
de gestio de empreendimentos, tarefa alicercada na reflexdo de grupo e nurma estratégia de envolvimento dos ]
colaboradores que se mostrou eficaz no decurso do triénio que se concluiu, com especial énfase nas atualizagdes das |
suas tecnologias informaticas de controlo, monitorizacic e gestio, onde se destaca a entrada em ambiente
produtivo no passado més de abril, de uma nova aplicagdo informatica de gestdo de empreendimentos — designada
de “Int'Graal” - que, enquanto motor de gestdo documental e de defini¢io de tarefas por processos, veio trazer a
mais-valia da adogin de uma estratégia de pluridiseiplinaridade com trés vertentes de execugdo paralelas: gestao,
juridica e administrativa que, desta forma horizontal e diferenciada dentro da GOP, EM, abrange todos os servigos i
que solicitarn, suportam financeiramente, gerem e controlam processos de aquisicao de servigos e bens ou de

execucdo de empreitadas.
Prossequir-se-a ainda no sentido de preservar a Certificacdo de Qualidade que a empresa detém desde 20005.

A GOP, EM, em 2017, continuara a privilegiar o reforge das medidas de coordenagio, controlo e monitorizagao
interna destinadas assequrar a qualidade dos servigos prestados pela empresa. Nesse quadro inscreve-se a
continuacdo da politica de transparéncia e publicidade na atuvacio, na auditoria interna, designadamente as obrase a

gestao da propria empresa, € na responsabilizacdo dos fornecedores em caso de incumprimento censurdvel,

O rigor na gestio dos empreendimentos aplicades pels GOP, EM, tem sido sublinhada pela circunstancia da
empresa ver a sua abividade permanentemente fiscalizac‘a. em sede preventiva, pelo Tribunal de Contas que, até
hoje, quer na gestao que desenvolve para avlarguia, quer para terceiros, num total de 108 coniratos, nunca recusou
um sequer visto prévio, confirmando, assim, uma taxa de sucessc na contratacio de 100%. Esta realidade,
seguramente pouco comum para nio dizer singular 3 nivel nacional, constitui um resultado manifestamente positivo

do desempenho organizacional mas que tem e vai continuar a ser prosseguido.

Alids, a regularidade da gestio pré-contratual que a GOP, EM, consequiu imprimir permitiu-the obter um tempo
médlio para a obtencdo de visto prévio {periodo de tempo transcarrido entre a remessa do processo para fiscalizacao

prévia e a notificac3o do visto) em 58,7 dias de calendario.
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4- ORGANIZACAD S i

A andlise empreendida pelo Municipio do Porto 3 organizagao, estrutura e competéncias das suas empresas
municipais, concluiu gue seria Otil - por forma a optimizar a gestao -, aurnentar a eficiéncia, potendiar a capacidade

instalada e o know-frow existente, alterar os estatutos da GOP, EM, & DemusSocial, EM.

A alteracio dos objetos sociais da GOP, EM e DomusSocial, EM, permitira estabelecer uma clara diferenciacio entre
as finalidades a prossequir para cada uma das referidas empresas municipais, prevenindo riscos de sobreposicao de
atividades, procedendo a reestruturagao organizativa e assegurando uma maior especializacdo nas areas proprias de

atuacao de cada uma.

Ao encarregara GOP, EM, da promogao, construgao, renovagio, reabilitacso, beneliciagao, gestio e exploragio do
patrimdnio ndo habitacional e das infraestruturas urbamsticas, a auterguia concentra lodo o ciclo de vida do
empreendimento na empresa, o gue determina uma modificacio no seu posicionamento esiratégico, fazendo-a
evoluir de uma empresa meramente prestadora de servigos para uma empresa que fica obrigada, com a exploragio,
a cymp#r uma gestao a 360 graus. A incorporagio na GOP, EM, do exercicio das atividades complementares
aquelas que rotinegiramente ja vinha desenvolvendo - captacdo de financiamento, conservacdo e manutencao e
exploracdo de infraestruturas — concretiza e campleta o processo de project management e melhor realiza o ciclo

de vida dos empreendimentas plblicos sob a sua algada.

Integrando no seu objeto novas e exigentes atividades, que convocam a mobilizagdo e alocacio de adicionais e
especializados recursos, humanos, materais e tecnologico. o custo da estrutura naturalmente evoluira para valores

mais elevados, tal como se retrata nos mapas orcameniais.

No seguimento da restruturacao o}ganizativa e, por forma, a assegurar uma maior especializaclﬁo nas dreas
proprias de atuagac da GOP, EM, a empresa integrara todas as suas atividades do seu core business num
sistema de Gestdo da Qualidade, que zelard pele cabal cumprimento das exigéncias legais e requlamentares em

matéria de licenciamento, trabalho, sequranca, sadde e higiene.

A GOP, EM, esta organizada de forma flexivel, assentando as suas competéncias numa base extensa, abarcando
multidisciplinarmente as varas vertenies da engenhara aplicacdas & gestdo das obyras publicas e & gestio e
exploracdo do patrimdnio ndo habitacional e das infraestruturas urbanisticas municipais. Assim, a sua estruiura

matrcial permite com facilidade a adaptacao aos vérios desafios que lhe vao sendo lancados ao longo do tempe e
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que se traduzem em alteragdes quer no objeto, quer na dimensao dos empreendimentos que gere.

\

Desde os grandes empreendimentos estruturantes até & simples intervengao de gestio de garantias de construgao, a
estrutura da GOP, EM, continuard a melhorar no sentide de responder com eficécia e de uma forma adequada as

necessidades de gestio do processo.

Transversalmente, o Sistema de Informacio da GOP, EM, integrard as diferentes dreas de atvacdo da empresa (drea
de exploracdo e area de gestdo de empreendimentos) através de: Gestdo dos processos de comunicacio, Gestao
daQualidade, Planeamento e Conirolo e Gestao Documental, tendo em vista, garantir um correto acompanhamento
e coordenacdo do plano de atividades, assegurando, quer a disponibilizagdo em suporte adequado de todos os
elementos que, fazende parte daquelas areas de gestdo, se revelam necessérios a instrugdo de eventuais processos e
candidaturas a financiamentos externos, quer a auditabilidade de todos os estadios de desenvolvimento daquele

plano.
5 - RIGOR NA SOLVABILIDADE

A GOP, EM, depende, na realizagao de pagamentos a terceiros, das disponibilidades de tesouraria do seu principal
cliente - o Municipio do Porto. Exigir dos fornecedores o cumprimento rigoroso dos termos contratualizados no que
respeita a prazos, custos e gualidade de execucéo, para, com isso, obter os resultados pretendidos de forma clara e

transparente, requer o cumprimento reciproco, por parte da GOP, EM, das obrigacées que assume.

Qs atrasos nos pagamentos devidos aos adjudicatdrios tém reflexos negativos efetivos na possibilidade de

moniforizagdo, controlo e tomada de agdes corretivas sobre o cumprimento dos abjetivos contratuais,

Pelo que se expds, o rigor na solvabilidade de compromissos financeiros com terceiros por parte da GOP, EM, éum

objetivo estratéglico fundamental a assegurar.
&6-SISTEMA DA QUALIDADE

O processo de certificacdo do Sisterna de Gestao da Qualidade da GOP, EM constitui um instrumento importante
para monitorizar e acompanhar a evolucdo dos objectivos que a empresa se propde atingir, que a nivel
organizacional temn contribuido para a evolugdo da empresa, promovendo uma politica de melhoria continva e a
consolidacdo dos seus processos. A definicdo anual de objetivos e a sua monitorizacio afigura-se uma ferramenta

adequeda de forma a manter a empresa focada nos seus compromissos.

-
%
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\
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Neste contexto, iremos realizar a reformulacdo dos objetivos e indicadores, de forma, a que a orientacio da empresa
seja cada vez mais para os resuliados traduzindo-se desta forma num melhor servico prestado 3 Camara Municipal do
Porto e consequentemente a cidade. Neste sentido, em 2017, prevé-se um investimento expressivo nas rubricas de
sofiware e hardware, por forma a adquirir ferramentas adequadas 3 extragdo e leitura de dados, essenciais 3

elaboragio e monotorizacao de indicadores de avatiacdo de desempenha da empresa,
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PLANO DEATIVIDADES
CONTRATO DE EXPLORAGAQ

Em resultado da ampliagdo do seu abjeto social a partir de 2017, a GOP, EM, desenvalvera igualmente na base da
cedéncia de posiches contratuais, a gestdo e exploragdo do patriménio ndo habitacional e das infraestruturas

urbanisticas do Municipio do Porto.

Em exercicio de arranque, prevése em 2017 um volume de negdcios de € 662.114,55 com uma rendibilidade

positiva de € 32.302.37.
CONTRATO DE GESTAO DE EMPREENDIMENTOS

Os recurses financeiros tidos como necessarios para a concretizacio das iniciativas a executar pela Empresa no ano

de 2017 ascendem a € 26.500.000,00 {valor com IVA incluido) com origem na CMP.

De acordo com o contraio de gestdc de empreendimentos, a GOP, EM, desenvolverd a gestio dos
empreendimentos designadamente a contratacdo, em nome ou em representacdo do seu cliente, de projetas,

empreitadas e outras prestagdes de servicos associadas, bem como efetuara a supervisdo e controlo dos contratos

em causa.
Para o triénio 2017-2019 os investimentos, por setor caracterizam-se da sequinte forma:

1. Programa Mercator — Nesta ére?, insere se a reabilitagdo do Mercado do Bolhao, incluinde a cragdo de um

mercado provisorio e a construcio de acesso em tunel.

2. Dinamizagdo da Culturs — Prevéem-se trabalhos em diversos museus da cidade, nomeadamente, Museu
Romdntico, Caminhos do Roméntico (Casa Tait), Casa Museu Marta OrligZo Sampaio, Museu Vinho do

Porto € Museu Mird, entre outros, e na Biblicteca Pdblica Municipal.

3. Reabilitagdo / Requalificagac Urbana - Na area da regeneragao urbana pretende-se executar os trabalhos
de consolidacio em diversas escarpas da Cidade, nomeadamente, nas Fontainhas, secdes 3.2 e 5.1., na

Arrabida, na R. de D. Pedro V, na R, D, Jodo IV e no Palacio de Cristal.
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4. Promover e fomentar a Educacdo - Estdoc previstas intervencoes em escolas do Ensine Basico,

nomeadamente, Fonte da Moura e Pastelgira,

9. Incentivar e dinamizar o Desporto — Nesta area, prevéem-se intervengdes em diversos equipamentos
desportivos da cidade, com destaque para o Campo da Faculdade de Desporto da U.P., Parque Desportivo

de Ramalde e Campo do Sporting Clube da Foz.

6. Melhoria da mobilidade e infraestruturas - Neste grupo, incluem-se as grandes intervengdes na Via
Pdblica, em coordenacdo com os diversos conceassionarios e empresas detentoras de infra-estruturas no
subsolo. Relevam-se as intervencgdes nas ruas D, Jodo Mascarenhas, Sarralves, Padre Antdnio Vieira, Justino
Teixeira, Pinto Bessa, Guedas de Azevedo e Bonjardim, e nas avenidas Marechal Gomes da Casta, Ferndo
de Magalhdes e Troco Central da Av. da Boavista. Destacam-se ainda as obras seguintes: Arruamentos da

UPTEC, Arranjo Urbanistico do Bairro Ledo Xl e Terminal Intermodal de Campanha.

E de destacar a gest3o das obras de infra-estruturas da Aguas do Porto, EM, associadas as intervencdes no

espaco publico geridas pela GOP, EM, para o Municipio do Porto.

A empresa ird ainda continuar a desenvolver os procedimentos na area da repavimentacao de diversos

arruamentos.

7. Qualificacda dos Espagos Verdes - Além de varias intervencdes em parques e jardins, com destaque para
a intervengao nos Jardins do Palacio de Cristal, prevé-se a continuacio da construcio e ampliacio da rede
de Parques Infantis na cidade e a remodelacdo da Praca da Repiblica. Neste triénio prevé-se ainda a
remodelacéo das Infraestruturas na Rotunda da Boavista.
| 1
B. Promocdes do Ambiente Urbano - Nesta drea, incluem-se os restauros das capelas dos cemiterios de

Agramonte e do Prado do Repouso.

9. Direitos dos Animais — Assume relevancia, nesta area, a construcao de um Canil/Gatil.

10. Funcionamento dos servicos — Neste grupo, destaca-se a8 Remodelagdo e Ampliacio do edificio do BSB e

as obras no Edificio Municipal de S. Dinis, como também a amplia¢ao do Edificio da Policia Municipal.
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11. Qutros - Nesta rubrica encontra-se a dotacdo arcamental para gastas diversas com consultoryzrﬁceres,

estudos e outras prestacdes de bens e servicos, complementares aos empreandimentos previstos nas

rubricas anteriores com a natureza de despesas correntes.
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1 - PLANO DE INVESTIMENTO PARA G TRIENIO 2017-2019
O investimento previsto reparte-se da sequinte forma {valoras em euros):
INVESTIMENTO ANO2017 ANCZ2018 ANOZOS
Actives Fisee Tangiveds 164.170,00 8.500,00 8.200,00
Harchhere 14650000 500 00 SH0 00
. Ayndliar e Achrinistativo 1762000 S0 20 ao
Actives (Mangiveis 150.000,00 2 500,00 2.500,00
Programes de computaderes 150000y 25009 2HT0G
o= 314,170,600 11.000,00 11.000.,00

O financiamentoc do investmento previsto no iriénio de 20172019 serd assegurado com recurso a

autofinanciamento.

O investimento previsto em hardware para o ano de 2017 esta relacionado com o investimento na aquisicio de 4
servidores, uma firewall, e outro equipamento infermatice para desenvelver e renovar a infra-estrutura infarmatica da
empresa. Este investimento & imprescindivel ao desenvalvimento da atividade pois ainfra-estrutura informatica que a
GOCP, EM, dispde estd complemente obsoleta e no limite da rutura e de qualquer forma j@ necessitava de ser
renovada. Uma vez que, coma resultado da alteracio do objeto social e da estrutura interna da GOP, EM, esta se vai
separar fisicarmente da DomusSocial, EM, e aumentar o escopo do dmbito da sua atividade ainda mais premente se

forna este investimanto.

Nos anos de 2018 e 2019 o investimento nesta drea estard relacionado com algumas necessidades anuais de

atualizagao tecnologica dos equipamentos.

No que respeita a equipamento administrative, ¢ valor previsto para o ano de 2017 esté relacionado com a aquisicéo
de mobiliario para os novos colaboradores @ contratar, divisdrias e uma nova centra! telefonica para substituir a

existenie.




Gestio da Obras Plblicas
Rua do Monte dos Burgos, 12

Porto.

4250-307 Porto Gestao
T,+351 228 339 300 Obras
F.+351220 339 310 Publicas
WWW.QORCME-em.ol

. ok

Nos anos sequinies o investimento previsto estd diretamente relacicnado cormn necessidades inerentes a substituigao

do mobilidrio de escritdrio que deixa de estar em condigdes de uso.

O aumento da rubrica programas de computadores em 2017 esid relacionado com a aquisicao da licenga Oracle e a
aquisicio do software Bl (business inteffigence) e o upgrade do GIAF (software da drea financeira). A empresa ja se
vinha a debater com a dificuldade cade vez maior de consequir extrair dados fidveis do seu sistema financeiro que
lhe permitisse responder as exigéncias cada vez maiores do controlo de qualidade e de gestdo da sua atividade. A
juntar a esta situacao temnos em 2017 uma nova area de negdcio e o facte de o Municipio do Porto ter de adotar um
novo sistema contabilistico, o SNC-AP (Sisiema de Normalizagdo Contabilistica para a Administragio Publica),
Apesar de a GOP, EM, ndo se tratar de uma entidade reclassificada, & que por isso manterd o seu referencial
contabilistica atual, ou seja, 0 SNC, ndo obstante, considerande que estd obrigada a preparar um arcamento por
forga da alinea b) do n.P 1 do art.? 42.° da Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, e atendendo a que integra o perimetro
de consolidagao de contas no qual o Municipio é entidade Mae, poderd e sera recomendavel, gque adote, sem
prejuizo de manter o SNC, a NCP 26 (Norma Contabilistica Pdblica) em matéria de mapas previsionais e documentos

de relato e divulgagio.

O investimenta previsto nos anos de 2018 e 2029, nesta drea prender-se-3, a eventuais atvalizagdes no sofiware de

apoio a gestao das obras e da drea financeira resultantes de imperativos legais.
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2 - PLANO DE RECURSOS HUMANQS PARA O TRIENIO 2017-2019
A estrutura previsional de recursos humanos para o triénio de 2017-2019 é a sequinte:
ANC 2017 ANC 2018 ANO 2019
Diregdo Administrativa e Financeira 3 i 3
Recurses Humanos ? 2 P
Gabinete Jyridico 3 3 3
Sistermas de Informacio e Qualidade 2 i 2
Centro Documentai & 3 3
Diregdo de Produgio i 1] 11
Diregdo de Exploragio 7 7 ¥
Secretdria de Administragio 1 i 1
Assessor da Administracao 1 i 1
Comunicagao 1 1 1
Total 34 34 34

Para além dos colaboradores indicades, a Empresa tem 3 administradores conforme previsto nos estatutos.

A GOP, EM, ira separar-se fisicamente da DomusSocial, EM, pelo que a partilha de recursos e servicos partilhados

deixa de ser exequivel, facto que por si 5& obrigaria a uma reformulacdo e uma dotagio das dreas de apoio 3

atividade da empresa. A acrescentar a esta situagio temos o facte de o volume de obra a executar para o Municipio

do Porte ter aumentado o que obriga 5 contratagio de mais 2 colabaradores para esta drea e por fim como os

estatutos da empresa foram alterados para permitir que @ empresa possa gerir e explorar o patdiménio néo

habitacional e infra-estruturas urbanisticas pertencentes ac Municipio do Poro, torna-se necessdrio criar um novo

depTrtamento para fazer face a esta nova realidade. Assim, estima-se a y:ontratacéo de 13 novos colaboradores.

A semelhanca do passado, os quadros da GOP, EM, continuardo a colaborar ativamente com a avtarquia e com as

suvas pariicipadas, sempre que para tal forem solicitados.

Formacéo

A formacio profissional dos seus quadros continuara a ser uma das principais apostas da politica de recursos

humanos desta empresa.
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Apesar do momento de retragdo econdmica, tentaremos manter o investimento na formacdo dos nossos guadros,
escolhendo a especializagao técnica como fator determinante para o desenvolvimento da organizacdo e dos seus

profissionais.

Com o propdsito de garantir que ao investimenta realizado, correspondem os resultados pratendidos, a GOP, EM, .
conbnuard a aferir a eficacia de cada acio de formacio e a avaliar a qualidade de cada uma das entidades formadoras |

contratadas,
Avaliagdo de Desempenho
O sistema de avaliagcao do desempenhe dos colaboradores estd implermentado na organizacao desde 2009.

Este processo, € considerado uma importante ferramenta de gestdo da empresa, dado que:

e Assequra que todos os colaboradores 530 alve de uma avaliacio de desempenho e aconselhamento
individual, por um sistema que partilha principios analogos & € baseado no SIADAP;

e Contribui para a melhoria da gestac da organizagio pois alinha as atividades das Direcoes/Areas com os
objetivos estratégicos da empresa, funcionando comao instrumento para que estes sejam atingidos;

o  Promove o desenvolvimento profissional dos colaboradores, através de feed-back do seu desempenho e
aconselhamento/acompanhamento profissional;

e Permite reconhecer e distinguir os melhores desempenhos, promovendo uma cultura de exceléncia e
aumentando envolvimento dos celaboraderes com a organizagao;

e Pode apoiar o processo de decisao estratégico, pois evidencia os resultados obtidos, identifica os principais

abstdculos e utiliza as competéncias existentes.

O processo de avaliagio do desempenho continuard a ser fortemente implamentado e desenvolvido, pois, e apesar
do cendrio econdmico e de redugdes salarais, a GOP, EM, considera que o reconhecimento do meérito, dcl
empenho e do rigor no trabalho, € uma das principais chaves para a motivacdo das equipesfindividual e para o

sucesso da organizagao.
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FLAMNOOE FINANCANEN D P e S
PARACITRIENIO AMNOZ0LY ANCOZ018 ANCO1D
INVESTIMEINTC
Activo N Ciorente ST 1L 1L
Fundo de Maneio- aoesdno dhs negesscadess nopenods 185-MA ) RISTALENEN RIRER A
TOTAL 12872 45 1184520 1149495 75
FINANCIANENTC DO INESTIVENTC

Aulcfiraroarerto 178 72615 jhIztseriey 11495, %3
TOITAL 1787486 NEARAL 114599, 73

a1

O plano financeiro apresentads teve por base os seguintes pressupostos para ¢ triénio 2017-2019 (valores em ewros).

FRESSURCETCE ANCI2037 ANCZ01E ANDZ0LY

Tamen chrirflacso L&E Li¥s L%
Taxack|Roe cenara PERS e LIASY 72k
v e un norring oo 3157 0154 0157
Termomedo de recetirmento {amdias) A A A7
Terrpormrido de reepyrento (ermdaes} AN A T
Troen mécda o oresrento oics salddics (1% [4ED QTFA
Taa cereruneracao dos seninos ce gesao rresteds a cutras

erticiades guoerae (VP S.Cl'f/al SUF aUF

Quanto a estimativa dos rendimentos, foram considerados proveitos provenientes de duas dreas: da gestio e

exploracdo do patriménic ndo habitacional e das infra-estruturas urbanisticas pertencentes ac Municipio do Porto

que for colocado sob a responsabilidade da empresa e da gestao de empreendimentas resultante do contrato a

celebrar de gestdo de ernpre#ndimentos com a Autarquia para o triénio 2017-201%. |

No ambito do contrato de gestio e exploragdo do patriménio ndo babitacional e das infra-estruturas urbanisticas

pertencentes ao Municipio do Porto & celebrar com a Autarquia foi estimado um retorno a realizar em 2017 na ordem

dos €814.400,89 (valor com lva incluido). Na sequéncia do exposto, as prestacdes de servigos estimadas para 2017,

no dmbito do contrato de gestio e exploragio de patrimanio Municipal ascendem a € 662.114,55 (valor sem IVA),

Utitizow-se este valor como referéncia-padrdo para estimar a atividade dos anos sequintes,
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No dmbito do contrato de gestio de empreendimentos a celebrar com a Autarquia para o triégnio 201772019 foi

gt

estimado um investimento a realizar em 2017 na ordem dos €26.500.000,00 {valor com lva incluide). O valor do
contrato de gestio de empreendimentos oi inscrito no Orgamento de 2017 da CMP, comao investimento municipal
a realizar pela GOP, EM. Na sequéncia do exposto, as prestagdes de servigos estimadas para 2017, no dmbito do
contrato de gestdo de empreendimentos ascendem a € 26.027.906,51 (valor sem IVA). Ulilizou-se este montante

como referéncia-padrio para estimar 2 atividade dos anos seguintes.

No triénio 2017-2019 a comissdo de gestao (encargos gerais de gestdo) a aplicar as outras entidades serd de 5% sobre

o volume de execugdo de obra.

Qs tempos médios de recebimenta da CMP mantém-se, no pressuposto de gue se mantem a mesma capacidade de
salvéncia do municipio dos (liimos periodos. Este cendric foi construido com base no pressuposto de que a
resolugdo das necessidades de financiamento do funde de maneio sera efetuada integralmente por pagamentos da

autarguia, uma vez que permanece a incapacidade legal de livie recurso ao financiamento por parte das empresas

locais.
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Qs pressupostos anteriormente descritos geraram os seguintes agregados econdmice-financeiros: >

AGREGADCE ECUNOM OORNANCEIRCS . .
PARACTRIENIO ANCZ2017 ANO2018 ANOZOLY

FERALTAI R

Res ltacks Crerasions! (Antes de Deoredagtes, (Gastos de

Brandanentoe Intostos) 14490140 135645 54 12110459

ResUltads Brancaie GO am Qo

Rexa Atexcka ook b Heriods 17.008 4% 4F & KREOES
FEMCARENTC R,
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O resultado operacional previsto em 2017 é positive, em € 144.970,40. Nos dois anas seguintes ascendem a
€ 131.689,32 e € 128.106,53, respetivamente, totalizando um resultado aperacional positivo para o triénio 2017-2019
de € 404.7656,25.

Os resultados liquidos apresentados resultam essencialmente do nove contrato de exploracio e de outros

rendimentos e ganhos - vendas de processos.

E importante o pontual cumprimento por parte da Aut$ rguia dos prazos de pagamento fixadaos no contrato de gestio
de empreendimentos, por forma a permitir a GOP, EM, cumprir pontualmente com as pagamentos devidos sos seus
fornecedoares, assegurando assim que seja cumprida a calendarizagio estipulada para os empreendimentos, e

evitando encargos com o pagamento de juros de mora aos empreiteiros.
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Il - DEMONSTRAGOLS FINANCEIRAS PREVISIONAIS PARA O ANO 2017
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A - NOTAS EXPLICATIVAS AO ORCAMENTO PARA O ANO 2017 / PRESSUPOSTOS

L
As demonstragdes financeiras ulilizadas para a apresentacio dos Instrumentos de Gestao Previsional do triénio 2017
2019 foram preparadas de acorde com o referencial contabilistico nacional, constituido pelo SNC, integrando, as
Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro e as Normas Interpretativas, conforme o disposto no Cecreto-Lei n.©

138/2009, de 13 de julho, com as alteragdes introduzidas em 2015.

Todos os montantes inscritos neste documento est3o em euros.

1- MACROECONGMICOS

A taxa de inflacio prevista na elaboracio dos instrumentos de gestio previsional para o ano de 2017 foi de 1,4%,

como indicado nas previsdes do Banco de Portugal, em junho de 2016, nas suas projecdées para a economia

o

portuguesa.

2- INVESTIMENTO

INVESTIMENTO ANCIZ01 /S AMCAILH ANCIZ2019
Activos Fisos Tanghveis 164.170,00 8.500,00 R50000
Homdasrma 146 500,00 A9 AHNO
Eqyicarmento Ausdliar & Achrinisimativo 17680010 a0 A0
Actives Intangiveds 150.C00,00 2.500,00 2.500,00
Frogrames de aomrputachras 1o 259000 2 HT 00
Taa 214170, 06 11.000,00 11.000.00

A descrigao dos investimentos previstos em cada uma das suas classes e explanagao sobre as necessidades que hes

dao origermn esta de forma detalhada no ponto 1 - C - Planc de Investimento Anual e Plurianual,

3- PRESTAGAQ DE SERVICOS E QUTROS RENDIMENTOS

Os valores apresentados derivam das receitas arrecadas com a gestdo e exploracio do patrimdnio ndo habitacional e
das infra-estruturas urbanisticas do Municipio colocadas sob a responsabilidade da empresa e das receitas
provenientes do Orcamento da Cémara Municipal através do contrato de gestio de empreendimentos, para ¢ ano

2017
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A prestacdo de servigos para cano 2017 & a sequinte: ==

ANOZOLY

PRESTACADDE SERVICICB E CUITRCE RE NDIME NICS
MortardesernlVA | Mortarte comiVA

Fresstexzao Sendcos
Cirirato de esqdoregio &2 114, 814,400,587
Corirate de cpstao ok erproonddmontes crrma U2 790051 265000
bl Ao prestacao do senvices HEQ T O TLANAAXF
Subsicfea Estrutura 2.000. 0 00y 2Iomid

Clires Rordimesos eCanbos
Ctres rdoesrrificack s — mlevactos oo Cutns

1 AL
Reswdrrertos e Ganbos 1eens L

TOTAL 28.691.021,0A 79.415.630,89

O prazo médio de recebimentos considerado nas projecdes financeiras foi de 30 dias para o triénio 2017-2019.

No que respeita ao enquadramento em termos de VA dos gastos e rendimentos, os Instrumentos de Gestdo

Previsional foram preparados recorrende-se as seguintes taxas de IVA;

Tipalogia Regime de IVA
Senvicos de empreitads {ermpreitada, servigos técnicos de projeto, revisdo de projeto, PSS,
acornpanhamento de concursg, fiscalizagdo, fernecimentos e servicos necessdrios 4 empreilada, taxas .
" . N I ) . Taxa reduzida
de certificacido e deinspecio da abra, indemnizages e multas decorrentes de incumprimento nos
contratos de empreitada, ete)
Fornecimentos e Servigos n3o relacionados com empraitada Taxa normal
Services de manutengio e assisténcia técnica Taxa normal
Projetos e estudos emimdveis onde n3o ha expectativa de realizagao de obra Taxa normal
Advogados no ambito de contestacio de empreiteiros Taxa normal
Taxa de tribunal Nao tributado (ndo sujeito)
Impasto de selo (debitado fora do dmbita de uma obra) Niotributado (ndo sujeito)
Juros de mora Nio tributada {ndo sujeita)
Servigos de gestio Taxa normal
Receitas provenientes da gestio e exploragio de patrin]énfo runicipal Taxa normal
Subsidio & Estrutyra Isencao de ha

Outros ndo especificados J Taxa normal

No caso de adquirentes sujeitos passivos mistos, isto &, os que pratiquem operagdes que conferem o direito 3
dedug¢ao e operagies que ndo conferem esse direito e, independentemente do método utilizado para o exercicio do

direito a dedugdo (afetacio real ou prorata), ha lugar ainversdo do sujeito passivo.

No caso do Estado, de Autarquias, Regides Autdnomas ou de outras pessoas coletivas de direito pUblico que apenas

$80 sujeitos passivos porque praticam determinado tipo de operagdes que nao sao abrangidas pelo conceito de ndo
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sujeicdo a que se refere o n.% 2 do artigo 2° do CIVA ou que o 530 face ao n.° 3 do mesmo artigo 2°, 5o b8 lugar a

oh

inversdo quando se trate de aquisicio de servicos diretamente relacionados com a atividade sujeita, devendo, parao

efeito tais entidades informar o respetivo prestador.

Tendo em consideragao que o Municipic do Porto & sujeito passivo misto, que realiza operagdes fora do campo de
incidéncia do imposto e gue a norma sobre inversao do sujeito passivo de IVA é de aplicacdo limitada, 50 aplicavel a
sujeitos passivos que pratiquem operagdes que confiram total ou parcialmente o direito a dedugdo, este devera
informar a GOP, EM, sobre o destine dos servicos de consirug3o, para cumprimento das regras de liquidagio do

imposto e concomitantemente das exigéncias formais da faturacdo.

Imdveis onde se realizam os servicos de empreijtada Regime de lnversio
Bairros Socials Inversio do sujeito passivo de (VA
Escolas de ensino bésico Taxa reduzida
Infantarias e jardins-de-infincia Inversao do sujeito passivo de VA
Pavilhdes gimnodesportivos das escolas e Pavilhdes cedidos & Porto Lazer Inversdo da sujeito passivo de VA
Mercados, museus, bibliotecas, e ouiros edificios culturais Inversio do sujeite passivo de (VA
Espacos plblicos e acessibilidades Taxa reduzida
Cemitérios Taxa reduzida
Canis, sanitdrios e balnedrios Inversdo do sujeito passivo de VA
Edificios de bombeiros e edificios destinados acs servigos do Municipio Inversio do sujeito passivo de VA
Edificios destinados & Policia e o edificio da Comissdo Nacional de protegio de Criancas e Jovens Taxa reduzida
Edificios objeto de cedéncias gratuitas por par.te. d.o Municipio e imdvels nfo pertencentes ao Taxa reduzida
Municipio
Edificios abjeto de cedéncias tributadas por partelcv: Municipio e edificios objeto de locacéo isenta de Inversic do sujeko passivo de VA
Parques de estacionamento Inversio do sujeito passive de (VA
Consultorias, pareceres, estudos e outras prestagdes de bens e servigas Taxa narmal

As taxas médias apuradas nos insirumentos de gestdo previsional, ascendem & 2,18% e 2,84%, para as operacGes

ativas e passivas, respetivamente.

4-GASTOS

4.1 - FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Os Fornecimentos e Servicos Externos foram caleulados com base na tecnica orgamental conhecida por "orgamento
de base zero”. O prazo médio de pagamento relacionado com este tipo de gasios é de 30 dias para o triénio 2017-

2019.
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Os Fornecimentos e Servicos Externos sdo compostos por 3 grandes grupos: os gastos diretos de cbra (96,34%), os

gastos diretos cla drea de exploracdo (1,21%) e os gastos indiretos ou comuns 3 toda a estrutura da empresa (2,44%).

Os gastos diretos de obra, gue constituem a maior fatia dos Fornecimentos e Servigos Externos, sdo constituidos pela
rubrica de subcontraios que dizem respeito a todos 0s servicos subcontratados a terceiros necessdrios & execucio
dos empreendimentos que o Municipio mandata a empresa de executar através do seu contrato de gestdo de

empreendimentos.

Nos Fornecimentos e Servigos Externos diretos da drea de exploracéo as rubricas Vigilincia e Seguranga (75,39%) e
Rendas e Alugueres (14,65%) assumem particular relevincia, somando no seu conjunte 90,03% do total dos gastos

diretos da drea de exploragao.

Nos Fornecimentos e Servigos Externos indirectos, comuns a toda a estrutura da empresa assumem particular
relevancia as rubricas Trabalhos Especializados (32,01%), Rendas e Alugueres (23,46%) e Contenciose e Notariada

(16,96%), assumindo no seu conjunto 72,42% do total dos gastos de estrutura.

Assim e de urmna forma sintética descreve se de sequida a composicdo dos Fornecimentos e Servicos Externos:

e A rubrica “Trabalhos especializados” compreende, nomeadamente, gastos com consulicres das éreas da
seguranca, assisténcia/manutencio ac software e hardware, juridico, auditoria e servigos de arquivo.

s Na rubrica “Publicidade” estdo incluidos os gastos com a publicagdo de relatdrios e ouiros gasios de
material de divulgago.

e A rubrica "Vigildncia e seguranca” conternpla todos og gastos com servigos de seguranca da sede da
empresa e com os contratas dos servicos de sequranca do patrimdnio municipal afeto pelo Municipio a drea
de exploracao da empresa.

e  Arubrica "Honorarios” compreende, entre outros, os gastos com revisio legal das contas.

e A despeLa prevista na rebrica "Conservagdo e reparacao” € relativa a conervacéo dos veiculos (revisbes de
manutengdo)} bem como dos equipamentos de reprografia, ao dispor da empresa e a assisténcia técnica ao
relégio de ponto.

e Narubrica "Livros e documentagdo técnica” estio compreendidos os gastos com a aquisicao de bibliografia
{écnica.

e A rubrica "Material de escritério” esta diretamente relacionada com o numero total de colaboradores
previsto & com a elaboragdo de dossiers de obra.

e A rubrica de “Eleiricidade” compreende os gastos com o consumo energética dos equipamentos

municipais afetos a érea de exploracso.
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A rubrica “Combustiveis” compreende o consumo médio por quildmetro e por n.9 de viaturas da Emgé
A rubrica de "Agua" compreende 0s gastos com o consumo de dgua dos equipamentos municipais afetos &
area de exploragio.

A rubrica “Destocacdes e estadas” prevé despesas inerentes 4 utilizacdo de viatura propria em servico, bem
como a previsdo de despesas efetuadas com deslocagbes em servico, utilizando para o efeito outros meios
de transporte e alojamento,

A rubrica “Transportes de Mercadorias” prevé despesas inerentes 8 mudanga de instalacdes da empresa.

Na rubrica “Rendas e alugueres” estdo incluidos a renda do edificio onde se encontra slojada a sede da
empresa, com os gastos relativos a contratos de aluguer de equipamentos de transporte, hardware de
equipamentos, de cdpia e impressdo, assim como com o reembolso fixo a uma terceira entidade por virtude
da afetacdo de urmn equipamento municipal 3 drea de exploracao da empresa.

Os gastos de comunicagdo estimades na rubrica “Comunicagdo” incluem todo o volume de correio, as
comunicacdes da rede fixa, incluindo fax, internet e as comunicacdes da rede mével.

Na rubrica de "Sequros™ estio incluidos todos os seguros das viaturas ac servico da empresa, de
responsabilidade civil, do recheio das instalagdes e do equipamento informatico.

Na rubrica de “Contencioso e Notariado” estdo incluidos todos os custos com o pagamento de
emolumentos ao Tribunal de Conias relativos aos contratos programa e de gestdo de empreendimentos,
taxas de arbitragem ae tribunal e certiddes.

O valor estimado na rubrica de "Despesas de Representacao” ¢ relativo a pequenos custos da
Administracio.

O valor estimado para a rubrica "Limpeza, higiene e conforto” é relative aos gastos contratyais da empresa
de [mpeza que presta servigo nas instalagdes da empresa, bermn como aos gastos de produtos de limpeza.
Nesta rubrica sdo também contabilizados os gastos com o5 cantratos de limpeza e respetivos consurniveis
dos equipamentos municipais afetos pele Municipio a érea de exploragda da empresa.

O valor estimade para “Qutros fornecimentos e servicos” para fazer face a pequenos custos que pela sua
natureza se efetvam dentro da Empresa num cendrio de atividade normal, mas que tenham de ser

subcontratados num quadro de excesso esporadico de atividade.

i
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Os Fornecimentas e Servigos Externos encontram-se resumidos no seguinte mapa:

FORN: CAMENTOR E SERVOITR EXTERNCH ANCOZO7
GASTUS DN RECTOE D ECBRA
FeE Chras- refach rackos 3 carrara A2 5]
Srtetaloysles cbe Ol £ directos P ORTA o A
CASTCR DI CTCE DA AREA EXLCRACAC
Vig'adde e Seguranca 247 (FR (0|
Hetricdade 20282
f'ig_;a FERL A
Forces e aluguenes S8 000 00
Lirvpzses, Higiene: coorforto 441003
Sobrtots cpstos Da Avea de Bgdarmso f dnxctosy k2R SiCE
GAST CHESTRUTLRAS INARETITC R
Treatrines egoeddizcts 211 2092
Pubhddsde 2y 2elen]
WigilBnda e SecpaEnca AH, 17
b oo 129150
Cry foS et alil e sl e s] 745,00
| wm e oboumentEcac teorica 4715007
Mhtenal che essTitcrio 1408, 10
Ciorriarstieis 21300
Cesdoxzx e e ptacds 191,00,
Trngories cde Mersachrias 0000
Rendzse alucseres 1A 441
Cormuricacio 1564350
SerpNE 1G0EL0E
Chrtencoss e Noterdack 11580
Desresas ok Reresentacaa HYm
Limeza, Hidere e aoxdorto TR
Cltres fomedrmentos e senices [sealen)
S brtotEl castos derestn dur Findnoctes| #35En H|
TOITAL 27.01h 62529

4.2 - GASTOS CoOM O PESSOAL

Comegando por referir a constitvicdo do quadro de colaboradores, apresentamos o sequinte resumo, por

categorias:

CATEGORIAS ANC 2027

Assessar da Administragac 2
Secretara de Canselho de Administragdo 1
Cireto+/Caprgenador &

iecnico Superor aNn
Técnico 2

Técnico Profissional 1
Administrativo 3

Total 34
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Para além dos colaboradores citados, 8 Empresa terd trés administradores, conforme previsto nos Estatut( sendo

dois deles ndo remunerados.

A distribuicao acima efetvada por categorias quando desagregada por Areade Em presa é a seguinte:

Area Empresz ANC 2017
Adminisirativa e Finarceira 5]
Recursos “fumanos 2
Gahinete Jurdico 5]
Sistemas de Infermagda e Qualidade 2
Centra Dacumantal 2
Producao 11
Exploragio 7
Comunicagdo 1
Assessarda Administragdo 1
Secretédado CLA. 1
Total 34

Os pressupostos principais utilizadoes em relagdo a esta rubrica so os sequintes:

= Taxa média nominal de atualizacio salarial de (1 %;

- Texa média de encargos sociais a cargo da entidade patronal (85, CGA, ADSE, FCT/FGCT e SAT) -
24.65%;

- Subsidio de alimentagdo de acordo com a legislagio em vigor;

- Taxa anual para foermagio igual a 1% do valor bruto salarial com encargos sociais;

- Taxa anual para assisténcia médica e medicamentosaigual a 2,19% do total de gastos com pessoal sem as
rubricas de formacdo e assistdéncia médica e medicamentosa {relevadas como outros custos com
pessaal};

- O cileulo dos gastos com o pessoal tem apenas em conta os vencimentos projetados para o ano em

andlise e respetivos encargos.

No célculo dos salarios foi utilizado como base o seu valor a pregos correntes de outubro de 20156,

O valor da taxa média anual de encargos sociais patronais deriva do facto do quadro de pessoal da Empresa ser

constituido por funcionarios oriundos da CMP e por trabalhadores vinculados por contrate individual de trabalho.
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Tal coma ja mencionado, face a 2016 e tendo por base o alargamento do objeto social e a nova orgamzacac/rna

da GOP, E.M., é necessario recorrer +a contrataco de novos colaboradores, Assim, estima-se para 2017 um valor de

gastos com o pessoal de cerca de 1,5 milhdes de euros.
4.3-GASTOS DE AMORTIZAGOES E DEPRECIACHES

As taxas de amortizacao e depreciacdes utilizadas s30 as seguintes:

RESCRICAQ TAXA

ATIVOS INTANGIVEIS
Soitware 33,33%-100%

ATIVOS FiXOS TANGIVEIS
Edificias e Outras Construgaes 0%
Fauipamenta Basicn 10%-25%

fouipamenta de Transporte

Fer-amentas e Utensilios 20% - 25%
Equipamento Aaministrativs 10%-32,33%
Qutras Imobilizacoes Corporeas 10%- 100%

9 - RESULTADO FINANCEIRO

Dado existir a incapacidade legal da GOP, EM, recorrer 3 endividamento de uma forrna autdnoma da autarquia, faz

com que os gastos financetros ndo assumam valores significativos.

Quanto aos rendimentos, estes derivam de uma normal gestdo de tesouraria, pois traduzem as aplicacdes por
penoados curtos efou muito curtos dos fundos recebidos da CMP, gue entretanto aguardam os processarnentos dos
;:Lagamentos aos fornecedores, o que faz com que os rendiment&s financeiros nac assumam valores significativos,

Por isso o resuttado financeiro para 2017 estimadoe € nulo.

Este cenaric foi construido com base na opgao de resolucdo das necessidades de financiamento do fundo de

maneio por recurso a CMP,
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6 - IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO

A Empresa Municipal, de acordo com o Orgamento de Estado de 2015, ficaré sujeita, em 2016, a uma taxa de IRC de
21%. Acresce ainda um valor de derrama municipal que poderd ser ne méximo de 1,5 % do lucro tributavel sujeito a

imposto. Desta forma, e pelo principio da prudéncia foi considerada uma taxa de tributacio total anual de 22,5%.

Independentemente dos resuliados da Empresa antes de impostos serem positivos ou negativos, a empresa esta

sujeita a tributacdo avtdnoma em sede de IRC, cujas taxas variam entre 1(% e 27,5%.

Foram ainda considerados nos Instrumentos de Gestdo Previsional o pagamento por conta e a utilizacdo dos

pagamentos especiais por conta do IRC efetuados em exercicios anteriores conforme o disposto no CIRC.

7~ RUBRICAS DE BALANCO

7.1 - TESOURARIA

Na elaboragdo deste orcamenio considerou-se um saldo minimo de tesouraria igual a 3 dias do montante total de

sernvigos prestados.

7.2 - ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Tendo em conta o mix dos servigos prestados, foi calculada uma taxa média ponderada de IVA 3 liquidar derivada
das prestagGes de servicos, a qual ascendeu a 2,18%. O valor encontrado resulta da grande represeniatividade dos
servicos de empreitada nos FSE totais. De igual modo foi calculada uma taxa média ponderada de IVA dedutivel nos

FSE de 2,84%.

Quante acs encargos patronais com os regimes de apoio social ac trabalhador foi encontrada uma taxa média
ponderada de 24,18% para o ano de 2017, por serem de duas espécies os vinculos laborais do pessoal ao servico da
Empresa (colaboradores originarios da CMP que se encontram em regime de requisicio de servico ou em comissao
de servico e trabalhadores vinculado por contrato individual de trabalho, enquadrados, portanto, no regime geral da

seqguranca social).

A taxa média de seguro de acidentes de trabalho é de 0,47%, pelo que o total de encargos sociais obrigatorios a

cargo da entidade patronal ascende a 24,65%.
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A taxa média de IRS a reter aos irabalhadores considerada para efeitos do presente orcamento foi de 26,52% qW

em linha de conta as taxas de retencac das tabelas de IRS de 2016 ¢ a taxa adicional de solidariedade nos mesmos

moldes de 2016, dado que ainda nao saiu @ proposta de Orcamentc de Estado para 2017.
1.5 - DIFERIMENTOS

Qs diferimentos ativos referemn-se basicarnente a gastos com apdlices de sequros, rendas e alugueres de hardware e

software e a rencla do edificio onde se encontra alojada a sede da empresa a imputar aos anos seguintes.
7.4 - QUTRAS CONTAS A PAGARE A RECEBER

A rubrica "Outras contas a receber” integra valores de depdsitos de caugio relativos a depdsitos de garantias
prestaclas pelos fornecedores, por responsabilidades assumidas inerentes as empreitadas em curso. A contrapartida
destas garantias estd relevada na rubrica “Cutras contas a pagar”, bem como o montante relevado na rubrica de

fornecedores de investimento de curto prazo.

Esta rubrica integra ainda os valores conhecidos a setembro de 2016 dos depdsitos de garantia prestados a terceiros,

os saldos devedores e de cobranca duvidosa de fornecedores.

A rubrica *Qutras contas a pagar” contempla também os acréscimos de gastos respeitantes & previsdo para encargos
com férias e subsidio de férias vencidos em 3] de dezembro de cada ano, e pagos no ane sequinte, aquando do

gozo das respetivas férias.

A legislagio portuguesa sobre o trabalho define que as férias relativas a qualquer ano de servico sejam gozadas pelo
trabalhador no ano seguinte. Por tal facto procedeu-se ao calculo dos gastos dai decorrentes inerentes a cada

exercicio. | |

Esta rubrica integra ainda os valores conhecidos a setembro de 2016 da especializacdo do subsidio, perdas por
imparidade e o saldo credor relativo a um processo de VA, Na sequéncia de um estudo de eficiéncia fiscal, em sede
de IVA, desenvolvido pela Deloitie para o Municipio do Porto, foi reqularizada a faturacdo dos anas de 2010 & 2011,
tendo sido em 2014, emitidas 3 Notas de Crédito ao Municipio do Porto, no valor de £ 283 882 96, referente a IVA.

Nesta data, a empresa tem 2 processos em contencioso com os servicos de IVA, no montante de € 395.893,04.
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7.5 - RESERVAS 6’4')

As rubricas de Reservas Leqais e de Outras Reservas incluem a aplicagdo de parte dos resultados liquidos positivos

gerados, conforme o disposto nos Estatutes da GOP, EM.
7.6 - CAPITAL SOCIAL

O capital social @ composto por 100 000 acgdes nominativas de valor nominal de 5 € cada e encontra-se

integralmente realizado.
8 - QUTROS ASSUNTOS

A dependéncia financeira da Cémara Municipal do Porto pode originar atrasos no pagamento de faturas a

fornecedores da Empresa, situaciio que entra em confronto com o disposto no Cadigo dos Contratos Pablicos.

Estas situagdes, estdo previstas no contrato de gestio de empreendimentos celebrado entre a Empresa e o
Municipio do Porto, o qual regula as relacdes contratuais estabelecidas entre as partes e, consequentemente,
quaisquer juros de mora reclamados por terceiros ndo terdo impacto liguide sobre as demonstragdes financeiras da

Empresa na medida em que existe uma total recuperacio dos mesmos.

Responsabilidades eventuais relativas aos contenciosos existentes:
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9 - CONCLUSAO /
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O cumprimento integral dos Instrumentos de Gestéo Previsional no periodo 2017-2019 gera resultados positives ao

longa do trienio no montanie de € 25.464,42.

As obras com prazos de termino imperativo, poderao acarretar encargos #inanceiros adicionais, caso a CMP nao

possa cumpfir com os prazos de pagamento contratualmente estabelecidos,

Apresentamos alguns indicadores econdrnico-financeiros ne quadre seguinte:

Indicadores Ano 2017 Anc 2018 Ano 2019
Liquidez Geral 1,36 1.38 140
Autonormia Financeira 30.39% 29.72% 29,09%

Autofinanciamente (valor em euros) 128.726,48 118.609,20 114.949,79
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EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO ;

Os encargos diretos com a nova drea de exploragdo serdo financiados através das receitas geradas pela gestio e
exploragdo do patiménio ndo habitacional e de infra-estruturas urbanisticas que o Municipio do porto afetar 3 Area

de Explorac3do da empresa.

Os encargos com os gastos de obra (subcontratos) serdc financiados através das receitas obtidas via contrate de

Gestdo de Empreendimentos 2017-2012 (contrato de mandato) com o Municipio do Parto.

Os encargos de estrutura da empresa - gastos operacionais indiretos - serda financiados pela Camara Municipal do

Porto sob a forma de subsidio 3 exploragio.

Para o ano de 2016, em condigdes de execugdo contratual regulares, o pretendido equilibrio estara garantido,

conforme se apresenia no mapa seguinte.,




Porto, 13 de outubro de 2016

0 Conselho de Administracio,
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ANEXQ 1 - PREVISAQ DE OBRA A EXECUTAR PARA O MUNICIPIO DO PORTO PARA O TRIENID 2017-2019
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Exma. Senhora

Dra. Susana Catarina Iglesias Couto Rodrigues de Jesus
R. Arg. Marques da Silva, 285 - 3° Dto

4150 - 484 Porta

Porta, 10 de outubro de 2016

DECLARACAO DO ORGAO DE GESTAO

A presente declaragdo é emitida, no ambito da analise dos Instrumentos de Gestéo Previsional para o
triénio de 2017 a 2019, de acordo com os Estatutos da Gestdo de Obras Piblicas da Cémara
Municipal do Porta, EM, com vista & emissdo do parecer respetivo.

Reconhecemos que & da nossa responsabilidade a preparagdo e apresentagao dos Instrumentos de
Gestao Previsional, e nomeadamente quanto aos pressupostos subjacentes, por forma a que as
previsdes financeiras apresentem, no que de melhor & nosso conhecimento e convicgao, a posigdo
financeira, os resultados das operagbes, os movimentos dos fluxos de caixa e squivalenies no
pericde previsto, reffetindo a previsdo o nosso juizo, baseado nas circunstancias presentes, sobre as

condicdes esperadas e a nossa atuagdo futura.

0 Consetho de Administragao,

,&M%Z{d etz

Dra. Cristina Pimentel = Presidente do Conselho de Administrag@o

/—'\-‘_ AN o Nea

Arq.ta Catia Meirinhos - Vogal Executiva do Conselho de Administragéo

2

Arq. Manuel Correia Fernandes — Veogal do Conselho de Administraggo
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PARECER DO FISCAL UNICO
SOBRE OSINSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

introduglio

L. Para os efeitos da alinea j) do n.2 6 do artigo 25.°, da Lei n.° 50/2012, de 31 de aqgosto, apresento o
meu parecer sobre os instrumentos de gestio previsional para os exercicios de 2017 a 2019, da
Gestdo de Obras Piblicas da Camara Municipal do Porte, E.M., abreviadamente designada "GOP,
EM", datado de 10 de autubro de 2016, consistinde: nos Planos anuais & pluranuais de alividades,
investimento e financeiros, notas explicativas ao orcamento para o ano de 2017, Orgamento anual de

exploracdo, Orgamento anual de tesouraria e Balango previsional,

Responsabilidades

2. E da responsabilidade do Conselho de Administracdo a preparacio e a apresentacio da informacdo
previsionsl, a qual inclui a identificagio e divulgagdo dos pressupostos mats signilicativos que lhe

serviram de base.

3. A minha responsabilidade consiste em verificar a consisténcia e adequacdo dos pressupostos e
estimativas contidos nos instrumentos de gest8o previsional acima referidos, competindo-me emitir

um relatdrio profissional e independente baseado no meu trabalho.
Ambito

4, O trabalho a que procedi teve come objetivo obter uma seguranga moderada quanto a se a
informagao previsional contida nos instrumentos de gestdo anteriormente referidos st isenta de
distorgdes materialmente relevantes. O meu trabalho foi efetuads com base nas Normas Tecnicas e
Diretrizes de Revisdo/Auditoria emitidas pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, planeado de
acordo com aqusle ohjetivo, e consistiu:

a} principalmente, em indagagBes e procedimentos analiticos destinados a rever:
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- 3 fiabilidade das asser¢Ses constantes da informacao previsional;
- a adequagio das politicas contabilisticas adotadas, tende em conta as circunstincias e a
consisténcia da sua aplicagio;
- 8 adequacéc da apresentacdo da informacao previsional;
b) na verificagdo das previsdes constantes dos documentos ern anilise, com o objetivo de obter uma

seguran¢a moderada sobxre os seus pressupostos, critdrios e coeréncia.

5. Entendo que o trabalho efetuado proporciona uma base aceitdvel para a emissio do presente

relatério sobre os instrumentos de gestio previsional.
Parecer

6. Com base no trabalho efetuado sobre a evidéncia que suporta os pressupostos da informacio
financeira previsional dos documentos acima referidos, o qual loi executado tendo em vista a
obtencao de um nivel de seguranca moderado, nada chegou ac meu conhecimento que me leve a
concluir que tais pressupostos ndo proporcionem uma base aceitével para aquela informacio e que
tal informagdo ndo tenha sido preparada e apresentada de forma consistente com as politicas e

principios contabilisticos normalmente adotadas pela entidade.

7. Devo contudo advertir que frequentemente os acontecimentos futuros ndo ocorrem da forma
esperada, pelo que os resultados reais poder3o vir a ser diferentes dos previstos e as variacdes

poderac ser materialmente relevantes.
Enfases

8. Sem afetar o parecer expresso no anterior pardgrafo ndmero 6, chamo a aten¢do para os sequintes

factos:

8.1. O modelo de projecdes financeiras que suporta os instrumentos de gestdo previsional em

apreciagdo, temn como ano base das previsdes financeiras o exercicio de 2016. A sua construcio

———y
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exigiv estimar, de acordo com a informagdo disponibilizada pelo Consetho de Administragéo, o
resultado liquido e os saldos de balango reportados a 31 de dezembro de 2016. Consequentemente,
o resultado liquido estimado e incluide no capital proprio poders estar sujsito a alieracdes, bem
cono poderdo ser diferentes os fluxos financeiros devido ao impacto das diferencas entre os saldos

de balanco estimados e os saldos finais apurados.

8.2. A GOP, EM, esta subordinada, na sua prestacdo de servicos, ao grupo Cémara Municipal do Porto,
procurando alargar a sua alividade a outras entidades, pelo que quaisquer atrasos significatives na
gefacio de encomendas ou nos fluxos financeiros poderdo afetar decisivamente as condicdes de

exploracido e o equilibrio patrimonial e financeiro da GOP, EM,

8.3. Por deliberacao do Executivo Municipal da Cémara Municipal do Porto, de 4 de outubro de 2016, foi
alterado o objeto social da GOP, EM, passando a incluir a captagao de linanciamento, conservag3o e
manutencéo e exploragdo do patriménio ndo habitacional e das infre~estruturas urbanisticas do
Municipio do Porto. Nao existem ainda, naturalmente, quaisquer contratos neste Ambito celebrados
entra a Cmara Municipal do Porto @ 2 QOP, EM, nem as respetivas minytas. Os instrumentos de
gestdo previsional agora objeto de parecer refletern, todavis, esta nove atividade, estando

devidamente autonomizados os gastos e os rendimentos associados.

8.4. Acresce que se projeta um aumento do volume de obra a executar para a Camara Municipal do
Porto, o que, aliado a0 referide alargamento do obieto social, determina uma rearganizacio interna

da GOP, EM, que acarreta um aumento do custo da estrutura desta smpresa.

Porto, 10 de outubro de 2016
S JAAS
Susana Catarina |glésias Couto Rodrigues de Jesus

Revisora Oficial de Contas
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1. POLITICA E ESTRATEGIA

1.1
VISAO, MISSAO E VALORES

Consciente da missdo e da visdo que a norteiam, a PortoLazer identificou um conjunto
de valores e objetivos estratégicos estaveis que continuardo a caraterizar a sua atuacgéo a
médio e longo prazos entendendo como crucial e reafirmando a preserva¢ao de todos os
valores e principios a seguir identificados.

VALORES

MISSAOD

da 7

ur rugir de ma

o, com a aida
parceiros
= Criatividads

* Exceléncia
* Responsahilidade e caspeito
individual

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Garantir a sustentabilidade e racionalidade econdmica e financeira da empresa;

2, Implementar uma cultura de exigéncia e compromisso que mobilize e arlente os colaboradores para a
sustentabilidade da empresa;

3. Orientar a oferta da Portolazer para as reais necessidades e expectativas dos parceiros e clientes
{entidades + cidadaos + turistas) e para o aumento de notoriedade da marca e do destino Porto;

4, Promaver e dinamizar a atividade desportiva na cidade, com especial enfoque no desporto adaptado,
no desporto de formagao e na igualdade de género, privilegiando sempre a responsabilidade social das
instituicdes;

5. Otimizar a gestdo das infraestruturas desportivas da cidade, ac nivel da operagdo, manutencio, bem
como da maximizagao da utlizacio das diferentes instalacGes;

6. Aumentar o grau de envolvimenio e empalia dos diferentes stakehoiders com a atividade da Portolazer,
em particular com o universo CMP.
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COMPROMISSO DE SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

E ORGANIZACIONAL

A atual conjuntura econémica do Pais condicionou de forma significativa o desempenho
de todas as empresas e organizagdes, ndo tendo sido a PortoLazer uma excecdo. Ciente
das dificuldades enfrentadas, e com que se vai deparar em préximos exercicios, a
PortoLazer tem vindo a desenvolver uma estratégia que, entre outros, se sustenta no
seguinte principic “...fazer mais com menos...".

O compromisso com a eficiéncia e com a gestéo racional e criteriosa dos recursos de que dispde é diario,
prova dessa atitude sdo os resultados de exploracio positivos desde 2011,

Hoje a Portokazer pode afirmar que tem uma situagdc econdmico-financeira solida e sustentavel, que Ihe
permite olhar para o futuro com confianga. Este & um cenario que prova que a PortoLazer tem futuro e, mais
do que encher de orgulho todos aqueles que fazem parte direta ou indireta da curta histdria da Portolazer,
traz a todos aqueles que contribuem diariamente para o resultade da Portolazer, mais responsabilidade e
COMpPromisso.

O equilibrio e a sustentabilidade financeira continuarao a ser um compromisse diario da nossa operago e dos
nossos colaboraderes. Uma efetiva mobilizagdo dos colaboradores para uma operagdo mais eficiente e para
a consirugdo de uma oferta que va de encontro as necessidades e expetativas dos nassos clientes, assente
numa rede de parceiros e patrocinadores que queremos cada vez mais solida, serdo também prioridades
para 2017, as quais se cansubstanciam, entre outras, nas seguintes agdes:

SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA
DE RECURSOS HUMANOS

tmplementar medidas de gestdo integrada dos recursos humanos, através da organizacdo da
formagdo, avaliagio de desempenho e mobiliza¢gdo dos colaboradores, centrada nos objetivos
estratégicos, atendendo a uma otimizagdo da estrutura presente, que contribua para o crescimento
sustentavel da empresa, bermn como, para ¢ desenvolvimento pesscal dos colaboradores, mantém-se
como pedra basilares da politica de recursos humanos da Portolazer para 2017 no seguimento das
politicas implermentadas.
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OTIMIZACAO DAS
METODOLOGIAS

DE PLANEAMENTO

E GESTAO DE PRQJETO

Tendo em vista uma maior eficiéncia da operagao
da PortolLazer, continuarao a ser otimizadas as
metodologias de planeamento que permitam
evidenciar as diferentes fases, recursos, marcos

e timings de cada projeto, visando sobretudo
uma cada vez maior antecipacio e garantia da
operacionalidade mesmo em momentos criticos
do desenvolvimento dos projetos, bem como
uma utilizagio cada vez mais equilibrada do
tempo e dos recursos afetos a cada um.

Gestao do dmbito, gestao de tempo, gestio

de custos, garantia da qualidade, gestdo de
recursos humanos, gestao da comunicagio,
gestao de risco, gestdo de compras e gestio de
desperdicios, continuarao assim, a ser as areas
de reforgo das competéncias dos colaboradores
da Portolazer, sustentando a implementagio da
metodologia de gestdo de projetos em curso.

SISTEMA DE GESTAO
DOCUMENTAL

A otimizagao referida no ponto anterior sera
potenciada pela implementacdo efetive de um
sistema de gestdo documental transversal a
toda a empresa, possibilitando uma maior
eficiéncia organizacional, eliminando as
redundéncias € melhorando a comunicagdo
interna da empresa. Os ganhos serdo inevitaveis
ao nivel de eficécia e eficiéncia organizacionais,
sendo expetavel uma reducao dos custos de
operacio, cam impacto nos mais diversos niveis
da empresa.
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SISTEMA CENTRALIZADO
DE GESTAO DE COMPRAS
E CONTRATOS

A otimiza¢do do processo de gestdo

de compras, decorrente do processo

de centralizacio ocorrido em 2012,

& a contratualizagdo associada a um
planeamento antecipado e, por isso,

mais eficaz, permitirdao em 2017 alcangar
economias de escala nos processos

de aquisi¢do, uma melhor negociagao

das condigdes contratuais, bem como,
minirmizar os picos de trabalhao em épocas
de maior pressdo e concentracdo de oferta
dos nossos servigos.

A Lei dos Compramissos e Pagamentos em Atraso veio introduzir melhorias adicionais aos procedimentos
internos, os guais visam permitir um melhor controlo sobre a execugdo de despesa, complementando os
procedimentos anteriormente introduzidos de cabimentacdo de despesa, controlando assim mais eficazmente
o orgamento, a cada momento. Por outro lado esta ei veio trazer um aumento da ecarga burocratica, o que
obrigou ac refor¢o dos recursos da emprasa, reduzindo inevitavelmente a sua eficiéncia.

Para 0 ano de 2017, prevé-se que os procedimentas ja introduzidos sejam adequades a um desempenho
ainda mais eficaz e eficiente, num ano em que, devido a conjuntura e acréscimo de atividade na esfera da
Portolazer, € expectavel que seja necessario um maior nivel de controlo e acompanhamento do processo de
execucao orcamental,
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2. ENQUADRAMENTO E PRESSUPOSTOS
DO ORCAMENTO PARA 2017-2020

2.1
ENQUADRAMENTO DO ORCAMENTO PARA 2017-2020

ORIENTACOES PARA O ANO DE 2017

A elaboragdo dos Instrumentos de Gestao Previsional (IGP) relativos ac periodo econdmico de 2017 tiveram
por base as seguintes orientagbes estratégicas:

> Compatibilizagao entre as gastos e os rendimentos disponiveis;

> Promocdo da eficiente afetacdo dos recursos disponiveis na esfera da Portolazer 3 implementacdo dos
seus objetivos estratégicos;

» Prioritorizagdo estratégica dos projetos culturais e desportivos a implementar, no sentido de potenciar a
maximizacdo do respetivo retorno social, cultural e econdmico da cidade. O objetivo final dz intervengio da
PertoLazer visa incrementar a qualidade dos servigos prestados aos cidadies pela autarquia, impactando
assim positivamente na qualidade de vida dos municipes e dos turistas que visitam a cidade;

» Enfoque na gestio equilibrada dos gastos relativos a: {i) contratos que se encontram em vigor; (il) estratégia
de manutengio de natureza preventiva (visando por esta via uma gestao eficiente dos niveis de encargos
com manutengdo corretiva); (i) sequranga e preservacao do patrimdnio; {iv) gastos com remuneracoes;
(v) cbrigagdes fiscais e legais; e,

» Assegurar a concretizagao de iniciativas que permitam manter os niveis de seguranga e preservagdo dos
ativos patrimeniais da Portolazer, ou que se encontrem sob a sua gestdo.

EQUILIBRIO FINANCEIRO E ASPETOS LEGAIS E FISCAIS CONEXOS

Os IGP relativos ao exercicio de 2017 tém por base um orgamente de exploracdo equilibrado, o qual parte do
subsidio & exploragde atribuide pelo Municipio do Porte com o intulte de financiar, por um lado, as despesas
com a estrutura de apoio da Portolazer, e, por outro, o diferencial entre os precos de mercade e os pregos
praticados pela PortoLazer no que respeita 3 exploragio das infraestruturas desportivas municipais. De salientar
que o referido subsidio & ndo sujeito a Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA).

De notar ainda que a regulagio dos termos em que o referido subsidio é atribuido a Portolazer se encontra
prevista em contrato programa, o qual define os abjetivos e os indicadores de resultado para o exercicio de
2017, conforme previsto no Artiga 47 .7 da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, alterada pela pela Lai n.® 53/2014
de 25 de agosto, pela Lei n.° 69/2015 de 16 de julho, e pela Lei n.° 7-A/2014, de 30 de margo.

Adicionalmente, a PortoLazer desenvolve um conjunto de atividades que se consubstanciam na prestagac de
servigos ao Municipio do Porto A referida prestaco de servigos abarca a organizagao de um vasto conjunto de
eventos e atividades de natureza cultural, desportiva e de animagao/lazer. A este respeito cumgpre referir que os
referidos servigos sdo sujeitos a IVA & taxa normal.
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INVESTIMENTOS PROPOSTOS PARA O QUADRIENIO 2017-2020

Atendendo a politica de melhoria continua em vigor na Portolazer, com referéncia ao exercicio de 2017, 0
investimento previsto terd como alvo as sequintes dreas: (i) requalificagio dasinfraestruturas desportivas sob
gestdo da Portolazer, com particular enfoque na drea da melhoria da eficiéncia energética (a este respeito
cumpre referir que a Portolazer ird apresentar uma candidatura ao abrigo do Programa QOperacional da
Sustentabilidade e Eficiéncia do Uso de Recursos (POSEUR), procurando assim obter fundos comunitéarios
para o efeita’, com uma taxa de financiamento méxima prevista para a regido Norte correspondente a 95%
do investimenta elegivel); (i) obras no edificio sede, adaptando a infraestrutura existente 4s necessidades
inerentes ac funcignamerto das diversas areas funcionais; {iii} hardware e software informético, com
o intuito de dar continuidade & implementagdo de novos e mclhorados procedimentos de trabalho ¢
controlo interno; (iv) equipamento relacionado com a arganizagio de eventos, e (v} obras de requalificacio
do espaco Silo Auto.

Para os exercicios de 2018 a 2020, prevé-se essencialmente dar continuidade a requalificagdo das
infraestruturas desportivas municipais sob gestdo da Porolazer, incluindo a intervengo na drea da melhoria
da eficiéncia energética, no pressuposto que as mesmas continuarado sob a gestio da Portolazer.

CONTINGENCIAS FISCAIS E DE CONTENCIOSO

Na sequéncia do processc de execucao fiscal em IVA, havia sido constituida uma provisdo para fazer face
a eventuais correcoes por parte da Autoridade Tributaria. De notar que esta provisio foi utilizada ao longo
da exercicio de 2014, fruto do processo de revisdo oficiosa interposto pela Portolazer junto da Autoridade
Tributéria relative a uma situacdo de IVA liquidado em excesso ao Municipio em 2012, fazendo face a
regularizagBes que se mostraram necessérias ao nivel do IVA deduzido em excesso no referido periodo,

No que respeita ao processo existente de Imposto de Selo e IMT, o mesmo estd em fase de impugnacio
Jjudicial, ndo sando reconhecida pela Portolazer a obrigagdo de pagamento destes impostos. Para prevenir
o risco da eventual necessidade de pagamento de juras futuros, a PortolLazer decidiu efetuar o pagamento
do IMT liguidado pela Autoridade Tributaria respertante ao edificio sede, mantendo a ndo concordancia
com esta liquidagdo, tendo consequenternente prossequicdo com a respetiva contestacido em sede judicial.

Nos instrumentos de gestdo previsional para o quadriénio de 2017/2020 n3o foi considerado qualguer
impacto das contingéncias fiscais e legais existentes a data, uma vez que o Conselho de Administracdo
acredita que as provisdes constituidas sdo materialmente irrelevantes

CRITERIOS DE GESTAQ

Este documento considera a gestao para o quadriénic de 2017/2020, com base no principio da continuidade
da empresa

Com base numa gestdo orgamental eficiente e rigorosa, serd possivel concretizar os projetos equacionades
para o periodo em causa, sem descurar o equilbrio das contas da Portolazer, num esforgo continuo de
ajustamento e alinhamento entre rendimentos auferidos e gastos executados.

A execugdo do plano de nterven¢ao da Portolazer para o quadriénio em analise visard igualmente:

» Reforgar as parcerias, ndao so, com entidades do universo do Municipio do Porto, mas também, junto de outras
entidades publicas e privadas, permitindo a dinamiza¢do da cidade numa logica de custos otimizados:; e,

> Adequar os gastos aos rendimentos disponiveis na esfera das infraestruturas desportivas e plataformas sob
nossa gestdo, atendendo adicianalmente a fungdo social da Portolazer, a gual decorre da delegacio de
competéncias pelo Municipio do Porto.

' De notar que a data da elaboragao dos Instrumentos de Gestdo Previsional 2016/2018 era expectavel que 20 longo do ano de 2014
abrissern concursos para este bpo de operagao, sendo que 3 data da elaboragio do presente documento tal ainda ndo aconteceu

yl7a
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PLANO DE CAPITAL HUMANO PARA O QUADRIENIO 2017-2020

A estrutura previsional de capital humano para o quadriénio de 2017-2020 é a seguinte:

ESTRUTURA PREVISIONAL DE CAPITAL HUMANO | ANO 2017 [ ANO 2018 ! ANO 2019 | ANOQ 2020
Estruitura de Apaio az 42 42 42
Plataformas 14 14 14 14
Infraestruturas Desportivas 21 21 21 21
Projetos 5 5 5 5
TOTAL 82 82 | B2 82

Do nirmero acima indicado, estdo afetos a Lideranga Estratégica da Portolazer 2 administradores exacutivos.
Este quadro ndo inclui o Presidente do Conselho de Administragdo, uma vez que ndo é remunerado pela
entidade.

Para o ana de 2017, estd considerada um reforgo da estrutura, em relagao ao existente a presente data,
nomesdamente, através da admissdo de colaboradores em areas estratégicas da emprasa, como seja ao
nivel da estrutura de apoio, visando reforcar a capacidade de resposta da Portnlazer aos desafios e objetivos
definidos.

Os restantes pilares de desenvolvimento do capital humano manter-se-3o sequndo uma estratégia, ja descrita
e definida, a qual passa pelo desenvolvimento pessoal dos coleboradores, caonforme as politicas internas
estabelecidas e prioridades estabelecidas para cada um dos anos.

No periodo de 2018 a 2020, ndo se prevé, alteracdes & estrutura base, mas antes a prossecucio da
consolidagdo da mesma.

2.2
PRESSUPOSTOS DOS INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

a) CONTRATO PROGRAMA DE 2017

As transferéncias financeiras ao abrige do contrato-programa estdo enquadradas como subsidio 4 exploracio, as
guais se destinam a assegurar:

> Gastos com a estrutura de apoic a atividade da empresa;

> Gestdo das redes de infraestruturas desportivas pertencentes ao Municipio do Porto.

b) CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM O MUNICIPIO DO PORTO DE 2017

As transferéncias financeiras 2o abrige dos contratos de prestagdo de servigos estdo enquadradas como
rendimentos de exploragio, as quais se destinam a assegurar:

> Prestagdo de servigos da Portolazer ao Municipio do Porto na drea dos projetos/eventos; e,
> Prestagdo de servigos na drca das Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC) ao Municipio do Porto.

De notar que para o quadriénio de 2017-2020 foi considerada a manutengéo destes contratos.
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<) ATIVIDADE NAO COMPARAVEL COM O ANO DE 2016

No que respeita ao exercicio de 2017, a Portolazer prevé manter a atividade nos mesmas moldes do que se
registou em 2016.

Nao obstante o acima referido, em 2017 a Portolazer pretende levar a cabo novos projetos os quais serdo alvo
de candidatura ao abrigo do POSEUR, nomeadamente, um novo programa de animagdo urbana e patrimonial
e um plano de intervengdo ao nivel da eficiéncia energética, o qual serd, especificamente, direcionado para a
rede municipal de piscinas.

De notar que o projeto relacionado com o programa de animacio urbana e patrimonial tenha uma duracio
que se estenda para o exercicio de 2018, Adicionalmente, encontra-se prevista a realizacda de um evento
desportive de impacto interacional.

d) CRITERIOS/PRESSUPOSTOS MACROECONOMICOS

Na elaboragdo dos IGP de 2017 foram considerados os pressupostos abaixo apresentados:

PRESSUPOSTOS 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Taxa de inflagio anual* 1,40% 1,50% 1,50% 1,50%
Taxa de IRC e Derrama Municipal 22,50% 22,50% 22,50% 22,50%
Tempo medio de recebimento de clientes (n © dias) 30 30 30 30
Tempo médio de pagamento a fornecedoares n.” diag) 15 12 15 15
Taxa média de progressdo salarial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

As despesas de funcionamento com a atividade operacional da Portolazer foram projetadas para o ano de 2017
com base numa taxa de inflagio de 1,40%, com excegdo das despesas energéticas,

Adicionalmente, cumpre referir que para o efeita de elaboracéo dos IGP de 2017 foram aindatidos em consideragio
0s gastos e rendimentos associados, ndo so, aos projetos a candidatar ao abrigo do POSEUR {os quais se estima
que, em caso de aprovagac pelas autoridades competentes, sejam executados ao longo de 2017 e 2018), mas
também, ac evento desportive de dmbite internacional previsto para 2017 Nao foram contempladas quaisquer
atualizagdes salariais, tendo side integrado na estimativa de custos o refor¢o do quadro de pessoal da estrutura
de apoio da empresa.

De referir ainda que, a 3 de dezembro de 2014 foi langado o concurso publico intemacional para a reabilitagio,
requalificacao ¢ exploragdo do Pavilhdo Rosa Mota/Palacio de Cristal, tendo o prazo de apresentagac de propostas
terminado a 24 de maio de 2015. Ne 8mbito deste procedimento, foram apresentadas 2 propostas, sendo que
a 11 de setembro de 2015 foi deliberado pelo Conselho de Administragdo, apos proposta do juri do concurso
publico internacional, excluir ambas as propostas apresentadas, por ndo cumptirern com os requisitos exigidos no
caderno de encargos, & por consequéncia, ndo adjudicar,

A 19 de outubro de 2015, a Portolazer foi notificada da agio de contencioso pré-contratual intentada por um
dos agrupamentos concorrentes, a cual foi alvo de decisdo desfavordvel & Portolazer por parte do Tribunal
Administrativo 2 Fiscal do Porto a 14 de fevereiro de 2016, a qual foi recorricta pela Portolazer 2 1 de abril de 2014

De notar que, na sequéncia do decaimento do processc, a Portolazer desistiu do recursa que havia apresentado
ao tribunal de sequnda instdncia, tendo decidido readmitir a concurso a proposta do agrupamento concorrente
gue havia instaurado a acdo de contencioso pré-contratual fa homologagao da desisténcia do recurso ocorrey a
13 de setembro de 2016). Na sequéncia desta decisdo, a referida proposta sera alvo de nova apreciagiio, sendo
que a data ainda néo & possivel antecipar urn desfecho para este processo.

* Fonte: Banco de Portugal

e
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3. PLANO DE ATIVIDADES 2017-2020

3.1
INTRODUCAO

O Porto € hoje uma cidade com energia a flor da pele. Uma energia rapidamente percebida
por quem nos visita e que estd bem presente, também, em quem aqui vive ou trabalba.

Vibrante, criativa e cada vez mais aberta ao mundo, o Porto é hoje uma cidade que se orgulha como ninguém
do seu passado, mas que vive como nunca o seu presente, multiplicando eventos & iniciatives, recriando
as suas festas e tradigdes, conquistando novos publices e redescobrindo, a cada passo, navos espagos na
cidade.

Este & um facto sentido e reconhecido pelos mais diversos opinion makers, nacionais e internacionais, que
a par do patriménio, da gastronomia, da histdria, referem também a hospitalidade e a animacéo da cidade
como partes relevantes da experiéncia de viver o Porta por inteiro,

A forma como o publico, cada vez mais intergeracianal e cosmopolita, comparece e vive a cidade, € hoje uma
realidade inquestionével e um dos pontas que fazem do Porto uma experiéncia Unica e irrepetivel.

Fiel asua histéria e identidade, o Porto term sabido cimentar e diversificar a sua oferta de animacio, adaptando-a
a uma cidade que ¢ cada vez mais atrativa € moderna para quem a visita mas que, simultaneamente,
permanece genuina e voltada para si e para os seus habitantes.

Com um papel cada vez mais relevante na dindmica atualmente instalada na cidade, a Portolazer dara
continuidade em 2017 ao trabalho que tem vinde a desenvolver no espago publico ¢ nos vanos equipamentos
gue estdo sob a sua gestdo, no Ambito da prossecugdo da estratégia de animagdo e lazer, sempre em estreita
relagdo e coordenacdo com o Executive da Camara Municipal do Porto

Consciente deste seu papel na estratégia gera! de afirmagéo da cidade, a Portolazer continuara a articular-se
com a energia criadora instalada, procurando alimentar a logica de pensar e reinventar de forma constante
as propostas da cidade, fidelizar os publicos atuais, captar novos publicos e reforgar a oferta de animacao,
valorizando o gue de methor e Unico tem o Porto, apestando na construgdo de uma oferta cada vez mais
especial e diferenciadora.
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Em 2017, a cidade promete assim continuar a revelar-se como palco preferencial pars o engenho e a arte
dos seus muitos pensadores, criadotes e empreendedores, cuja energia criativa tem sido fundamental no
processo de renovagao do desafio repetido da cidade aos seus publicos para a vivéncia de uma experiéncia
Unica, que 6 uma cidade Unica como é o Porto pode proporcionar.

Tudo isto, sem nunca perder de vista a missao e os pressupostos subjacentes a acao da PortoLacer, respeitando
um quadro de rigor orgamental e necesséaria consolidagio, como, de resto, tem sido apanagio desta empresa
municipal

3.1.1. Objetivos Gerais

Gostamos de fazer o Porto mexer. E é por isso que trabalhamos diariamente para manter
a cidade viva, ativa e convidativa ao longo de todo o ano. Fazendo do Porto uma cidade

unica para viver e visitar.

Sublinhar o espirito empreendedor ¢ cosmopolita da cidade, valorizando o que de melhor e Unico tem o
Porto, sdo objetivos que fazem parte desta estratégia, através de uma oferta que se pretende cada vez mais
glebal, diversificada e qualificada, em coeréncia com as necessidades ¢ aspiragdes dos vérios publicos.

Mas queremos ir ainda mais longe: Queremaos revitalizar ainda mais espagos publicos na cidade, promover
cada vez mais eventos de qualidade e dimensdo internacionais, alcancando novos publicos e criando
condigdes para um maior envolvimento de parceiros pubticos e privados.

No funda, continuande a fazer do Porto uma cidade com uma dinamica Unica, que se transforma em novos
g renovados motivos de atragdo a cada dia e a cada ano que passa.

Para o quadriénio de 2017-2020, os objetivos gerais sio, assim:

¢ Qualificar a oferta de animagdo que a cidade tem vindo a assumir neste novo ciclo, com base numa idgica
cada vez mais seletiva, integrada, criativa, surpreendente e diversificada;

* Manter a aposta em eventos de qualidade, que funcionern como fatores de diferenciacio e atracio local,
mas também de impacto nacional & internacional, que se possam constituir como efetivos aceleradores da
procura na cidade e promaogao internacional da marca Porto;

¢ Continuar a assegurar a sustentabilidade financeira através da manutengdo do equilibrio financeire global,
da autossustentabilidade do maior nimero possivel de projetos e da implementag¢ao de solucdes, aptas a
garantir um elevado grau de rigor e de eficiéncia organizacional.

Em 2017, a PortoLazer pretende ndo sO manter, como incrementar, o seu papel enquante interlocutor natural
e privilegiado junte das diversas entidades que participam na oferta da cidade, com o objstivo permanente
de regulacéo, articulagdo e construgdo de uma oferta global integrada, em que o todo seja efetivamente mais
valioso que a mera soma da contribuicio isolada de cada um.

Nesta drea, & de destacar a estreita ligacao da astratégia da Portolazer com a estratégia municipal de
afirmacdo da cidade no panorama nacicnal & internacional como um destino turistico de exceléncia, & como
urna referéncia na area do ensino superior, da ciéncia, da cultura, do desporto e do lazer.

Agregar e promover a ofertada cidade nos seus momentos altos, envolvendo todos os agentes de dinamizacao
da regido, continuardo a ser aspetos determinantes para o reforgo do sucesso desta estratégia de afirmacio
da marca Porto, dentro e fora de portas.

A2«
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3.1.2 Matriz de Oferta

A animacgdo procurard fazer jus a uma cidade que se quer cada vez mais viva, criativa e
saudavel, quer na forma como é vista, quer na forma como é usada e vivida por todos.

Uma cidade que se inspira no que mais genuino tem para oferecer, apostando na preservacdo das suas tradicdes,
mas sem descurar o potencial de criagdo e inovagao das suas gentes e das instituigbes locais que prosseguem uma
visao de futuro e empreendedorismo acs mais variados niveis.

A musica continuara a ser um dos temas ancora do programa de animagio da cidade, a par da arte urbana e do
desporto.

A realizaco de iniciativas de grande impacto, dirigidas a grandes massas, conjugadas com iniciativas de menor
dimensdo — que pela especificidade do conteadoe, ou pelo enquadramento dado ac evento, se traduzam em
momentos de maior proximidade com o ptblico — sera a estratégia a seguir em 2017, tendo sempre presente o
objetive de dotar os publicos da cidade de uma apeténcia e juizo critico cada vez mais apurado e exigente, sem
esquecer a conguista de novos publicos para a cidade, nomeadaments para as alturas do ano que néo coincidem
com os pontos altos da programacio da cidade.

A Baixa manter-se-3 como um dos palces principais da programagio da cidade, sobretudo nos pontos altos, como
& o caso da agenda de S3o Jodo, Verdo e Natal. No entanto, @ mesmo nestes momentos, outras zonas da cidade
gerdo consideradas pela esiratégia de animagéo; ora tendo em vista a valorizagao de espagos pelo seu especial
valor natural, historico e/ou patrimeonial, ora tendo em vista a necessidade de revitalizacéo social e economica de
determinadas zonas da cidade, como é ¢ caso da zona oriental, e em que o fator animacdo surge como um dos
instrumentos integrado numa estratégia mais global de intervencdo municipal.

E nossa forte convicgBo que os sucessos de agenda da cidade serdo aqueles em que esta tenha a capacidade de,
no seu todo, e independentemente do mote principal, tocar tedos estes territérios de forma transversal, gerando
desta forma uma oferta Unica e efetivamente diferenciadora e, coma tal, uma promesss e um apelo fortemente
mokilzadores.

Paralelamente, com a conquista e animacac de novos espacos da cidade, 2 PortoLazer continuara a reforcar a
inclusdo do domingo na agenda de lazer dos portuenses. Este esforgo visa combater a desertificacio da cidade,
particularmente num dia privilegiado em termos de procura turistica, propondo que este exempls seja seguido
pelos agentes da cidade que mais de perto lidam com este puiblice fazendo com que este veja nestas propostas
mais uma aportunidade que o Porto lhes oferece!




 PORTOLAZER

3.1.3 Comunicacao e imagem

Mantendo os principios e as orientagdes que tém norteado este departamento, e sempre
em linha com a estratégia global de comunicacdo da Camara Municipal, a PortoLazer
continua a desempenhar um papel importante na divulgacéo e promogdo das vérias
iniciativas de animagéo, lazer e desporto que decorrem na cidade, procurando utilizar
todas as plataformas disponiveis de forma a chegar a um publico cada vez mais vasto.

A utilizagdo de uma linguagem simples, direta e transversal a todos os publicos tem sido uma das imagens de

marca da comunicagdo da Portolazer, quer ao nivel das suas comunicagdes internas, quer também ao nivel da
comunicagio para o exterior, incluindo as mensagens a veicular para os drgdos de Comunicagdo Social.

A eficicia desta estratégia pode ser comprovada a varios niveis: quer a nivel das campanhas de divufgacio dos
momentos altos da programagio da cidade; quer a nivel da comunicagao didria, feita sobretudo através dos seus
canais proprios, Comao sejam o seu website e as redes socials.

Num caso e noutro, é possivel quantificar este crescimento, na medida em que se tratam de meios monitorizados
e que avaliam o perfil do utilizador de cada plataforma.

No caso do website da PortoLazer twww.portolazerpt), a pagina mantém um crescimento continun e sustentavel,
tendo no ultimo ano superado os 600 mil utilizadores (54% do sexo masculine e 44% do sexo feminino), para um
total de 1.4 milhdes de visualizagBes na pagina.

Q objetivo para 2017 & consclidar este crescimento e transformar este canal num veiculo prioritério de camunicagéo,
particularmente ao nivel da oferta cultural, de animacdo e desportiva da cidade, com especial énfase para a
divulgagéo das atividades que decarrem nas infraestruturas municipass.

Indissaciavel nesta estratégia é a pagina da PortoLazer no Facebook, cujo crascimento nos trés GRimos anos mais
do que quadruplicou, atingindo em junho de 2016 os 74.767 seguidares, num aumento de 38,2% em relagio ao
final de 2015 Em termos de alcance, a pagina aumentou 47 6%, chegando agora a uma média de 60.685 perfis
de Facebook por dia

Novidade em 2016 foi a criagéo de um perfil da Portolazer no Instagram, que em apenas seis meses ultrapassou
0s 10.500 seguidores, produzindo 415 publicagdes,

3.1.4 Visibilidade e Ativacao

Os portuenses reconhecem hoje a marca Porto. como um reflexo contemporaneo, mas
genuino, nio s6 da cidade, como também da sua alma de portuenses. Alimentar esta
empatia com a marca da cidade junto deste publico, mas também junto dos muitos
turistas que atualmente nos visitam, continuard a ser o principal objetivo da estratégia de
visibilidade e ativagdo da marca Porto. a desenvolver pela PortoLazer em 2017.

Criar e implementar solu¢des de visibifidade que, em termos de quantidade e de qualidade, se adaptem cads vez
melhor ao cada vez maior nimero de diferentes iniciativas organizadas e/ou apoiadas pela Portol azer, mantém-
se assim como objetivo a prosseguir, assim como o de continuar a assegurar uma adequada presenca da marca
Porto. nos equipamentos geridos pela PortoLazer, como sejam as Piscinas Municipais, os Pavilhdes Municipais, os
Campos Sintéticos, o Complexo Monte Aventina € o Silo Auto.

A marca Porto. continuara também a marcar presenga nos eventos mais emblematicos da cidade através de
solugdes de ativagdo aptas a integra-la na experiéncia proporcionada por estes eventos. Levar o publico a pensar
que, ao experimentar o evento, estd também a experimentar a cidade, € © que esta tem de dnico para oferecer,
2 assim o caminho visado pela estratégia de ativagso da marca Porto, que se pretende continuar a levar a cabo
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Ao associarse a momentos cada vez mais inesqueciveis, a marca Porto. ird assim continuar a afirmar-se como
uma marca cada vez mais interessante e interessada, permanecendo cada vez mais na memdria do publico e
aumentando o respetiva brand awareness.

3.1.5 Rela¢des Institucionais e Incentivos

Num esforgo incessante, a PortoLazer pretende continuar a reforcar o seu papel enguanto
interlocutor natural e privilegiado junto dos diferentes agentes que colaboram na oferta
da cidade. Esta interacdo reflete-se, positivamente, no reforco da programagdo e,
consequentemente no incremento da atividade e animagdo da cidade.

Prevé-se um crescente envalvimento dos diferentes promotares em 2017, numa perspetiva cada vez mais global

& unica de cidade, orientada pela estratégia da Portolazer e pelo seu posicionamento como entidade municipal
e de prestagao de um senvigo publico,

A animagdo de dmbito artistico-cultural, nas suas diferentes variantes como a danga, o teatro, a musica e as artes
plasticas, no seu recente conceito de arte urbana, continuario a ser as areas chave do enguadramento de toda a
atividade da Portolazer, a qual se pretende cada vez mais transversal e integradora.

A promogio da prética da atividade fisica e desportiva continuard também a articularse com os diversos agentes
institucionais e privados, dando resposta &s necessidades de formacdo das camadas jovens, bem como do
desporto adaptado, associando-se ao esforgo autdrquico de tornar a cidade cada vez mais inclusiva.,

3.1.6 Politica Comercial

A semelhanca do que temos procurado fazer nos dltimos anos, é objetivo da PortolLazer
continuar a diversificar as suas fontes de financiamento no ambito dos projetos que
temos pensados para a cidade em 2017. Esta realidade decorre da necessidade de uma
gestdo cada vez mais criteriosa dos fundos pdblicos, sendo vista pela PortoLazer como
uma oportunidade de qualificar cada vez mais os seus eventos sem onerar o orgamento
Municipal.

A atual dindmica da cidade e o nimero crescente de publicos impactados permitem-nos acreditar que existe uma
cada vez maior predisposi¢io para o estabelecimento de parcerias comerciais que sejam valiosas para todas as

partes envolvidas: entidades publicas ou equiparadas, agentes culturais @ desportives, marcas @ o proprio publico
a quem se dirigem as iniciativas.

O sucesso de uma estratégia de patrocinios e apoios mecenaticos serd assim fundamental para uma atuagao cada
vez mais plena e ambiciosa da Portolazer e dos parceiros com quem habitualmente colabora.

Eventos como o 530 Jodo, o programa "Verdo é no Porto” e a Passagem de Ano s&o apenas alguns exemplos de
eventos com forte visibilidade e potencial de mobilizagdo nacional & intemacional,

Adindmicaprdpria consequida para acicdade do Porto e a boaimagem que esta tem vindo a assumir,nomeadamente
enguanto destino turistico de eleicao, sao fatores geradores de valor para as propostas que se venham a realizar,
sustentando a promessa de gue uma associagdo ao Poric é cada vez mais uma associagdo valiosa, diferenciadora
e geradora de um importante retorno emocional,
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3.2
EVENTOS

Ao reiterado reconhecimento internacional do Porto, ndo sera certamente alheia a atual
oferta de animagéo da cidade, a qual faz da visita ao Porto uma experiéncia Unica, que
muitos querem repetir e prescrever. Este é um entusiasmo que ndo podemos deixar
esmorecer em 2017 e nos anos seguintes.

Os pontos altos da oferta de eventos da cidade coincidirdao novamente com as Fastas de S3o Jodo do Porto, com
o programa “Verao € no Porto”, durantes os meses de julho, agosto e setembro, e naturalmente com o Natal e
Passagem de Ano.

A crigtividade e a inovagdo serdo também um dos principios da oferta deste ano, nomeadamente, segundo uma
légica de regeneragdo urbana ¢ social, potenciando a médio e curto prazo, as mais-valias econémicas daqueles
gue invistam nesta nova forma de pensar e fazer a animacgao cultural na cidade.

Mas o Porto terd muito mais para oferecer emn 20171 Manter urna oferta constante e variada ao longo de todo anao,
combatendo a sazonalidade e reforgando as iniciativas de sucesso, mas também atraindo novas realizagdes aptas
a manter um grau de inovagio adequado a uma cidade que se quer viva e convidativa, serdo também objetivos
a cumprir ao longo de 2017.

Na drea desportiva, voltara a ser dado destague a promagio de habitos de vida saudaveis, conciliando a pprética
desportiva informal com a pratica desportiva de competicdo, através da proposta de atividades para todos os
segmentos da populacdo,

E também objetivo da Portolazer garantir a organizagio de uma nova prova desportiva de dimensdo intemacional
am 2017. Paralelamente, manter-se-4 uma oferta constantc no centro da cidade, gerando novas sugestdes de
utilizagdo da mesrma & prescrevendo uma "Baixa em Boa Forma”, tal como acontece desde 2013, com crescentes
niveis de adesin,
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3.3
PROJETOS ANCORA

3.3.1 Sao Jodo do Porto

O Porto tem sabido honrar e preservar as suas principais tradi¢des. E as festas de Sao Jodo
continuam a ser o melhor exemplo desta estratégia, perpetuada a cada ano com um conjunto
alargado de iniciativas que se estendem por mais de um més, tendo como auge a noite de 23
para 24 de junho.

Pelas suas caracteristicas \nicas, as Festas de Sio Jode do Porto sdo encaradas pela PortoLazer como um dos
eventos dncora de tods a programagio anual da cidade e uma marca indissocidvel e distintiva do Porto.

A utilizagdo de uma mensagem clara, que convida o plblico a viver esta experiéncia, a qual s6 é possivel no
Porto, tem servido de base e inspiragdo a campanha de comunicagio que associamos a este grande evento da
cidade, que se estende por seis semanas de programacgao, entre o final de maio e o inicio de julho, com propostas
pensadas para todas as geragdes de portuenses.

“Uma Festa unica, numa cidade Onica” é a promessa que serve de premissa a programagcio desenvolvida pela
PortoLazer e que se revela de miiltiplas formas, cruzando a tradi¢io desta festa secular e das suas referéncias mais
populares, com novas e inusitadas propostas de animacio e intervengao na espago publico.

Dando seguimento A estratégia de alargar os festejos de S3o Jodo a toda a cidade, nomeadamente aos seus
locais mais tradicionais e emblematicos, como aconteceu com a Rotunda da Boavista ern 2014 ou com as
Fontainhas ern 2015, a zona Oriental da cidade estreou em 2016 um novo palco para os festejos em Campanha,
com diverimentos e uma série de espetaculos ao vivo. Este novo ponto de animagdo esteve localizado na antiga
Estagdo de Recolha dos STCF, em Sdo Rogue.

Em 2017, pretendemos manter esta estratégia, reforcando a aposta na preservacdo das tradi¢hes, mas inovando
também nos conteldos e na qualificagdo de alguns eventos que mais diretamente surgemn associados ao $3s Joio.
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3.3.2 Festival NOS Primavera Sound

Paragem obrigatoria no roteiro dos grandes festivais de misica na Europa, o NOS Primavera
Sound é hoje uma marca indissocidvel da cidade e um evento de importancia decisiva para
a promogao da marca Porto no exterior. Desde a sua chegada a cidade em 2012, o NOS
Primavera Sound tem vindo a bater recordes sucessivos de pdblico, tendo em 2016 superado,
pela primeira vez, a fasquia dos 80 mil espetadores.

Confirmande a tendéncia verificada nos dltimos anos, quase 50% dos visitantes eram estrangeiros, oriundos de
mais de 50 paises que, na sua grande maioria, vieram de proposito para assistir ac festival. A ocupagio hoteleira
durante a semana que antecedeu o evenito e durante os trés dias em que decorreu no Parque da Cidade erade
quase 100% no Porto.

Estes numeros sdo bem demonstrativos do retorno econdmico que o festival representa hoje para a cidade.

Em 2017, o NOS Primavera Sound regressa ao Parque da Cidade nos dias §, ? e 10 de junho.
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3.3.3 Verao € no Porto

Dinamizado hé vérios anos pela Portolazer, o programa “Veréo € no Porto” é, por vérias
ordens de razdo, um dos momentos altos e de maior procura da oferta de animacéo da
cidade a0 longo do ano.

Concentrado nos meses de jutho, agosto e setembro, este programa procura dar resposta efetiva as necessidades
e aspiragoes dos vérios publicos que vivem e visitam a cidade durante o periodo de verao, através de um extenso
e variado conjunto de iniciativas que se propagam um pouco por toda a cidade, tendo os seus pontos altos
concentrados especialmente ao fim de semana, incluinde os domingos.

Em 2016, o programa Verio é no Porto concentrou mais de 400 eventos, com um claro reforgo da oferta cultural
e desportiva e na qualificagdo de algumas das suas principais iniciativas, como sejam o Festival Varandas, Cinerna
Fora do Sftio, Porta Jazz ao Relento, Porto Sunday Sessions, Lazy Sessions at Vintudes, Noites Ritual e Dias com
Energia, entre outras. Foram igualmente introduzidas, com enorme sucesse, iniciativas como o Porto Beer Fest ou
o Trenge — Festival de Circo, ambas realizadas nos Jardins do Palacio de Cristal.

O alargamento da oferta a novos espagos plblicos da cidade & a adequagso dos seus conteddos a novos pablicos,
nomeadamente a turistas que visitam a cidade neste periodo, foram apastas ganhas, traduzidas em momentos de
excelente adesdo.
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3.3.4 Feira do Livro do Porto

Desde que a Camara do Porto assumiu integralmente a sua organizacido, em 2014, a Feira do
Livro do Porto transformou-se num dos grandes eventos culturais da cidade, consolidando
publico e elogios quanto ac modeloimplementado, que voltou apostar num extenso programa
cultural e de animac3o.

Na edi¢io de 2016, a terceira organizada pela autarquia, a iniciativa juntou urm ndmero recorde de 131 expositores,
distribuidos por 69 editoras, 26 livrarias, 16 alfarrabistas, 12 instituicdes e 8 distribuidoras.

As novidades deste ano passaram pela adogio de novos pavilhdes, mais funcicnais, e pela alteracdo do hordrio,
com a feira a abrir diariamente a hora de almoco e a fechar mais cedo a semana. © resultado foi um aumenta
generalizado de vendas e também de afluéncia.

Assirn, e comparativamente s Ultimas edi¢Ses, a Feira do Livra da Porto registou mais 25 por cento de afluéncia
de pdblico, para um total de mais de 250 mil visitantes ao longo dos 17 dias do certame.

A Feira do Livro do Porto regressara em Setembro de 2017 com mais uma edicdo, de novo nos Jarding do Palacio
de Cristal. O envolvimento desta empresa municipal passara, uma vez mais, pelo apoio logistico e colaboraco
no programa de animagao exterior.



[ 2017 - 2020 | INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

3.3.5 Natal

O Natal tem sido outro dos pontos altos na programacdo da cidade, com resultados muito
positivos na dindmica que se cria em toda a Baixa do Porto e nas zonas de maior presenga do
comércio tradicional.

A programagao estende-se durante todo o més de dezembro e os primeiros dias de janeiro, com propostas

adequadas a época e que procuram ir a0 encontro de todas as geragbes de portuenses, mas também de todos
05 que visitam a cidade nesta época do ano.

As propostas, pensadas sobretudo para o espago publico, incluem as tradicionais feiras e mercados de Natal, os
espetaculos de musica, danca, teatro e ¢irco, mas também muita animacdo de rua e multiplas stividades para o
publico infantil, As pistas de gelo s&o também ja uma proposta habitual na programacao de Natal da cidade.

Em 2017, pretende-se uma oferta ainda mais qualificada ¢ alargada a outros locais da cidade, ainda que sem
perder o enfoque nas zonas de maior presencga de coméreio tradicional e de patencial interesse turistico.

24

— g7
C 7 e



QP PORTOLAZER

“
-

Wby

3.3.6 Passagem de Ano

A Passagem de Ano, uma aposta assumida pelo Executivo da Camara desde h3 trés anos e
concretizada pela Portolazer, é j@ um momento indissocidvel da agenda turistica da cidade.
De tal forma que, tanto em 2014 comeo em 2015, o Porto foi a cidade mais procurada pelos
portugueses para a celebragido da Passagem de Ano, ficando pela primeira vez na frente de
Lisboa ou do Algarve.

Os Aliados séo, & continuario a ser, o epicantro desta grande festa que tem vindo a encher por complete a
principal sala de visitas da cidade. No Ultimo ano, foram mais de 150 mil as pessoas que se deslocaram aos

Aliados para darem as boas vindas ao noveo anc e assistirem ao tradicional fogo-de-artificio, o gque se traduziu
também num reforgo dos meios de seguransa e de logistica.

Para 2017, pretende-se consolidar esta aposta, com uma programagéo cuidada e que possa ir ac encontro
dos vérios publicos presentes, reafirmando a cidade do Porto enquanto destino turistico de eleicio na
Passagemn de Ano

3.3.7 Programa de Arte Urbana

Em 2014, a PortolLazer iniciou o programa de Arte Urbana do Porto com um plano alargado
de intervencdes artisticas na cidade, tendo como objetive a divulgacdo, sensibilizacdo e
valorizagdo da criagdo artistica em contexto urbano e do patriménio edificado, incentivando
a sua pratica num enquadramento institucionalmente autorizado. A Porto Lazer assumiu-se,
também, como facilitador dos processos de licenciamento.

Além das intervencdes artisticas, implementaram-se outros projetos agregadores e potenciadores do pragrama,
como as visitas guiadas (desde 2015) e as edicdes regulares do Up Street Mercado de Arte Urbana idesde 2014).

Nestes trés anos, a Porto Lazer apoiou e promoveu mais de 50 projetos de Arte Urbana, procurande abranger as
diferentes formas desta expressaoc artistica.
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Em 2017, pretende-se ¢ue o programa se mantenha concertado com as linhas gerais da estratégia de dinamizagée
da cidade levadas a cabo pela PortoLazer, ou seja: qualificacio, inovacio, criatividade e diversidade.

Implementar-se-do novas intervengdes que atendam a categorias anisticas diferenciadas, pracurando agora o
alargamento geografico da area de implantagio dos projetes.

Pretende-se, igualmente, dar continuidade acs eventos que se estabeleceram ac longo destes trés anos, como as
convocatdrias abertas e as visitas guiadas, que se constituiram como boas praticas perante a comunidade artistica
e 2 populagao.

3.3.8 Dinamizacdo do Silo Auto

O parque de estacionamento Silo Auto encontra-se sob a gestdo da PortolLazer desde junho
de 2014. E constituido por oito pisos, sete dos quais destinados ao estacionamento.

O edificio dispde de uma area comercial, uma estagdo de servigo, uma area de ascritorios, além de outras areas
raultifuncionais capazes de se adaptar a implantagao de uma série de valéncias.

No plano de ctimizaggo da utilizagao do Silo Auto salienta-se a recuperagio efetuada no piso zero, & a substituigdo
integral do equipamento de controlo de acessos ao parque.

Esta intervengdo visou melhorar toda a dindmica de acessibilidade e os padrbes de acessibilidade do parque, que
em 2016 implementou um novo pregario para as tarifas de rotagio/avenga, incrementando a sua competitividade,
mas também a negociagio de varios protocolos com empresas sediadas na zona envolvente.

Para além da sua fungia original, o espago tem vindo a atrair cada vez mais outro tipo de atividades e eventos.

Para o ano de 2017, a renovagac e manutengao do edificio continua a assumir-se como urna prioridade. Pretende-
se igualmente dar continuidade & intradugado de novas dindmicas.

A renovacdo da imagem, a cormunicagdo da nova abordagem subjacente & gestao do Silo Auto, a comercializacao
e aluguer de dreas ainda por explorar {as quais para além de se constituirern como fontes diretas de receita,
vao permitir uma nova fluéncia e novos publicos ao edificio), irdo fazer com que este espago ultrapasse as
funcionalidades de urn simples pargue de estacionamento, afirmando-se como um espage multifacetado,
integrador e em constante movimento.
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3.4
PROGRAMAS DE ATIVIDADE FiSICA E DESPORTIVA

A qualidade de vida dos cidaddos é de capital importancia, exigindo profunda atencéo,
cuidada planificagio e articulada execugao.

A atividade fisica, nomeadamente o exercicio fisico moderado e regular, constitui um fator decisivo na prevengéo de
varios tipos de doencas ou debilidades, contribuindo, nomeadamente, para o bom equilibric e desenvolvimento
psicomotor.

Os programas dinamizados pela PortoLazer continuario a levar em linha de conta as especificidades e necessidades
inerentes aos diferentes grupos alvo, visando, come cbjetivo final, a prome¢ao de boas praticas para uma efetiva
gualidade de vida.

Perseguir consistentemente este objetivo exige uma sstratégia global e integrada, gue seja capaz de articular
varias dimensées e agentes da cidade, e que ndo se aprisione a ideia de que os equipamentos desportivos
tradicionals a0 0s espacos proprios e exclusivos para a atividade fisica regular.

Por isso, procuraremos fomentar uma nova relacic dos cidadaos com o espago publico, valorizando # sua
vivéncia e apropriagao pelos portuenses, designadamente para a pratica desportiva. Para tal, desenvolveremos
instrumentos capazes de contribuir para a capacitagao e qualificacéo das organizagdes, de modo a melhorar a sua
gestdo e o seu funcionamento, aumentando a sua capacidade técnica e qualidade de trabalho, tornando-as mais
eticientes, eficazes, autdnomas e sustentaveis.

E nesse quadro que devem ser entendidos os programas implementados e que continuaremos a dinamizar
em 2017, como o Baixa em Forma, Desporio Fora do Sitie, Porto Anti Stress, Dias com Energia, Anda Porto,
Missdo Feénas@Porto ou o Centro Municipal de Marcha e Corrida, Programa de Capacitado dos Clubes e do
Associativismo, Desporto no Stio, entre outros.
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3.4.1 Infraestruturas Desportivas

A melhoria da prestagao de servico prestados aos municipes, assente no sistema de gestao
da qualidade, é o desafio para os préximos anos.

Colocar 0s equipamentos municipais ao servico de todos os portuenses, salvaguardando devidamente a sua
correta utilizagdo, potendiandc a sua ocupaco e ajustando-os constantemente ao desafio das novas praticas,
conjugando ¢ normal interesse e expectativa dos cidaddos, continua a ser a nossa proposta para 2017.

As medidas previstas para 2017 sao:

1. Alargamento da implermnentagdo do Sisterna de Gest3o da qualidade NP EN 15O 9001:2015 (existe
atualmente nas Piscinas Municipais, no Pavilhdo do Lagarteiro, Campo Municipal de Campanha, Campo
Sintético do Viso e Polidesportivo dos Choupos) a todas as instalagdes desportivas e programas desportivos,
normeaclamente a "Missdo Férias@Porto”, "Baixa em Forma” e "No Porto a Vida é Longa”;

2. Promover a eficiéncia energético-ambiental na Rede Municipal de Piscinas do Porto, através da implementagdo
de medidas de melhoria de desempenho idenitificadas na auditoria energética e da gualidade do ar interior
realizadas e elencadas nos respetivos Planos de Racionalizagdo Energética e de A¢des Corretivas da
Cualidade do Ar Interior (QAJ);

3. Efetuar uma gestéo do parque desportivo da cidade mais eficiente, integrada e global, capaz de garantir a
sua maximizacao e rentabilizagdo, evitando duplicidades, redundancias e subutilizagdes resultantes de uma
gestdo mais fragmentada - que nas permita superar manflestas debilidades infraestruturars;

4. Participar, direta ou indiretamente, na oferta das atividades lidicas, fisicas, culturais e desportivas realizadas
na cidade, defendendo o seu equilibrio;

5. Valorizar a componente competitiva do desporto, dos seus atletas e dirigentes e, potenciar os éxitos
desportivos dos seus atletas, enquanto elementos indutores da boa prética desportiva e da divulgagio do
nome da cidade a nivel nacional e internacional
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6. Criar condi¢Ses para um maior envolvimento de entidades publicas e privadas ligadas as areas de lazer e
animacgdo cultural e valorizar a sua atividade enquanto elementos ativos no suporte do desenvolvimento da
cidade e no bem-estar dos cidad3os;

7. Monitonzar constantemente a politica comercial, garantindo a respetiva competitividade e aplicacdo a toda
a oferta relacionada com as infraestruturas sob gestdo da PortoLazer, auscultando constantemente o estado
do mercada da oferta desportiva em que se integra a oferta despartiva municipal, e gerando solugdes aptas
a gerar novidade, rentabilidade e sustentabilidade dos projetos a médio & longo prazos;

8. Potenciar a rede de parceiros da Portolazer para a dinamizagdc comercial das suas infraestruturas desportivas.

Conscientes de que as instalagdes/equipamentos ocupam um lugar de destague ao nivel do incentivo a pratica
de desporto, continuarde a ser criados, nas instalagbes desportivas municipais atualmente disponiveis, programas
especificos de desenvalvimento, atragéo e fidelizagdo da populaco para a prética desportiva

3.4.1.1 Monte Aventino

A Portolazer trabalha atualmente em conjunto com vérios agentes do setor no sentido de
permitir qualificar esta instalagdo desportiva, adequando-a as exigéncias dos novas tempos.
Pretende-se encontrar que permita o investimento para a sua requalificacio e um modelo
de gestdo que coloque esta instalagdo desportiva ao servigo da cidade e dos portuenses,
potenciando a sua utilizagio.

Este espaco possui atualmente seis campos de ténis (4 em terra batida e 2 sintéticos), sendo dois deles
semicobertos e um outro designado por campo central com bancadas de betdo, assim quatro campos de
squash, preparados para receberem torneios internacionais. Nas instalagdes, decorrem aulas de ténis e padel
da Escola de Ténis do Monte Aventino, assim como a utilizagao livre do ténis, squash e padel. Paralelamente,
sdo desenvolvidas algumas a¢des de tiro com arco.
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3.4.1.2 Rede Municipal de Grandes Campos e espacos exteriores

A Rede Municipal de Grandes Campos e Espagos Exteriores € constituida pelo Campo
Sintético do Viso, pelo Campo Futebol de Campanha e pelo Polidesportive dos Choupos,
gue estdo habilitados para a pratica de modalidades como o Héquei em Campo, Futebol de
7, Futebol de 11, Rugby e Futebol Americano.

De modo a acrescentar equipamentos & atual oferta municipal, foram estabelecidos protocolos de colaboragéo
com as seguintes entidades:

INATEL - PARQUE DESPORTIVO DE RAMALDE

Situado na freguesia de Ramalde, este espaco foi alvo de uma avultada obra de requalificacéo em 2016 por parte
do municipio do Parto {que ainda decorre) de modo a dotar este equipamento de um campo de reivado sintético,
destinado a pratica de futebol de 11 e de 7 e rugby, assim como de uma pista de atletisme em piso sintética, com
zona destinada a langamentos e saltos. O complexo possui ainda um polidesportivo de exterior para a prética de

futebol de 5

A partir de 2017, este equipamento passara a estar ao servigo da populagio, clubes e demais agentes desportivos
da cidade, com atividades como o futebol, rugby e atletismo, dando-se predominancia a sua utilizagdo por parte
dos escalGes de formacdo. Serd necessario continuar a sua requalificacdo com projetos e valéncias capazes de
alavancar uma utilizagio cada vez mais intensiva, tornando este espago um equipamento de exceléncia e de
referencia no desporto da cidade do Porto.

FADEUP - CAMPO DE FUTEBOL

Cumprinda um dos objetivos da Portolazer, que & efetuar uma gestao do parque desportivo da cidade mais
eficiente, integrada e global, capaz de garantir a sua maximizagio e rentabilizagdo, foi estabelecido com a FADEUP
um acordo de colaboragdo para a gestio pela PortoLazer do campo de futebol, localizado nesta instituicdo, em
horéario pos-escolar e ao fim de semana.

Neste espago, constituido por um campo em relva sintética, sera colocada iluminagio artificial para um melhor
aproveitamento do tempo disponivel para a pratica desportiva. O campo estd habilitado para a prética de futebol
de7 e futebol de 11. Sera, assim, colocado ao servigo dos clubes e agentes desportivos da cidade que necessitem
de um local para treinos e jogos das suas equipas. A colocagdo deste equipamento ao servico da cidade permitira
suprimir a falta de espageo disponivel para os clubes desenvolverem a sua atividade regular, uma vez que os
equipamentos municipais similares apresentam hoje taxas de ocupacio préximas dos 100 por cento.

3.4.1.3 Rede Municipal de Pavilhdes

A Rede Municipal de Pavilhdes (REMUPA} é constituida, a data, por sete PavilhGes
Polidesportivos, sendo que seis destes estdo integrados em escolas publicas, designadamente:
Péro Vaz de Caminha, Nicolau Nasoni, Fontes Pereira de Melo, Irene Lisboa, Viso e Leonarde
Coimbra (protocolo de colaboragdo). Estes pavilhdes sdo explorados pela PortoLazer no
horario semanal pés letivo, bem como ao fim de semana, feriados e férias escolares. Para
além destes, a PortoLazer tem a gestdo do Pavilhdo Municipal do Lagarteiro.

De modo a complementar a atual oferta municipal de pavilhGes, foi estabelecido um protocolo de colsboragao
com a escola Lecnarde Coimbra para utilizagdo do seu pavilhdo em horério pds-escolar e fim de semana. Este
protocole e a colocagdo deste equipamento ao service da cidade permite suprimir a falta de espaco disponivel

para o3 clubes puderern desenvolver a sua atividade, uma vez que os pavilhdes municipais apresentam hoje taxas
de ocupagac de 100 por cento,

N4



T2 PORTOLAZER

- B
o
.
T
1 |
/
i
ot o L 3
Q:!'..' A% ) ] Tl .
rl"L (TRl II ’ ‘J_ i
‘ " (1} " o
-— L Ilu I_ I k:' — .
' o :
" SIL l ul
ll.l l-; ~ _.: o b 4 o &
ek YR =y ) [0 e i ab e )

3.4.1.4 Rede Municipal de Piscinas

A Rede Municipal de Piscinas (REMUPI) da cidade do Porto é constituida por trés piscinas:
Cartes, Constituicdo e Eng.® Armando Pimentel, que apresentam uma tipologia diversificada,
decorrente essencialmente da distancia temporal da sua construgao e/ou das caracteristicas
socioecondmicas e topogrificas da sua drea de implantagao.

PISCINA DE CARTES

Nesta piscina desenvolvem-se aulas de natagéo e atividades aquaticas, bem como alguns projetos da PortolLazer
para populacdes especificas € para instituicdes de cardter Social.

PISCINA DA CONSTITUICAD

Esta instalagdo desportive regists um elevado indice de procura, disponibilizando uma relevante diversidade
de servigns na drea das atividades aqudticas ¢ atividades de grupo. Foi j8 objeto de uma remodelacio que
a aproximou, em termos de qualidade, dos melhores padrdes. Cantinuaremos a prosseguir este processo de
qualificacdo, dotando-a de outros equipamentos, reforgando a imagem positiva que atualmente possui junto dos
aderentes.

PISCINA ENG.® ARMANDO PIMENTEL

Aulas de natagdo. atividadles aquaticas e um servico complementar de cardiofitness, s8o as principais atividades
acolhidlas por esta instalacdo. Possui ainda um tanque de mergulho que é utilizado para cursas de mergulho
e aulas de natacdo, bem como para a preparacdo e manutencdo da capacidade de intervengao do Corpo de
mergulhadores dos BSP.
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3.5 EVENTOS ESPECIAIS

3.5.1 Candidatura A Luz do Patriménio”

A Portolazer subsmeteu e viu aprovada em 2016 uma candidatura no dmbito de Portugal 2020, sob a designagio
*A Luz do Patriménio”. Pretende-se com esta candidatura, cujo periodo de execugiio se estenders entre dezembro
de 2016 e junho de 2017, desenvalver um ciclo de programacao cultural assente na valorizaggo do ativo Patrimonio
Mundlial do Centro Histdrico do Porto e na efemeéride dos 20 anos da sua classificacdo pela UNESCO.

O programa propde-se reinterpretar e dinamizar os espagos piblicos do Centro Histdrico do Porto através
de propostas artisticas que desafiem o didlogo e confronto entre habitantes, passantes e turistas da todas as
proveniéncias.

A luz, em todo o seu espetro, sera o mote unificador para as interpretagbes de usos do espago pablico na Centro
Historico e na cidade circundante. O evento assentara, pois, numa forte componente de intervencio fisica em
espagos plblico, mediante instalagSes acolhedoras ac estar, dinamizados por um leque de eventos performativos
e ainda por programas culturais de mediacao e encontro entre as comunidades locais enraizadas, emigrantes,
viajantes & turistas, proporcionando aprendizagens e experiéncias a quem visita a cidade.

3.5.2 Prova desportiva internacional

Dando continuidade a estratégia adotada nos Ultimos ancs, é intengio da Portolazer apoiar a organizagio de um
grande evento desportivo na cidade durante o ano de 2017,

Pretende-se que, a exemplo do sucedido com o Campeonato do Munde de Motondutica, em 2015, ou com a
Porto Street Stage, que integrou o programa competitivo do Rally de Portugal em 2016, este seja um evento
marcante na agenda da cidade e com significative impacto na economia local, ajudando a promover nacional e
intarnacionalmente a marca e o destino Porto.

PRE-

3.5.3 Candidaturas a apresentar no dmbito da melhoria da eficiéncia energética da
administra¢do local - Rede Municipal de Piscinas

A Portolazer pretende, em 2017, submeter uma candidatura a fundos comunitarios no dmbito do Portugal 2020,
com vista a realizagao de determinadas iniciativas na rede municipal de pistinas, com o intuito de melhorar
significativamente o nivel de eficiéncia energética das mesmas. Alias, esta era ja a vontade da PortoLazer em 2016,
contudo devido & nao abertura de avisos de candidatura, até ao momento de elaboracio do presente relatdrio,
tal ndo foi possivel concretizar, dai a opgio por reiterar o objetivo para 2017.
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4. PLANOS ECONOMICO-FINANCEIROS
E INSTRUMENTOS DE GESTAO
PREVISIONAL

4.1
PLANO DE INVESTIMENTO PARA O ANO DE 2017

Nos pressupostos assumidos para a elaboragdo do presente orgamento, o investimento previste para 2017
considera, ndo s6, as necessidades de curto prazo de intervengio e requalificacdo das infraestruturas sob
nossa gestan (promovendo a facilidade de acesso da populagdo em geral ao lazer e a prética de exercicio
fisico), mas também, a necessidade de implementar um plano de investimento ao nivel da promogio da
eficiéncia energética na rede municipal de piscinas.

Do planc de investimento previste para 2017, cumpre destacar o seguinte:

> Obras de manutengde das instalagdes desportivas, tornando a oferta mais atrativa para os atuais utentes,
potenciando igualmente a captagan de novos utilizadores;

» Obras visando o incremento da eficiéncia energética ao nivel de algumas piscinas (projeto a candidatar ao
abrigo do POSEURY);

> Obras no edificio sede, adaptando as salas existentes &s novas necessidades da equipa de trabatho;
> QObras de manutengdo e pequenas requalifica¢des nas plataformas;
> Equipamento para a producdo de eventos;

> Aquisicao de hardware e software de forma a dar continuidade a implementacédo de novos e melhoradaos
procedimentos de trabalho e controlo interno.

Apresentamos de seguida o mapa resumo do investimento orgado para o ano de 2017

ESTRUTURA INFRAESTRUTURAS

INVESTIMENTO DE APOIO DESPORTIVAS PLATAFORMAS PROJETOS TOTAL
Ativos Fixos Tangivels 463 500 725 000 75000 20.000 283 500
Ativos Intangiveis 25.000 - - — 25.000
TOTAL 88.500 725.000 ~_75.000 20,000 _ 908.500

Valores em euras

Para a realizacdo do investimento proposto, pretendemos utilizar as seguintes fontes de financiamento

FINANCIAMENTO DO INVESTIMENTO 2017

Autofinanciamento 386.000
Financiamenta Comunitario 522.500
TOTAL 908.500

Valores em euros

33
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4,2
PLANQ DE CAPITAL HUMANO PARA O ANO DE 2017

O Capital Humano assume um papel de vital importancia para ¢ cumprimento da misséo e objetivos da
PortolLazer.

No decorrer do ano proceder-se-a a um reforco da orgénica da empresa, bem como, sera dada continuidade
ao processo de melhoria continua da performance organizacional.

4.2.1 ESTRUTURA PREVISIONAL

A PortolLazer apresentara uma média previsional anual de 80 colaboradores para o ano de 2017, segundo os
vdrios tipos de vinculos contratuais, conforme detalhade no quadro seguinte:

VINCULO TOTAL
Quadre = > 54
Cedéncia Interesse Piblico 12
A Prazo 14
Total 80

Em termos médios, manter-se-3 a estrutura de recursos bumanos vigente em 2016, sendo que estdo
considerados variagdes ac quadro de pessoal através de admisstes para reforgo da estrutura de apoic.

Nao estdo ainda incluides nos valores apresentados no guadro anterior, os 3 membros do Conselho de
Administragdo, sendo que, respeitando o enquadramento vigente para o setor empresarial local, dois séo
remunerados pela empresa municipal como administradores executivos.

Em termos de areas macro de atuagao, a empresa esta estruturada conforme apresentado no quadro seguinte,
estando, nesta analise, incluidos os 2 administradores executivos:

TIPO TOTAL
Estrutura de'_ Apoio ) 47
Plataformas 14
Infraastruturas Desportivas 21
Frojetas 5
Total B2
24
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4.2.2 GASTOS

Em conformidade com o previsivel Or¢amento de Estado para o ano de 2017, nédo estdo
considerados quaisquer aumentos salariais.

Os valores considerados em termos de gastos sdo glabais.

Comparativamente com o orgamento do ano transato, regista-se um aumento de 4% nos gastos com pes-
soal. Esta variagio acomoda 0 aumento de gastos com o término das redu¢des remuneratorias aplicveis aos
trabalhadores do setor pdblico, comparticipagio do Sistema Nacional de Salde, bem como um refor¢o de
verbas alocadas aos planos anuais de formagio e Higiene, Salide e Seguranga no Trabalho.

4.2.3 DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Consciente de que o éxito da gestdo das pessoas depende também do modo como o
mérito é reconhecido, a PortolLazer procedera a aplicagéo do seu sistema de avalia¢do de
desempenho.

Aplicavel a totalidade dos colaboradores, o programa assenta num sistema de gestao por objetivos € compe-
téncias que permite, para além de avaliar o desempenho e o contributo de cada colaborador para os resulta-
dos da sua drea, clarificar os comportamentos individuais desejados e identificar pontos fortes a desenvolver.

O segundo pilar do desenvolvimento pessoal assenta na formacao.

Pretende-se assim aumentar as qualificagdes profissionais dos colaboradores, com resultados efetivos no seu
desempenho profissional, valorizagdo pessoal e inerentes beneficios a criagdo de valor dentro da organiza-
¢do. Também, e inserido no Sistema de Gestdo da Qualidade implementado, pretende-se que cada forma-
¢&o seja avaliada quanto a sua eficacia e impacto na organizagdo, permitindo um enfoque cada vez maior em
formacgdes produtivas e eficazes em termos de resultados visiveis na operagdo da empresa.

Da interligagdo destes processos pretende-se que haja um forte envolvimento e mobilizagdo dos colabora-

dores, no sentido de atingir os objetivos estabelecidos, apesar das condicionantes desfavoraveis que se t&m
verificado, as quais sdo exdgenas 4 emprasa.

35
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4.3
PLANO FINANCEIRO PARA O ANO DE 2017

AGREGADOS ECONOMICO-FINANCEIROS 2017
Resultados

Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 402.834
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento & impostos) 61.536
Resultado liquido do periodo 37.244
Rendimentos

Vendas e servigos prestados 4.215.814
Subsidios a exploragio 3.574.821
Outros rendimentos e ganhos 137.425
Gastos

Gastos com o pessoal 1.876.270
Farnecimentos e servigos externos 5.593.475
Deprecia¢des e amcrtizagbes do pericdo 341,298
Balango

Total do ativo 5.900.2%0
Total dos ativos fixes tangiveis e intangiveis 3.234.269
Total do passivo 2.831.720
Total do capital proprio 3.068.570
Fluxos de tesouraria

Fluxos de caixa das atividades operacionais 120185
Fluxos de caixa das atividades de investimento - 429.594
Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Indicadares

Liquidez geral (nao considerando a rubrica de diferimentos) 132%
Autonomia financeira 52%
Cobertura do ativo ndo corrente {ndo considerando impostos diferidos) 116%

Valores em euros

O Resultado Qperacional antes de depreciagdes, gastos de financiarento e impostos estimadeo para 2017
ascende a 402,834 euros,

Decorrente do eleito das depreciagBes e amortizagdes no valor de 341,298 eurcs, o Resultado Liquido
esperado para 2017 & positivo em 37 244 euros

Mediante a perspetiva demonstrada no Balango previsional, o Capital Prdprio ascendera a 3.068.570 euros,
equivalente a 139% do capital subscrito da empresa,

Como se pode ohservar no quadio anterior, os indicadores de autonemia financeira, de liquidez geral e
de cobertura do ative ndo corrente que se perspetivam para ¢ ano de 2017 demonstram que a PortoLazer
apresenta boas condigdes financeiras para a sua continuidade?

© Ue notar que a varlagdo registada, ao nivel do indicador de Liguider Geral, entre os Instrurnentos de Gestado Prewvisional de 2016-2018 (211%;) e de 201 /-
2020, vesulta de um pedids de rewisio oficiosa da ate bibuotadio valativo a umn processe de VA liguidade em excassa ao Municipio da Porto referente an
periode de ributagio de 2012, o qual decorreu da interpretagdo apresentada pela Autorddade Tribuidria em processos de fiscalizacia relativos aos periados
de inbutacdo de 2010 e 2011 reatizados na esfera da PortoLazer Em face do refendo entendimento da Autondade Tribiutdna, entendeu a PortoLazer, em
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PREVISIONAL 2017

’ PORTOLAZER

DEMONSTRAGAQ DOS RESULTADOS PREVISIONAL 2017
Rendimentos e gastos

Vendas e servigos prestados 4.215.814
Subsidios 4 exploragio 3.574.821
Fornecimentos e servigos externos -3.593.475
Gastos com o pessoal -1.876.270
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversbes) -51.500
Quitros rendimentos 137.425
Cutros gastos -3.981
Resultado antes de depraciagbes, gastos de financiamento e impostos 402.834
Gastosfreversdes de depreciagéo e de amortizagdo -341.298
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos) 61.536
Resultado antes de impostos 61.536
Imposto sobre o rendimento do pericdo -24.292
Resultada liquido do periodo 37.244

Valores em euros

caordenacde com o Muaicipio de Porta, apresentar o refends pedido de rewisdo ohcosa com o intuito de encetar um processo oe tentativa de recupera-
¢do de um montante de 802 575 curos de VA liquidage em excesso ao Munigipie do Porte Ora esta iniciatva levou a que fosse reconhecide uma divida
da Autandade Tributania no Ativo Corrente da Portolazer, por contraparida do recenhecmente de umn Passivo Corrente conrespondents a uma divida ag
tdurucipio, na montante de 802 575 eurss, & que aparentemente gera uma duminuigio do indicador de Liqundez Geral da empresa Bsta reducdo aparente &
resultado apenas do registo contabilistico da opsragio descrita antenomente, ¢ uma vez obtida uma decis3o final sobrre a situagio em andlise, tal permitird
repor os niveis de liquidez geral da PortoLazer para & realidade apresentada nos Instrumenios de Gestdo Previsional de 2016-2018
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4.4.1 RENDIMENTOS

O valor global de rendimentos orgamentado para 2017 ¢ de 7.928.060 euros, repartido pelas areas de

GESTAC DE INFRAESTRUTURAS, PROJETOS, PLATAFORMAS e ESTRUTURA DE APOIO.

RENDIMENTOS TOTAIS 7.928.060
Prestacdo de Servigos na Area de Gestdo de Infraestruturas Desportivas ¢ Plataformas 1.269.974
Inscrigdes / Anuidadss 24.887
Aulas diversas modalidades 258.644
Utilizagio REMUP) 114.817
Utilizagdo CODMA, 57.326
Utilizagdo de Espagos (Liquido de Descontos e Abatimentos) 814.300
Presta¢do de Servigos na Area de Projetos 898.000
Patrocinios 420,000
Inscrigdes / Anuidades 90.000
Cancessdo de Espagos em Eventos 188.000
Prestagiio de Servigos ao Municipio do Porto 2.047.840
Projetos Recreativos, Culturais e Desportivos 2.012.940
Atividades de Enriguecimento Curicular (AEC) 34.200
Subsidios 3 Exploragio 3.574.821
Municipio do Porto 2.937.321
Qutras Entidades 637.500
Outros Rendimentas 137.425
Cedéncia de Espago 47 502
Rendas 5.704
Cedéncia de Luz e Agua 8780
Subsidio ac Investimento 59.43%
Almogos Campos de Férias/Missao Verdo 16.000

38

Valores em euros
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De sequida é possivel encontrar o detalhe dos principais rendimentos auferidos pela Portolazer decorrentes
da sua atividade:

> Presta¢do de Servigos na Area de Gestio de Infraestruturas Desportivas e Plataformas
Os rendimentos auferidos que resultam da frequéncia dos utentes das diversas modalidades disponiveis
nas infraestruturas desportivas sob a gestdo da Portolazer, bem como da utilizagdo livie das referidas
infraestruturas, do Queimddromo e do Silo Auto. O valor destes rendimentas representa cerca de 16% dos
rendimentos totais da Portolazer estimados para o exercicio de 2017,

> Prestagio de Servigos na Area de Projetos

Os rendimentos decorrem da captacdo de patrocinios conexos com os diversos eventos organizados pela
PortoLazer, da concessdo de espagos e das inscrigdes nos programas dispanibilizades acs cidadéos. Este
agregado representa, no seu conjunto, 11% do total de rendimentos estimados para o exercicio de 2017,

> Prestacdo de Servigos ao Municipio do Porto

Os rendimentos decorrentes de espetéculos e outros divertimentaos plblicos, atividades de cardter desportivo
de frequéncia anual cu periddica, eventos constantes do contrato anual celebrado com o Municipic do Porto,
e das Atividades de Enriquecimento Curricular {AEC) ne area do desporto prestadas nas diversas escolas EB1
da cidade do Porto, consideradas como uma atividade independente. Relativamente ao exercicio de 2017,
espera-se que estes rendimentos representem cerca de 26% dos rendimentos totais da PortoLazer.

> Subsidios 3 Explora¢do

Nas subvenc¢des consideradas para 2017, que se preveem ascender a 3.574.821 euros, estio incluidas as
verbas atribuidas pelo Municipio, que nao a titulo de prestacdo de servigos, destinadas a cobrir o défice de
exploragdo previsto com as infraestruturas desportivas e para a estrutura de apoio, no mantante global de
2.937.321 euros. Adicienalmente, cumpre relevar a comparticipacdo financeira comunitaria, num montante
estimado de 637,500 euros, destinada a projetos de natureza cultural/patrimonial, cuja candidatura se estima
apresentar ac abrigo do POSEUR ao longo de 2017.

> Qutros Rendimentos

Os rendimentos obtidos com a cedéncia de espacos, de energia, limpeza, e apoio logistico inerentes 2
utilizagdo das instalagdes geridas pela Portolazer por entidades terceiras. Cumpre ainda destacar a
irputacdo da proporgao de subsidio ao investimento associado as depreciagdes de investimentos em ativos
fixos tangiveis e intangiveis subsidiados em exercicios passados, em fungdo da taxa de subsidio obtida em
cada momento.

O enquadramento em sede de IVA dos rendimentos anteriormente descritos ohsarva o dispasto no Cadigo

do VA, estando sujeitos a IVA na sua maioria. Os subsidios a exploracido sdc considerades como nao
sujeitos a IVA.

9
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4.4.2 GASTOS

Fornecimentos e Servigos Externos (FSE)

Esta rubrica reflete o gasto com a aquisicdc de bens e servigos a terceiros, os quais s80 necessdrios ao normal
funcionamento da PortolLazer,

FORNECIMENTO E SERVICOS EXTERNOS 2017
Trabalhos especializados 3123177
Publicidade = propaganda 202.599
Vigiladncia e seguranga 126473
Honararios 513.105
Conservagio e reparacdo 121.489
Servigos bancanos 17.108
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 16.200
Maternial de escritério 6.853
Eletricidade 274338
Combustiveis 19.732
Agua 32.085
Gas 145.000
Deslocacdes e estadas 7.936
Rendas e alugueres 694175
Cormunicagio 27.428
Sequros 44,258
Contenciosa e notariado 18.144
Limpeza, higiene e conforto 10.611%
Qutros serviges 192.764
TOTAL -  5.593.475

Valores e euros

> Honorarios e trabalhos especializados

Os honorarios ¢ trabalhos especializados representam globalmente os gastos mais significativos dos FSE
(cerca de 65% do total), e referem-se essencialmente & contratacio de servicos para a organizagio dos
projetos, contratagdo de prestadores de servigos {especificamente direcionados para as atividades fisicas e
desportivas) e outras entidades.

> Rendas e alugueres

A este respeito, cumpre destacar as despesas relacionadas com a organizagio de eventos, como sendo
o aluguer de equipamentos (palcos, som, imagem, etc), bem com a locagio operacional das viaturas.
Esta rubrica de gastos representa cerca de 12% dos gastos com FSE da Portolazer.
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> Agua, eletricidade e gas
Estes gastos respeitam essencialmente a exploragdo das diversas instalaces, e que se prevé que em 2017
representem cerca de §% do total dos gastos com FSE da PortoLazer.

> Conservacdo e reparagdo

Os gastos com conservagdc e reparagio decorrem das iniciativas de manutengdo dos equipamentos
municipais sob gestao da Portolazer, orgamentados em 121,489 euros para 2017, representando cerca de
2% dos custos com FSE. A verba cansiderada para manutengdo das instala¢des/equipamentos municipais
geridos e/ou explorados pela PortoLazer respeita apenas a pequenas manutengdes de caracter urgente, as
quais, se nde forem executadas obstaculizam o normal funcionamento dos mesmos.

> Seguros

Esta rubrica inclui os gastos estimados com o seguro de multirriscos associadc aos equipamentos sob
a gestdo da Portolazer, o seguro de acidentes pessoais relativo aos utentes dos equipamentos e aos
participantes em eventos, o seguro de responsabilidade civil relativo a eventos, bem como os seguros
com as viaturas utilizadas na esfera da Portolazer. O valor estimado para os gastos com seguros para 2017
ascende a 44 258 euros.

» Publicidade e Propaganda

Os gastos com a rubrica da publicidade e propaganda visam assegurar a comunicagao das atividades a
realizar, producdc de materiais e divulga¢do nos diversos canais das iniciativas da Portolazer. Estima-se que
em 2017 os gastos com publicidade e propaganda representem cerca de 4% do total dos FSE,

A L1 ) -
> Vigiléncia e Seguranga
Os gastos com vigiléncia e seguranga respeitam aos encargos associados 3 contratagdo de uma entidade
externa que ird assegurar a vigildncia nos eventos de maior dimensao, nas plataformas e na sede.

> Outros servicos
Por Ultimo, salientam-se os gastos estimados para outros servigos que respeitam a gastos com sansamento e
residuos relacionados com o consumo de dgua, despesas bancérias e pequenas despesas ndo denominadas.
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Gastos com o pessoal

GASTOS COM O PESSOAL
Remuneragdes dos &rgdos sociais

Rernurgracdes do pessoal

Encargos sobre remuneragdes

Saguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais

Gastos de agdo social

Qutros gastos com o pessoal

Custos ¢/ pessoal duodécimos (subsidios inciuindo encargos patronais)
TOTAL

Os principais pressupostos utilizados em relagdo a esta rubrica sdo os seguintes:
> Taxa média nominal de progressao salarial de 0%,;

> Subsidio de alimentac¢do de acordo com a legislacio em vigor;

> Valor anual para formagéo: 30,000 euros; e,

> Taxa anual para gastos de acdo sacial com base no histdrica;

2017

101.203
1.160.811
294.649
25.692
4.265
57.773
231.877
1.876.270

Valores am auras

O célculo dos gastos com pessoal tem em conta os vencimentos projetados para o ano em analise com base
de 14 meses, respetivos encargos legais e contributivos, despesas com formagao, com vestuario apropriade

ao desempenho das funcbes e Sadde e Medicina no Trabalho.

No calculo daos saldrios foi utilizado como base o seu valor a pregos correntes de 2017 pravendo-se um gasto

total com o pessoal de 1.876.270 euros.

Qs gastos com pessoal representam cerca de 24% do total de custos orgamentados.

Deprecia¢des
As taxas de depreciacdo utilizadas sdo as seguintes:

TAXAS DE DEPRECIAGCAO
Ativos Intangiveis

Ativas Fixes Tangiveis
Edificios & Outras Cohstrugdes
Equipamente Basico
Equipamento Administrativo
Outros Ativos Fixos Tangiveis
Bens de Yalor Reduzido

A estimativa para os gastos com depreciacoes, em 2017, ascende a 341.298 suros.

2017

33,33%

5% - 16,66%
10% - 25%
10% - 33,33%
10% - 33.33%
100%
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Imposto sobre o rendimento e imposto sobre o valor acrescentado

A Portolazer esta sujeita a Imposio sobre o Rendimentos das Pessoas Colectivas {IRC) a taxa de 21,5% para
o ano de 2017, e derrama municipal resultante da aplicacéo das taxas previstas na Lei das Finangas Locais, a
qual poderd ascender no méaximo a 1,5% do lucro tributavel sujeito a imposto.

Parg 2017, estimou-se um IRC acrescide de derrama e tributagdes auténomas, mediante aplicagio do
disposto no artigo 88.° do Cadigo do IRC, o qual se estimou ascender a 24.292 euros.

Fruto das inspegdes tributarias em sede de IVA ocorridas na esfera da PortolLazer com referéncia aos periodos
de tributa¢io de 2010 e 2011, ¢ em face da interpretacio da Autoridade Tributdria do enquadramento a dar
as diversas operagdes da empresa, foi apresentado um pedido de informagio vinculativa a esta entidade no
sentido de clarificar o referido enquadramento. A data, encontra-se a PortoLazer a aguardar a resposta da
Autoridade Tributdria ao referido pedido.

De notar no que respeita a elabora¢do do presente orgamentic considera-se:

(i) O subsidio a exploragdo recebido do Municipio é considerado um rendimento ndo sujeito a IVA;
(i) as prestacdes de servigos na drea dos projetos recreativos, culturais e desportivos ¢ das atividades de
enriquecimento curricular sde considerados rendimentos sujeitos a IVA; (iii) o critério de dedugio de IVA
associado ds despesas inerentes ac funcionamento da estrutura de apoic da Portolazer é o ProRata (45,1%).
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4.5
DEMONSTRAGCAO DE FLUXOS DE CA XA PREVISIONAL

Fluxos de Caixa das Atividadas Opaeracionais
Recebimentos de clientes

Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal {b)

Caixa gerada pelas operagdes
Pagamento/Recehimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos (a)

Fluxos de caixa das atividades operacionais [1)

Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento

Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis

Ativos intangiveis
Investimantos financeiras

Recebimentos provenientes de:
Subsidios ao investimento

Fluxos de caixa das atividades de investimente [2]

Fluxes de Caixa das Atividades de Financiamento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento [3]

Variac3o de caixa e seus equivalentes [1] + [2] + [3]
Efeito das diferencas de cdmbio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

Notas:
{3} Este valorinclui os impostos inerentes ao gasto com a rubrica de Pessoal;
(b} Este valor inclui os subsidios & exploragdo cujo recebimento estd previsto no periads

Para a atividade projetada para o ano de 2017, ndo se encontram considerados quaisquer movimentos de

2017

5175635
-6.732.331
-1.871.184
-3.427.882

-21.774
3 54%.841

-120.185

-919.481
-30.750
-1.863

522500

-429.594

o

-309.409
o
1.258.80%5
949,396

Valores em euros

tesouraria para atividades de financiamento, recorrendo-se unicamente a utilizagdo de fundos proprios.

As atividades operacionais irdo gerar uma variagdo positiva de 120,185 euros nos fiuxos de caixa, resultante do

prazo médio de recebimento de clientes de 30 dias, bem como do pagamento a fornecedores a 15 dias.

Perspetiva-se o recebimento em 2017 de subsidios 3 explora¢do no montante de 3.574.821 euros, e de clientes

de 5.175.635 euros. Por sua vez, 0s pagamentos a fornecedores ascenderfio a 6.732.331euros,

Os fluxos das atividades de investimento gerardo uma variagdo negativa de 429.594 euros, os quais serdo

cobertos por fundes préprios da Portolazer.
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4.6
BALANCO PREVISIONAL
RUB&CAS 2 2017
ATIVO

Ativo Ndo Corrente

Ativos fixos tangiveis 3.212.819

Ativos intangiveis 21.450

Cutros investimentos financeiros 3916

Ativos por impostos diferidos - g ) 7 |
3.262974

Ativo Corrente

Inventarios 10,207

Clientes 429727

Estado e outros entes publicos 1.235505

Qutros créditos a receber 12.479

Caixa e depositos bancarios 949 394
2.637.314

Total do Ativo 5.900.290

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital Prépric
Capital subscrito 2.200.000
Reservas legais 22.832
Resultados transitados 320,147
Ajustamentos / outras variagdes no capital proprio 458.347
3.031.326
Resultado liquide do periodo 37.244
Total do Capital Préprio 3.068.570
PASSIVO
Passivo N3o Corrente
Provisdes £746.002
Qutras dividas a pagar - Impostos Relacienados com Subsidios 141.778
817.780
Passivo Corrente N
Fornecedores 273.330
Estado e outros entes poblicos 61 352
Qutras dividas a pagar 1.658.464
Diferimentos 20.792
. 2013.940
Total do Passivo 2.831.720
Total do Capital Prépric e do Passive 5.900.290

Valores em euros

Resultante do exercicio de orgamentacio para o exercicio de 2017, o balango previsional da PortoLazer em
31 de dezembro de 2017 totaliza 5.900,290 euros, sendo que cerca de 52% respeita a Capital Proprio.
)
a5
/_/—‘T
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Das rubricas do Balango, tecemos algumas considera¢des sobre as que aprasentam maior relevincia:

> ATIVOS FIXOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS

Os Ativos ndo correntes, liquidos de depreciagiies e amortizagdes (341.298 euros) e impostos diferidos (
24 791 euros} a 31.12.2017, estio orcacdos em 3.238.186 euros Neste montants, estdo incluidos os inves-
timentos a realizar em 2017, de 908.500 suros {nos quais se incluern 550.000 euros relativos ao projeto a
candidatar no dmbite do POSEUR, na drea da eficiéncia energética).

> ATIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS
Esta rubrica apresenta o montante de 24.791 euros, referente ao imposto diferido respeitante aos ajustamen-
tos de dividas a receber ndc aceites fiscalmente e provisdes.

> CAPITAL PROPRIO

O Capital proprio previsto para 31.12.2017, no montante de 3.068.570 euros, o qual inclui o resultado liqui-
do estimado para o exercicio de 2017, no montante de 37.244 euros, os resultados transitados e respetivas
reservas constituidas, na montante de 342 972 euros.

Nos Ajustamentos/outras variagdes no capital préprio, no montante de 488.347 euros, encontram-se releva-
dos os subsidios a fundo perdido relacionados com o investimento em ativos fixos tangiveis deprecidveis, a
reconhecer em exercicios futuros em fungdo das depreciagBes dos bens objeto de apoio, liquido dos impos-
tos conexos.

> PROVISOES
Esta rubrica apresenta o mentante acumulado de 676.002 suros, prevendo ¢ possivel gasto com os proces-

sos fiscais ¢ judiciais em curso.

> OUTRAS DIiVIDAS A PAGAR

Nesta rubrica estde incluidos gastos com remuneragoes a pagar ao pessoal relativo a férias e subsidio de
férias a pagar em 2018 e respetivos encargos, dividas a fornecedores de investimento e outros gastos com
projetos, ne montante de 1.658.464 euros’.

> COMPROMISSOS FINANCEIROS NAO INCLUIDOS NO BALANCO
Mantém-se ativa uma garantia bancaria no valor de 618267 euros prestada para cessar os efeitos do proces-
s0 de execugdo fiscal de Imposto sobre Transmissdo de Imdvais,

¥ De notar que o valor spresentads inclu o montante de 802 575 ewras de divida ao Municipia relativo 30 proresso de VA refererte a0 perode de
trbutacido de 2012 descota antenonnente

I
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PLANOS ECONOMICO-FINANCEIROS PARA O QUADRIENIO 2017-2020

INVESTIMENTO PARA O QUADRIENIO

2017 2018 2019 2020 TOTAL
Ativos Fixos Tangiveis 883.500  175.000 120.000  110.000  1.288.500
(NFRAESTRUTURAS DESPORTIVAS 725.000 90.000 65.000 65.000 945,000
PLATAFORMAS 75.000 40.000 10.000 10.000 135.000
ESTRUTURA DE APOIO 63.500 30.000 30000 20.000 143.500
PRODUCAO 20.000 15.000 15.000 15.000 65.000
Ativos Intangiveis . 25.000 25.000 10.000  10.000 70.000
ESTRUTURA DE APOIO 25.000 25.000 10.000 10.000 70.000
TOTAL 908.500  200.000 130.000  120.000  1.358.500

Valores em euros

Para 2018, 2019 ¢ 2020, pretende-se dar continuidade aos trabalhos de manutengdo nos equipamentos
desportivos municipais sob gestido da Portolazer.

QO investimento a realizar totaliza 200.000 eurcs ern 2018, 130. 000 euros em 2019 e 120.000 euros em 2020,

financiado por fundos proprios™.

Com a atividade projetada para o quadriénio, espera-se obter 0s agregados econdmicos e financeiros

apresentados no quadro seguinte.

* A rospoito de 2017, consuliar pagina 33
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AGREGADOQS ECONOMICO-FINANCEIROS

RESULTADOS
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impastos
Resultado operacional {antes de gastas de financiamento e impostos)

Resultade liquide do perioda

RENDIMENTOS

Vendas e servigos prestados
Subsidios & exploragao
Outros rendimentos

GASTOS
Gastos com o pessoal
Fornecimentos & servigos externcs

Depreciagbes e amartizagdes do periodo

BALANCO
Total dao ative

Total dos ativos fixos tangiveis ¢ intangiveis
Tetal do passivo

Total do capital proprio

FLUXOS DE TESOURARIA

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Fluxos de caixa das atividades de invesiimento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento

INDICADQRES
Liquidez geral (ndo considerando a rubrica de diferimentos)

Autonomia financeira

Cobertura do ative ndo corrente {ndo considerando impostos diferidos)

2017

402834
61534
37.244

4.215.814
3574.821
137.425

1.876.270
5.993.475
341.298

5.900.290

3.234.249
2.831.720

3.068.570

120.185
- 479594

132%

$2%

116%

2018

444,249
41,933
22062

4.253.311
3.447 321
184.384

1.876 270
5511127
404.316

5776231

3.037.732
2.768.711

3.007.520

249.154
- 278 477

139%

52%

121%

2019 2020

414 611 381126
42507 53.351
22496 30.%08

4.310.45%  4.286 020
3426071 2937 31
157 514 146 842

1876270 1.876.270
5.547.794  5.059416
372105 327 765

5719.184 56664393

2.801.849 2.599.269
2748976 2715879

2.970.208 2.950.515

254 579 195.869
165307 - 149 968

148% 157%

S52% 32%

130% 139%

Valores em euros

Para o quadriénio em andlise, perspetiva-se a obten¢do de resuftados liguidos positivos.

Os indicadores apresentados confirmam a existéncia de condigdes que permitermn aferir a continuidade da

PortolLazer no quadriénio.

VA
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4.8
FUNDAMENTACAO DAS VERBAS INSCRITAS NO CONTRATO
PROGRAMA PARA O ANO DE 2017

No dmbito das competéncias atribuidas pelo Municipio do Porto 3 Portolazer, anualmente é celebrado um
contrato programa onde sdo definidos os montantes necessarios ao funcionamento da Estrutura de Apoio e
da Gestéo das Infraestruturas Desportivas, bem como, sdo definidos os indicadores de eficiéncia e eficicia
para avaliagio da execugio dos objetivos propostos para o ano.

Para 2017, a PortoLazer pretende contratualizar com o Municipio as seguintes componentes financeiras:

CONTRATO PROGRAMA (SUBSIDIO A EXPLORAGCAQ) Valores em quros
Subsidio a Exploragio - Estrutura de Apeio ™ 1.762.943
Subsidio & Exploracdo - Infraestruturas Desportivas ™ - 1174378
TOTAL 2.937.321

Y Rendimento ndo sujeito a VA

Na relagio com o Municipio do Porto, ndo esta previsto o pagamento de qualquer montante destinado a
investimento.

4.9

PRESTACAO DE SERVICOS AO MUNICIPIO DO PORTO COM
A ORGANIZACAO DE PROJETOS RECREATIVOS, CULTURAIS
E DESPORTIVOS PARA O ANO DE 2017

No ano de 2017, a Portolazer ird prestar servigos ao Municipio do Porto com a organizagio de projetos
recreativos, culturais e desportivos, no montante de 2.012.940 euros.

CONTRATO DE PRESTAQAO DE SERVICOS VALOR S/ IVA VALOR C/ IVA
Prestacdo Servigos Projetos ~ 2.012.940 2.475.916
TOTAL 2.012.940 2.475.216

Valores em ewros

4.10
PRESTACAO DE SERVICOS NO AMBITO DAS ATIVIDADES
DE ENRIQUECIMENTO CURRICULAR PARA O ANO DE 2017

Esta verba respeita aos servicos de coordenagio das AEC dispenibilizadas pela Portolazer, a organizagdo da
festa do sarau de encerramento e ao fee de gestdo ¢ utilizagdo dos equipamentos desportivos.

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS AEC VALOR §/ IVA VALOR L/ IVA
Coordenagdo 5900 7.257
Festa de Encerramento 5.000 6150
Fee de Gestdo e Utilizagdo dos Equipamento Desportives 24,000 29.520
TOTAL - B - - 34.900 42927

Valores em eurns
49 é"
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4.11

TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS 2016 VS 2017

DO MUNICIPIO DO PORTO

2016 PREVISAO 2017

CONTRATO DE PRESTACAG DE SERVIGOS Valor s/ VA Valor o/ VA Valor s/ VA Valor o/ IVA
Prestacio de servicos projetos 2.014.531 2477873 2.012.940 2475916
Subtotal 2014531 2.477.873 2.012.940 2.475.914
CONTRATO PROGRAMA (SUBSIDIO A EXPLORAGAO)
Subsidio & Exploragdo - Estrutura de Apoio @ 1.598.484 1.598.484 1.762.943 1.762.943
Subsidio a Exploragdo - Plataformas *» 24.459 24 459 — —
Subsidio a Exploracio - Infraestruturas Desportivas @ 989.378 989.378 1.174.378 1.174.378
Subtotal 2612321 2.612.321 2937.321 2.937.321
Total 4.626.852 5.090.194 4.950.261 5.413.237
CONTRATO DE PRESTAGAQ DE SERVICOS DAS AEC

Valor s/ IVA  Valor ¢/ IVA Valor s/ IVA  Valor ¢/ IVA
Prestagdo de Servigos AEC ™ 34.900 42.927 34.900 42.927
Subtotal 34.900 42.927 34.900 42.927
Total 4.661.752 5.133.122 4.985.161 5.456.164

Valores em suros

Legenda:

YUyalores sujeitos a IVA

alores nao sujeitos a VA

50
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Com a alteragdo da Lei que regula o setor local, ocorrida em 31 de agosto de 2012, procedeu-se ao
encuadramento das transferéncias financeiras de Municipio do Porto, em conformidade com as disposigoas
legais em vigor.

Porto, 30 de seterbro de 2016

O Conselhofle Administragao

Rui Moreira
Prasidente

Luis’Alves
Admimistrador Executivo

A /?/‘4" 44/ %&‘1‘39

Nuno Lemos
Administrador Executivo
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SOBRE OS INSTRUMENTOS
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JOAOA UJO&A TO OOLYV
- SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

PARECER DO FISCAL UNICO SOBRE OS INST UMENTOS DE GESTAO
PREVISIONAL

Introducfo

L.

Para os efeitos do artigo 25.%, n.° 6 alinea j) da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, apresentamos
O nosso parecer sobre os Instrumentos de Gestdo Previsional para os exercicios de 2017 a
2020, da CMPL - PortoLazer - Empresa de Desporto ¢ Lazer do Municipio do Porto, E.M.
(PortoLazer), consistindo: nos Planos plurianuais ¢ anuais de atividades, investimento e
financeiro, Orgamento anual de investimentos, Orgamento anual de exploragio, Orcamento

anual de tesouraria e Balango previsional,

Responsabilidades

2.

E da responsabilidade do Conselho de Administragio a preparag3o e a apresentacdo da
informacdo previsional, a qual inclui a identificagdio e divulgacio dos pressupostos mais

significativos que lhe serviram de base.

3. A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia ¢ adequagio dos pressupostos e
estimativas contidos nos instrumentos de gestiio previsional acima referidos, competindo-nos
emitir um relatdrio profissional e independente baseado no nosso trabalho.

Ambito

4. Otrabalho a que procedemos teve como objetivo obter uma seguranga moderada quanto a se a

informagdo previsional contida nos instrumentos de gestfio anteriormente referidos esta isenta
de distor¢des materialmente relevantes. O nosso trabalho foi efetnado com base nas Normas
Técnicas e Diretrizes de Revisdo/Auditoria emitidas pela Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas, planeado de acordo com aquele objetivo, e consistiw;

a) principalmente, em indagagdes ¢ procedimentos analiticos destinados a rever:
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- afiabilidade das asserg¢Ges constantes da informagio previsional,
- a adequagfo das politicas contabilisticas adotadas, tendo em conta as circunstincias ¢ a
consisténcia da sua aplicacfo;
- aadequagdo da apresentagdo da informagio previsional;
b) na verificacio das previsdes constantes dos documentos em anilise, com o objetivo de

obter uma seguranga moderada sobre os seus pressupostos, critérios ¢ coeréncia,

3. Entendemos que o trabalho efetuado proporciona uma base aceitivel para a emissiio do

presente parecer sobre os instrumentos de gestdio previsional,

Parecer

6. Com base no trabalho efetuado sobre a evidéncia que suporta os pressupostos da informagio
financeira previsional dos documentos acima referidos, o qual foi executado tendo em vista a
obtengdo de um nivel de seguranga moderado, nada chegou ao nosso conhecimento que nos
leve a conchiir que tais pressupostos ndo proporcionem uma base aceitdvel para aquela
informagdo e que tal informagio no tenha sido preparada e apresentada de forma consistente

com as politicas e principios contabilisticos normalmente adotados pela entidade.

7. Devemos contudo advertir que frequentemente os acontecimentos futuros nfio ocorrem da
forma esperada, pelo que os resultados reais poderdo vir a ser diferentes dos previstos e as

variagdes poderdo ser materialmente relevantes.

Enfases

8. Sem afetar o parecer expresso no paragrafo n.° 6 acima, chamamos a atengfio para as seguintes
situagdes:

a) O modelo de projecdes financeiras que suporta os instrumentos de gestfo previsional em

apreciagiio, tem como ano base das previsGes financeiras o exercicio de 2016.

Consequentemente, a sua construgdo exigiu estimar, de acordo com a informagio

Rua Julio Dinis 247 = 57 - £5 - 4050324 PORTO - Forwgal = Tel: (+331) 963 473 746 - E4mail; antoniogpoliveirag@ymail com - Pessoa colectivan ® 503 706 582
[nscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Cantas soh o ndmem 142






JOAOA UJO&A TO OOLVE

- SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

disponibilizada pelo Conselho de Administragfio, o resultado liquido e os saldos de balango
reportados a 31 de dezembro de 2016. Consequentemente, o resultado liquido e o respetivo
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC) estimados e incluidos nos
capitais proprios, poderdo estar sujeitos a alteragdes, bem como poderfio ser diferentes os
fluxos financeiros, devido ao impacto das diferengas entre os saldos de balango estimados
¢ os saldos finais apurados. Adicionalmente, o modelo de projegdes financeiras referido
teve por base a estrutura conceptual e as normas que integram o Sistema de Normalizagio
Contabilistica (SNC), ndo obstante a PortoLazer estar obrigada a adotar o Sistema de
Normalizag¢do Contabilistica para as Administragdes Plblicas (SNC-AP) em 1 de janeiro
de 2017.

b} De acordo com o Decreto-Lei n.° 192/2015 de 11 de setembro, a PortoLazer esté obrigada
a adotar o SNC-AP em | de janciro de 2017 na qualidade de entidade piiblica
reclassificada. De acordo com a norma transitéria do referido diploma a adog3o obriga ao
reconhecimento, desreconhecimento e reclassificacdes dos ativos € nomeadamente dos
ativos fixos tangiveis, assim como a utilizagio de taxas de depreciagio e amortizagio
especificas, sendo firme convicgio do Conselho de Administragio que o processo de
transi¢iio ndo terd efeitos materialmente relevantes nas demonstragdes financeiras da
PortolLazer, parquanto que os ativos sfo propriedade da Cimara Municipal do Porto, sendo

tambem esta que detém o seu controlo para cfeitos das normas do SNC-AP.

¢) Em 2016, a PortoLazer apresentou a Autoridade Tributéria e Aduaneira (AT) um pedido de
revisdo oficiosa em sede do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), por imposto
liquidado em excesso & Cémara Municipal do Porto, em periodos anteriores, ¢ ao abtigo do
qual regularizou a seu favor o montante de aproximadamente 803.000 euros, aguardando
pela competente decisfio. Assim, o balango em apreciagio apresenta um ativo de

aproximadamente 803.000 euros, cuja recuperabilidade depende de decisfio favoravel da
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AT, incluindo os meios de reagiio disponiveis, ou, caso sejam desfavoraveis, da reversiio

dos referidos movimentos.

d) Relativamente a requalificagdo do Pavilhdo Rosa Mota, a PortoLazer, investiu
aproximadamente 1.070.000 euros neste projeto até a presente data. Em 2014 foi celebrado
um Contrato Programa, entre ¢ Municipio do Porto ¢ a PortoLazer, o qual atribui a
PortoLazer todos os poderes necessarios ao cumprimento e execucdo deste contrato, com
vista 4 renovagdo/requalificag3o ¢ explora¢do do Pavilhdio a efetuar através de um contrato
de concessdo, cuja concretizagho permitira a integral recuperaciio deste ativo. O concurso
publico internacional promovido pela Empresa com vista a sua requalificagfo e concessiio
4 exploragio deste equipamento chegou a seu termo sem que existisse uma decisdo de
adjudicagdo. No entanto, a decisdo de ndo adjudicagdio foi objeto de impugnagio,
culminando este processo com a admissdo de uma proposta, presentemente em andlise. O
Conselho de Administragdo aguarda pela decisfio final deste processo por forma a
desencadear os procedimentos que se afigurarem legalmente ¢ materialmente adequados.
Face ao descrito, os instrumentos de gestio previsional em apreciagio nfo incluem

qualquer rendimento ou gasto relacionado com este ative no dmbito da sua requalificagfio.

e) Conforme referido em documentos anteriores, a PortoLazer tem um forte relacionamento
fmanceiro com o Municipio do Porto, pelo que,. atrasos significativos nos fluxos

financeiros em 2017, poderdio afetar o equilibrio financeiro da Empresa.

Porto, 30 de setembro de 2016

Jodo Aragjo & Anténio Oliveira, S.R.0.C., Lda.
representada por
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