Gabinete do Provedor do Municipe Porto.

Praga General Humberto Delgado Camara I
4049-001 Porto Municipal

T. +351 222 097 000

F. +351 222 097 073 :::::::

Recomendagdo n.2 1/2018 (Oral)

Nos termos da alinea c) do artigo 10.2 do Estatuto do Provedor do Municipe da Camara Municipal do Porto

Entidade visada: Departamento Municipal de Comunicacdo e Promocéo.

Data: 13.09.2018

Assunto: Permissdo para que o municipe reclamante tenha acesso a pagina do faceboock da Camara Municipal
do Porto, dado que, por razdes técnicas, ndo foi possivel aferir em que contexto se procedeu a sua exclusdo.

Foi proposta a criacdo de um registo que classifique os motivos de eventuais exclusdes.

O Provedor do Municipe

José Carlos Marques dos Santos
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Informagdes - Gabinete do Municipe:
Servigo de Atendimento Telef6nico: 222 090 400 - 2.2 a 6.2 feira — 9h00/17h00
Servigo de Atendimento Online / Fale Connosco: http://balcaovirtual.cm-porto.pt
Servigo de Atendimento Presencial: Praga General Humberto Delgado, 266, 4000-286 Porto
Horario de inverno (outubro a maio): 2.2,3.2,5.2,6.2 feira — 9h00/17h00; 4.2 feira — 9h00/20h00
Horério de veréo (junho a setembro): 2.2 a 6.2 feira — 9h00/17h00


http://balcaovirtual.cm-porto.pt/

