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Recomendagdo n.2 13/2019

Nos termos da alinea c) do artigo 10.2 do Estatuto do Provedor do Municipe da Camara Municipal do
Porto

Entidade visada: Diregdo Municipal de Servigos ao Municipe

Data: 18/10/2019

Assunto: Acesso facilitado ao Gabinete do Municipe.

Preliminarmente

No ambito das competéncias atribuidas pelo Estatuto do Provedor do Municipe, conjugado com o
poder de incitativa consagrada no artigo 122 do mesmo diploma, o Provedor do Municipe pode por
iniciativa propria fazer recomendacdes aos servicos municipais para assim melhorar deficiéncias
detetadas ou reparar situagdes que ndo sejam compativeis com os deveres assumidos pelo Municipio

e que possam contribuir para o bem-estar dos municipes.

Com efeito, o Provedor do Municipe tomou conhecimento que a zona de acesso ao Gabinete de
Municipe (atrio de entrada) foi alvo de uma intervengdo com a colocagdo de uma porta “pivotada” de

abertura em angulo, com a finalidade de melhorar a climatizacdo daquele espaco.

Contudo, verifica-se que a intervengdo efetuada, apesar de cumprir as normas técnicas exigidas pelo
diploma referido no ponto anterior, veio criar um novo problema ao constituir-se como uma barreira
fisica para todas as pessoas que pretendem aceder aos servi¢cos do referido edificio, nomeadamente

as pessoas com mobilidade condicionada, com dificuldades sensoriais, bem como acompanhantes de

criancgas de colo.

Considerando que :
O Decreto-Lei n.2 163/2006, de 8 de agosto, que define o regime da acessibilidade aos edificios e

estabelecimentos que recebem publico, via publica e edificios habitacionais, veio criar condigdes, em
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matéria de acessibilidades, para as pessoas com mobilidade condicionada, garantindo assim a
mobilidade sem condicionamentos, quer nos espagos publicos, quer nos espagos privados no acesso

as habitagGes e seus interiores (cf. art.2 2).

A carateristica da porta acima referida implica um esforgo adicional e uma atengao redobrada, nao

sendo curial exigir aos cidaddos um esforgo suplementar para ultrapassar obstaculos indevidamente

surgidos ou criados.

As barreiras a mobilidade sdo obstaculos que comprometem a qualidade de vida dos cidaddos,
devendo para isso ser eliminadas, concedendo aos cidaddos autonomia e meios para a prossecugao
de uma vida social e econdmica, dinamica e ativa, constituindo-se o suporte de uma sociedade

inclusiva com base na ndo discriminagao.

Recomendacgdo

A luz das motivacdes precedentemente expostas, e nos termos do disposto na alinea c¢) do artigo 10.2
do Estatuto do Provedor do Municipe da Cdmara Municipal do Porto, recomenda-se a reformulagdo
do tipo de mecanismo utilizado, por exemplo, replicando-se o que ja existe na porta principal (porta de
movimento automatico), de modo a permitir a circulagdo dos cidadaos assegurando-lhes a mobilidade,

conforto e seguranga, que se impdem.

Na sequéncia do exposto, muito agradego a V. Ex.2. que nos seja comunicado o acolhimento que esta

recomendagdo mereceu.

O Provedor do Municipe
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José Carlos Margues dos Santos
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