CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

AREA FUNCIONAL

Alteracédo do
Mapa de Pessoal CMP 2015

FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

GABINETE DE APOIO A PRESIDENCIA

Assistente Técnico

. 12.° ano de escolaridade
Secretariado

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, na érea de secretariado,
designadamente, gestéo de agenda; programagao e organizacdo
de reunifes e eventos; arquivo; expediente.

Realizagdo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa 12.° ano de escolaridade

Exerce fungdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

TOTAL

Escolaridade Obrigatéria e
Conducéo Ligeiros |carta de condugéo categoria
B

Exerce fungdes de natureza executiva, de caricter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
condugdo, executando tarefas de apoio indispenséaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforco fisico,
nomeadamente condugdo e manutengao de viaturas ligeiras.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Otimizagao de recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa Escolaridade Obrigat6ria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caricter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispenséaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececdo e
entrega de expediente, transmissdo de informag6es verbais ou
telefénicas.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Otimizacgao de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

GABINETE DE APOIO A VEREAGCAO

Assistente Técnico

Secretariado

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, na &rea de secretariado,
designadamente, gestdo de agenda; programagao e organizacdo
de reunibes e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

TOTAL

Conducéo Ligeiros

Escolaridade Obrigatéria e
carta de condugéo categoria
B

Exerce funcBes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
condugdo, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforgo fisico,
nomeadamente conducdo e manutencao de viaturas ligeiras.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagédo e Método de Trabalho

Otimizag&o de recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcBes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuac@o da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececdo e
entrega de expediente, transmissdo de informagdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagédo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
E/OU PROF./OUTROS

REQUISITOS

CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

COMPETENCIAS

FUNGOES

AREA FUNCIONAL
OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

GABINETE PROVEDOR CIDADAOS COM DEFICIENCIA

Técnico Superior

Provedoria

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicéo e concretizagéo das politicas do municipio, na area de
apoio aos cidadédos com deficiéncia, nomeadamente, no dominio
da acessibilidade e mobilidade e verificacdo do cumprimento de
normativos legais.

Orientag&o para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

TOTAL

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacgéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

3/70




Alteracédo do
Mapa de Pessoal CMP 2015

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS FUNCOES
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

OCUPADOS LIVRES

Unidades Orgéanicas

DIREGAO MUNICIPAL DA PRESIDENCIA

Licenciatura em Filosofia ou

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢ées previstas
na Estrutura Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto e o seu

i ici idénci . . X . ~ L . ~__|N&o Aplicavel - SIADAP 1
Diretor Municipal Presidéncia areas afins alinhamento com a estratégia de atuacéo definida pelos 6rgédos 4o Aplicavel - S 0
municipais competentes. Dirige, coordena e controla a atividade
e resultados dos servicos dependentes.
Auditoria Licencia‘tura em Geste”_lo, Define os objetivos de atuagdo da unidade organica que dirige,|Planeamento e organizagéo 0
Economia ou areas afins orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de|Otimizagéo de recursos
Diretor de Departamento atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|Lideranga e gestédo de pessoas
Atendimento e Li . Gesta dependentes, assegurando as atribuigdes previstas na Estrutura|Decisao
Modernizacéo icenciatura em estéo, Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto. 0
Administrativa Economia ou areas afins
Gestéo da Informacgéo e |, . . x
Modermizaco Licenciatura em Gestéo, 0
Administrativa Economia ou areas afins
Atendimento Licenciatura em Gestéao, 0
Economia ou reas afins Organiza as atividades da divisio, de acordo com o plano de
- - - atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados|Planeamento e organizagdo
Relacdes Internacionais Licenciatura em Relagdes  |ajcancados; distribui, orienta e controla a execugo e qualidade|Otimizagao de recursos
Chefe de Divis&o e de Protocolo Internacionais,/Relacdes técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos|Lideranca e gestdo de pessoas 0
Publicas/ Marketing trabalhadores integrados na divisio e a prossecucdo das|Decisdo
. atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Apiﬁtg?;ui?saos Licenciatura em Direito Municipio do Porto. 0
Comunicacio e Licenciatura em
¢ Organizagéo e Gestéo de 1

Promogéo

Empresas
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico Superior

Modernizagéo
Administrativa e
Apoio aos Orgéos
Autarquicos

Licenciatura na area das
Ciéncias Sociais

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
modernizagdo administrativa, nomeadamente, implementacéo
de medidas de simplificagdo administrativa e de melhoria
continua; gestdo e dinamizacdo do sistema de Atendimento
Multicanal Integrado; elaboragdo de atas e apoio a revisdo e
corregao de textos a integrar em Boletim Municipal.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

15

Organizacao e Gestao

Licenciatura em
Administragao
Publica/Economia/Gestédo/En
genharia

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, andlise de processos
administrativos e de circuitos de informagéo, tendo em vista a
sua racionalizagédo e simplificacéo; concecdo e implementagao
de metodologias e instrumentos de gestao.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Atendimento Digital
Assistido

Licenciatura em
Administracao
Publica/Gestéo/Ciéncias da
Informacéao.

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a,
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicéo e concretizagdo das politicas do municipio na area do
atendimento  digital  assistido, nomeadamente, realizar
atendimento Multicanal Integrado, compreendendo funcdes de
mediador de atendimento; promocdo da literacia digital dos
cidaddos em matéria de utilizagdo dos servicos digitalizados da
Administracdo Publica; coordenagdo do funcionamento do
Espaco do Cidadé&o.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNGOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Orgéanicas

Técnico Superior

Relagdes Internacionais
e de Protocolo

Licenciatura nas areas de
Marketing/Turismo/
RelagGes
Internacionais/RelagGes
Publicas

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area de
protocolo e relacdes internacionais, nomeadamente,
acompanhamento dos processos relativos a participagdo do
municipio em organismos nacionais e internacionais, reunides e
outros eventos; assegurar 0 apoio municipal e protocolo em
exposigdes e certames que decorrem no municipio; desenvolver
processos de cooperagao externa.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Representagéo e colaboragéo institucional
Conhecimentos especializados e experiéncia

Auditoria

Licenciatura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area de
auditoria, nomeadamente, andlise de sistemas de informacéo e
de controlo interno e identificagcdo de areas de risco; realizagao
de auditorias internas; acompanhamento de auditorias externas;
elaboragdo e acompanhamento de contraditérios e relatérios de
auditoria.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Gestor de conteudos
comunicacionais

Licenciatura na area de
Comunicagéo

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicéo e concretizagdo das politicas do municipio na area da
comunicagdo nomeadamente, da estratégia comunicacional da
autarquia e gestéo de contelidos comunicacionais institucionais.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNGOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Orgéanicas

Técnico Superior

Comunicagéo e
Promogéo

Licenciatura na area de
Comunicagdo/Design de
Comunicagao/Linguas/Tradu
cdo

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
comunicagdo e promogdo, nomeadamente, produgdo de
conteldos e espagos noticiosos; execugdo de iniciativas no
dominio da comunicagdo institucional; criacdo e gestdo de
projetos web, de design corporativo e de design editorial;
cobertura de eventos, montagem e edicdo de reportagens e
videos.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12° ano escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na &rea de secretariado,
designadamente, gestéo de agenda; programacéo e organizagao
de reunibes e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Comunicacéo e
Promogéo

12° ano escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area da
comunicacéo e promogdo, designadamente, acompanhamento e
cobertura de eventos oficiais; tratamento de imagens e criacdo
de slide-shows.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacao e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12° ano escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas &reas de atuacédo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

53
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNGOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Orgéanicas

Assistente Técnico

Atendimento digital
assistido

12° ano escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de atuag&o do
atendimento  digital  assistido, nomeadamente: realizar
atendimento Multicanal Integrado, compreendendo fungdes de
mediador de atendimento e de apoio ao cidaddo ou agente
econémico municipais ou com impacto no municipio.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Administrativa

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informatica

Informatica

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificag&o de nivel
11l, em areas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagéo,
desencadeando acdes de salvaguarda da informagao; instalar e
modificar programas e aplicagdes informaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informacéo
definidos.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacao e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Conducéo Ligeiros

Escolaridade Obrigatéria e
carta de condugéo categoria
B

Exerce funcBes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
condugdo, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforgo fisico,
nomeadamente conducdo e manutencao de viaturas ligeiras.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagédo e Método de Trabalho

Otimizag&o de recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMACAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
E/OU PROF./OUTROS

REQUISITOS

CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

COMPETENCIAS

FUNCOES

AREA FUNCIONAL

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Assistente Operacional

TOTAL

Apoio

Escolaridade obrigatoria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, no ambito da restauragéo,
nomeadamente, escolha e preparagéo de géneros a confecionar;
confecéo e servico de mesa; trabalhos de limpeza e manutengao
de espacos.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagéo e Método de Trabalho

Otimizagao de recursos

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce funcBes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegéo e
entrega de expediente, transmissédo de informag6es verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag&o de recursos

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

21

114

21
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Alteracédo do
Mapa de Pessoal CMP 2015

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNGOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Orgéanicas

DIREGAO MUNICIPAL DE FINANGAS E PATRIMONIO

Licenciatura em Organizagéo

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢ées previstas
na Estrutura Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto e o seu

Diretor Municipal Finan Patrimoni = . . = L .~ _|N& licavel
etor Municipa angas e Fatrmonio |, cestao de Empresas alinhamento com a estratégia de atuacéo definida pelos 6rgédos a0 aplicave 0
municipais competentes. Dirige, coordena e controla a atividade
e resultados dos servigos dependentes.
Financas Licenciatura em Economia | Define os objetivos de atuagio da unidade organica que dirige, A 0
: ) ) Planeamento e organizagéo
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de|.. -~ °
. L . A . Otimizagao de recursos
Diretor de Departamento atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, <
R . Lideranca e gestéo de pessoas
i . . |dependentes, assegurando as atribuigbes previstas na Estrutura Decisdo
Patriménio Licenciatura em Engenharia, |\yclear dos Servicos do Municipio do Porto. 0
Economia ou areas afins
Licenciatura na area de
Contabilidade e Gest&o |Administracdo/Economia/ 0
Orgamental Gestéo/Ciéncias
Empresariais
Licenciatura na area de
Receita Admlplstrigao_lEconomla/ 0
Gestéo/Ciéncias
Empresariais Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede & avaliagdo dos resultados Planeamento e oraanizacio
Licenciatura na area de alcangados; distribui, orienta e controla a execucdo e qualidade Otimizacio de recgursos ¢
Chefe de Divisdo Tesouraria Administracdo/Economia/Ge [técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdio dos Li derangae SstAo de Dessoas 0
stdo/Ciéncias Empresariais  trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das L caeg P
S . . . Decisédo
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Licenciatura na area de Municipio do Porto.
Gestdo do Patriménio Admlp |str.etga9/Econom|a, 0
Gestéo/Ciéncias
Empresariais
Licenciatura na area de
Compras Administrac&o/Economia, 0

Gestéo/Ciéncias
Empresariais
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CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.

E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Alteracédo do
Mapa de Pessoal CMP 2015

FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Chefe de Unidade

Projetos Comunitarios

Licenciatura

Organiza as atividades da unidade, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcangados; distribui, orienta e controla a execucao e qualidade
técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na unidade e a prossecugdo das
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizacéo
Otimizagao de recursos
Lideranga e gestdo de pessoas
Deciséo

Técnico Superior

Finangas e Patrimoénio

Licenciatura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo das politicas do municipio na area de financas e
patrimoénio, nomeadamente, desenvolvimento de procedimentos
de contabilidade, tesouraria, receita, aprovisionamento e
patrimonio; produgdo e monitorizagdo dos instrumentos de
gestao financeira da autarquia.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

50

Assessoria de Gestédo

Licenciatura na area de
Administracéo Publica,
Economia, Gestao,
Engenharia ou éarea afins

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, construgdo de indicadores de
gestéo e procedimentos inerentes a gestédo administrativa.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Organizagéo e Gestédo

Licenciatura em
Administracéo
Publica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo das politicas do municipio na &rea da unidade
organica, nomeadamente, andlise de processos administrativos
e de circuitos de informagdo, tendo em vista a sua
racionalizacdo e simplificagdo; concecédo e implementagédo de
metodologias e instrumentos de gesté&o.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Alteracédo do
Mapa de Pessoal CMP 2015

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNGOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Orgéanicas

Técnico Superior

Projetos Comunitarios

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdlo e concretizagdo das politcas do municipio,
nomeadamente, preparacdo e gestdo de candidaturas
aprovadas a fontes de financiamento comunitarias e nacionais.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Especialista de Informatica

Informatica

Licenciatura na area de
informatica

Elabora estudos, projetos e atividades conducentes & defini¢do e
concretizagdo das politicas do municipio na area da informatica,
nomeadamente, analise, desenvolvimento e gestdo de solucdes
informéaticas; programacgdo de software aplicacional; analise e
colaboragdo nos processos de integracdo do sistema de
informag&o do Municipio, gestdo de infraestruturas TIC, apoio
aos utilizadores.

Orientag&o para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Coordenador Técnico

Finangas e Patriménio

12° ano escolaridade

Realiza atividades de programacéo e organizagdo do trabalho do
pessoal que coordena, segundo orientacdes e diretivas
superiores. Executa fun¢des de natureza técnica e administrativa
de maior complexidade, na &rea da tesouraria, nomeadamente,
proceder a liquidacdo de despesas, cobranca de receitas e
depésitos bancérios; controlo do saldo de tesouraria.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12° ano escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de secretariado,
designadamente, gestéo de agenda; programacéo e organizagao
de reunifes e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagédo e Método de Trabalho

Adaptacgéo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Finangas e Patriménio

12° ano escolaridade

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de finangas e
patriménio, designadamente, execucdo de atividades de
contabilidade, tesouraria, receita, aprovisionamento, patriménio,
expediente, arquivo e secretaria.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacéo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

41
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Alteracédo do
Mapa de Pessoal CMP 2015

FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Fiscal Municipal

Fiscalizacéo

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais e
demais dispositivos legais relativos a areas de ocupagao da via
publica, publicidade, transito, obras particulares, abertura e
funcionamento de estabelecimentos comerciais ou industriais,
entre outros; presta informagéo sobre situagdes de facto com
vista a instrugdo de processos municipais nas areas da atuagéo
da unidade orgéanica

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Tolerancia & Pressé&o e Contrariedades
Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico Informatica

Informatica

12.° ano e formag&o compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificacdo de nivel
Ill, em &reas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informaético,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informacao,
desencadeando agdes de salvaguarda da informag&o; instalar e
modificar programas e aplicagbes informaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informacéo
definidos.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Geral
Operacional

Finangas e Patriménio

Escolaridade obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, enquadradas em diretivas definidas, na area de
financas e patriménio, designadamente, execugédo de atividades
de tesouraria, arquivo e secretaria.

Realizagéo e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagédo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce funcBes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuac@o da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegéo e
entrega de expediente, transmissdo de informag6es verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagédo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.

E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Alteracédo do
Mapa de Pessoal CMP 2015

FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

DIREGAO MUNICIPAL DE RECURSOS HUMANOS

Licenciatura em Gestédo de

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica|
assegurando o respetivo cumprimento das atribuigGes previstas
na Estrutura Nuclear dos Servigcos do Municipio do Porto e o seu

Diretor Municipal Recursos Humanos ) . = . . =__|N&o Aplicavel 0
Empresas alinhamento com a estratégia de atuacdo definida pelos 6rgaos
municipais competentes. Dirige, coordena e controla a atividade
e resultados dos servigos dependentes.
Define os objetivos de atuagdo da unidade orgénica que dirige, o
- ) A Planeamento e organizacéo
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de|... .~
) . . . L : A . Otimizagéo de recursos
Diretor de Departamento Recursos Humanos | Licenciatura em Direito atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, « 0
Lo . Lideranga e gestdo de pessoas
dependentes, assegurando as atribuigdes previstas na Estrutura o
; o Decisédo
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.
Remuneragbes e Licenciatura em 0
Gestdo Processos  [Administragdo Publica
Seleg&o e Mobilidade [Licenciatura em Psicologia 0
Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
. Li_cepciatura em atividades .de_flnlndo_ e _procede a avaliagéo d~os resul_tados Planeamento e organizagio
Formagdo e Avaliagio |Direito/Relages alcancados; distribui, orienta e controla a execugéo e qualidade Otimizago de recursos
Chefe de Diviséo de Desempenho Internacionais/Recursos técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos|, . = 0
) —_ = Lideranca e gestéo de pessoas
Humanos trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das Decisdo
Licenciatura em a’\\;rlbyl’gqesd plge\I/‘ltstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Seguranca e Saude no |Gestdo/Administracdo unicipio do Forto. 0
Trabalho Publica/Psicologia ou &areas
afins
Licenciatura em
Gestédo da Qualidade |Gestao/Administragéo 0

Publica
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.

E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Alteracédo do
Mapa de Pessoal CMP 2015

FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico Superior

Recursos Humanos

Licenciatura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area dos
recursos humanos, nomeadamente, planeamento, gestdo e
desenvolvimento dos recursos humanos; concegao, estruturagao
e andlise de indicadores de gestdo de recursos humanos.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

11

Formacéo

Licenciatura nas areas de
Humanidades/ Ciéncias
Sociais

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicéo e concretizagéo das politicas do municipio na area dos
recursos humanos, nomeadamente, na concegdo e
operacionalizag&o do planos de formag&o da Autarquia.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Recrutamento e
Selecdo e Avaliacéo do
Desempenho

Licenciatura nas areas de
Humanidades/Ciéncias
Sociais

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicéo e concretizacéo das politicas do municipio na area dos
recursos humanos, nomeadamente, apoio na tramitacdo de
processos de recrutamento e sele¢do, gestdo do processo de
avaliacdo de desempenho da Autarquia

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Psicologia

Licenciatura em Psicologia
e Inscri¢gdo na Ordem

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a,
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades na area da
psicologia organizacional, nomeadamente, gestdo de processos
de recrutamento e selecdo e de avaliagdo de desempenho;
realizacdo de avaliagdes psicoldgicas; andlise, descricdo e
avaliacdo de competéncias e fungdes.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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CARREIRA/
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AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

Técnico Superior

Organizacao e Gestao

Licenciatura em
Administragao
Publica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, andlise de processos
administrativos e de circuitos de informagéo, tendo em vista a
sua racionalizagé@o e simplificacéo; concecéo e implementagao
de metodologias e instrumentos de gestao.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Higiene e Seguranga

Licenciatura e Certificado de
Aptidao Profissional de
Técnico Superior de Higiene
e Seguranga (Nivel 5)/
Licenciatura em Engenharia
da Seguranca do Trabalho

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades na area da
higiene e seguranga, nomeadamente, avaliagdo de riscos
associados as condigdes de seguranca e higiene nos postos e
processos de trabalho; definicdo e monitorizagcdo de planos
especificos de prevencgéo e de protecao.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Enfermeiro

Saude

Licenciatura em
Enfermagem e Inscricdo na
Ordem

Desenvolve fungdes e atividades no ambito da enfermagem no
trabalho, nomeadamente, identificagéo, planeamento e avaliagio
dos cuidados de enfermagem e execugdo dos respetivos
registos; Prestacdo de cuidados de enfermagem aos
trabalhadores; Participagdo em diversos projetos na &rea da|
saude.

Orientac&o para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Especialista de Informatica

Recursos Humanos

Licenciatura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a,
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicéo e concretizagéo das politicas do municipio na area dos
recursos humanos, nomeadamente, planeamento, gestdo e
desenvolvimento dos recursos humanos; concecao, estruturagao
e andlise de indicadores de gestdo de recursos humanos.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

N.° DE POSTOS DE TRABALHO




CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL
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E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Alteracédo do
Mapa de Pessoal CMP 2015

FUNGOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Assistente Técnico

Secretariado

12° ano escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de secretariado,
designadamente, gestédo de agenda; programacéo e organizagao
de reunifes e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12° ano escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

29

Técnico de Informatica

Recursos Humanos

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagéo de nivel
1ll, em areas de informatica

Exerce fungdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, no ambito do apoio
informatico, nomeadamente, gestdo de bases de dados de
recursos humanos; andlise e tratamento de processos de
remuneracdes, assiduidade e cadastro.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacao e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caricter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispenséaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececdo e
entrega de expediente, transmissdo de informag6es verbais ou
telefénicas.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO
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AREA FORMAGAO ACAD.
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

DIREGAO MUNICIPAL DO URBANISMO

Licenciatura em Engenharia

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢ées previstas
na Estrutura Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto e o seu

Diretor Municipal rbanism e : . = L . ~__|Nao Aplicavel
retor Municipa Urbanismo Civil alinhamento com a estratégia de atuacéo definida pelos 6rgédos a0 Aplicave 0
municipais competentes. Dirige, coordena e controla a atividade
e resultados dos servicos dependentes.
Planeamento Urbano |Licenciatura em Geografia D(_eflne os objetivos de atu_a(;ao da unld_ade organica que dirige, Planeamento e organizagéo 0
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de|... .
) L : A . Otimizagéo de recursos
Diretor de Departamento atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, <
Lo . Lideranga e gestdo de pessoas
dependentes, assegurando as atribuigdes previstas na Estrutura DecisEo
Gestdio Urbanistica |Licenciatura em Arquitetura [Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto. 0
Planeamento e Licenciatura em Arquitetura/
Ordenamento do S 0
. Engenharia Civil
Territorio
Informagéo Geogréfica [Licenciatura em Geografia . o L 0
Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede & avaliagdo dos resultados o
~ L = . Planeamento e organizacéo
Gestio de i . . alcangados; distribui, orienta e controla a execucdo e qualidade Otimizacio de recursos
Chefe de Divisédo Procedimentos LlcenC|atqra em Arquitetura/ técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos|, . ¢ o 0
L Engenharia Civil ) L = Lideranca e gestéo de pessoas
Urbanisticos trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das .
S . - . Decisédo
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.
Apreciacéo
Arquiteténica e Licenciatura em Arquitetura 0
Urbanistica
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COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Técnico Superior

Licenciatura em

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora estudos sobre a realidade local e instrumentos

Orientagao para resultados
Iniciativa e autonomia
Planeamento e Organizacéo

Planeamento Urbano . . de planeamento urbano, elabora pareceres, projetos e atividades - . . 22 1
Arquitetura/Engenharia N L o P Responsabilidade e compromisso com o servigo
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do S .
T ) . . Comunicagao (oral e escrita)
municipio na area do urbanismo, nomeadamente, garantir o . o -
B . = . A Conhecimentos especializados e experiéncia
cumprimento da legislagdo e normativos aplicaveis ao
desenvolvimento urbanistico e gestéo territorial.
Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
rogramacao, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de| . . x
prog (;' " Gao p N p Orientagao para resultados
. . natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam af, . = . -
Licenciatura em -~ . o - |Iniciativa e autonomia
L = decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a o
o x = |Administracio L P e . ) Planeamento e Organizacéo
Organizacéo e Gestao (. . . x definicdo das politicas do municipio na &area da unidade - . . 2 0
Publica/Economia/Gestao/ A - - . Responsabilidade e compromisso com o servigo
. organica, nomeadamente, analise de processos administrativos S .
Engenharia L . ~ . Comunicagao (oral e escrita)
e de circuitos de informacdo, tendo em vista a sua . S .
. o T X . = Conhecimentos especializados e experiéncia
racionalizacéo e simplificagdo; concegdo e implementacdo de
metodologias e instrumentos de gestéo.
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,| - . ~
. . . = o o . Orienta¢&o para resultados
Licenciatura na area de programacéo, avaliagéo e aplicacdo de métodos e processos de|, . = . X
e JON S L Iniciativa e autonomia
Administrac&o Publica, natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a o
. = . o . o »|Planeamento e Organizacao
Assessoria de Gestdo [Economia/ deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a - . . 0 2
= . L o o e p Responsabilidade e compromisso com o servigo
Gestédo/Engenharia ou definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area da o .
. ) . A X o Comunicagéo (oral e escrita)
areas afins unidade organica, nomeadamente, construcao de indicadores de . T .
= X - N ~ L . Conhecimentos especializados e experiéncia
gestdo e procedimentos inerentes a gestdo administrativa.
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéao, avaliacdo e aplicacdo de métodos e processos de|Orientagdo para resultados
) . Licenciatura em natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam ajlniciativa e autonomia
Cartografia e Sistemas . - = L . o x
de Informagéo Arquitetura/Engenharia decisdo. Executa outras atividades de caracter geral ou|Planeamento e Organizagao 8 1

Geogréfica

Civil/lEngenharia Geogréfica/
Geografia

especializado, nomeadamente, concecéo, estruturacéo e andlise
de bases de dados geogréficas, atualizagdo da cartografia e
cadastro municipais, organiza¢do e gestdo de meta-dados e
producéo de cartografia tematica.

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Técnico Superior

Apreciagdo de Projetos

Licenciatura em Arquitetura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area de
apreciacdo de projetos, nomeadamente, andlise de projetos de
concecao arquiteténica e de operagdes urbanisticas; controlo da
execucdo do PDM, verificagdo das pecas instrutérias dos
processos.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

10

Gestdo Urbanistica

Licenciatura em Arquitetura/
Engenharia

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
gestdo urbanistica, nomeadamente, apreciacdo dos pedidos de
promogdo de operagdes urbanisticas; andlise dos projetos e
emisséo de alvaras de licenciamento.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

16

Cartografia Digital

Licenciatura em Engenharia
Geografica/Engenharia Civil

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area de
gestdo da nova cartografia digital e gestdo do SIG (Sistemas de
Informacéo Geogréafica).

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Redes de
Infraestruturas

Licenciatura em Engenharia
Civil

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area de
estudos de redes de infraestruturas gerais, de mobilidade, de
ambiente e de energia.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Coordenador Técnico

Desenho e Medi¢Ges

Curso Técnico Profissional
de nivel lll, na area de
urbanismo

Executa fungdes de natureza técnica e administrativa de maior
complexidade, na area do urbanismo, nomeadamente, execugao
de planos, alcados, cortes, perspetivas e outros tracados,
procedendo a sua aplicacéo ou reducéo a desenhos; analise de
esbocos, esquemas e especificagdes técnicas; levantamentos
topograficos; atualizacéo da cartografia e cadastro municipais e
realizagdo de medicOes de projetos de arquitetura.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12.° ano de escolaridade

Exerce fungdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

34

Assistente Técnico

Desenho e Medi¢bes

Curso Técnico Profissional
de nivel lll, na area de
urbanismo

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area do urbanismo,
nomeadamente, realizacdo de medi¢cBes de projetos de
arquitetura, execugdo de planos, alcados, cortes, perspetivas e
outros tracados, procedendo a sua aplicagdo ou redugdo a
desenhos; andlise de esbocos, esquemas e especificagdes
técnicas.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Organizagédo e Método de Trabalho

Adaptacgéo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

12

Topografia e Cadastro

Curso Técnico Profissional
de nivel lll, na area de
urbanismo

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area do urbanismo,
nomeadamente, andlise de esbogos, esquemas e especificaces
técnicas; levantamentos topogréficos e atualizagdo da
cartografia e cadastro municipais.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacéo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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LIVRES

Técnico de Informatica

Desenho e Medi¢Ges

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificacdo de nivel
1ll, em areas de informatica

Exerce fungdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area do urbanismo,
nomeadamente, realizacdo de medices de projetos de
arquitetura, execugdo de planos, algados, cortes, perspetivas e
outros tragados, procedendo a sua aplicagdo ou redugdo a
desenhos; andlise de esbogos, esquemas e especificagdes
técnicas.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informatica

Informatica

12.° ano e formag&o compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificacdo de nivel
Ill, em &reas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informaético,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informacao,
desencadeando agdes de salvaguarda da informag&o; instalar e
modificar programas e aplicagbes informaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informacéo
definidos.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Geral
Operacional

Administrativa

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagédo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

TOTAL

Urbanismo

Escolaridade obrigatéria

Exerce funcBes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuac@o da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, tarefas de apoio ao
servigo de topografia e aos levantamentos topograficos.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagédo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

15

137

11
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COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

DIREGAO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL, AMBIENTE E SERVIGOS URBANOS

Protecéo Civil, Ambiente

Licenciatura em

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica|
assegurando o respetivo cumprimento das atribuicGes previstas
na Estrutura Nuclear dos Servigcos do Municipio do Porto e o seu

Diretor Municipal e Servigos Urbanos  |Administragdo Publica alinhamento com a estratégia de atuacdo definida pelos 6rgaos Nao Aplicavel 0
municipais competentes. Dirige, coordena e controla a atividade
e resultados dos servigos dependentes.
U Licenciatura em Engenharia ] it 5 f Ani it
Protecéo Civil Civi D(_eflne os objetivos de atu_a(;ao da unld_ade organica que dirige, Planeamento e organizag&o 1
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de| ... .~ *
. L : S . Otimizagéo de recursos
Diretor de Departamento atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, =
Lo . Lideranga e gestdo de pessoas
. ) . ) . |dependentes, assegurando as atribuicGes previstas na Estrutura Decisdo
Ambiente e Servigos Licenciatura em Engenharia |Nyclear dos Servicos do Municipio do Porto. 0
Urbanos Mecéanica
Parques Urbanos Llcgn0|atura em Engenharia 0
Agricola
- - —Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
Jardins Licenciatura em Engenharia |atividades definido e procede a avaliagio dos resultados A 0
Agronémica L ~ . Planeamento e organizacéo
alcangados; distribui, orienta e controla a execucéo e qualidade| .. =~ *
R P ) = Otimizagao de recursos
Chefe de Diviséo técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos|, . <
. . . . ) L = Lideranca e gestéo de pessoas
Limpeza Urbana e Licenciatura em Engenharia [trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucéo das Decisdo 0
Transportes Civil atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.
Gestédo Ambiental Licenciatura em Engenharia 0
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COMPETENCIAS

Técnico Superior

Protegao Civil

Licenciatura em Arquitetura/
Engenharia/Geografia/
Protecéo Civil ou areas afins

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora programas e projetos conducentes a definigao
e concretizagdo das politicas do municipio na area de protegao
civil, nomeadamente, desenvolvimento de planos de prevengéao
e emergéncia; agdes de prevengdo, preparacdo, resposta e
recuperagdo em acidentes graves e catastrofes.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Plano de Emergéncia

Licenciatura em Engenharia
de Protecéo Civil

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora programas e projetos conducentes a definicdo
e concretizagéo das politicas do municipio na area de protecédo
civil, nomeadamente, andlise de riscos e ordenamento do
territério para revisdo/manutencdo do Plano Municipal de
Emergéncia

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Projetos de
sensibilizagao

Licenciatura em Ciéncias da
Educacao/Relagoes
Publicas/ Marketing

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora programas e projetos conducentes a definicdo
e concretizagdo das politicas do municipio na area de protecdo
civil, nomeadamente, elaboracdo e desenvolvimento de
campanhas de sensibilizacdo na é&rea da protegdo civil no
Municipio.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Prevencé&o de riscos e
Intervencéo

Licenciatura na area das
Ciéncias Sociais

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora programas e projetos conducentes a definicdo
e concretizagdo das politicas do municipio na area de protecdo
civil, nomeadamente, prevencdo de riscos e protecdo dos
cidaddos em situacdo de catastrofe, criagdo de um plano de
intervengao social em situagdo de crise e catastrofe.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

N.° DE POSTOS DE TRABALHO
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FUNGOES
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COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Licenciatura na area de

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagio das politicas do municipio na area do
planeamento, prote¢do e gestdo ambiental, nomeadamente,

Orientag&o para resultados
Iniciativa e autonomia
Planeamento e Organizacédo

Ambiente Ambiente/ Ciéncias Agréarias |definicdo, gestdo e acompanhamento de estudos/medidas com Responsabilidade e compromisso com o servico 13 4
ou afins incidéncia ou impacto ambiental nas suas diferentes vertentes: S .
: . - . P Comunicagéo (oral e escrita)
ruido, qualidade do ar, biodiversidade, recursos hidricos e . o .
B . . . P o Conhecimentos especializados e experiéncia
residuos; desenvolvimento de contetdos técnico-cientificos para
suporte a programas de informac&o e sensibilizagdo ambiental;
planeamento e conservagdo de espacos verdes e patrimonio
arboéreo municipal.
Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a Orientago para resultados
Licenciatura em Engenharia |decisé@o. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a Iniciativa e autonomia
Civil/Mecéanica/Eletrotécnica/ |definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area da Planeamento e Organizacio
Servigos Urbanos Industrial ou Gestado da servicos urbanos, nomeadamente, definicdo, gestdo e Responsabilidade e compromisso com o servico 11 1
Producéo ou licenciatura em [acompanhamento de intervencdes relacionadas com operagdes S -
= : « L = Comunicagao (oral e escrita)
Gestéo Industrial de manutencdo de mobiliario urbano, de manutencdo de ) o -
) < < Conhecimentos especializados e experiéncia
viaturas/ferramentas, ou de construcdo e/ou conservagdo de
edificios de apoio aos servicos operativos; otimizagdo e
programacéo de circuitos de recolha sanitéria.
Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de Orientago para resultados
. . natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam af, . . . X
Licenciatura em o~ . o - |Iniciativa e autonomia
L = decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a o
o x ~  |Administragcao o . o p . Planeamento e Organizacéo
Organizacéo e Gestao definicdo das politicas do municipio na é&rea da unidade 1 1

Publica/Economia/Gestéo/
Engenharia

organica, nomeadamente, andlise de processos administrativos
e de circuitos de informacdo, tendo em vista a sua
racionalizacdo e simplificagdo; concegdo e implementacdo de
metodologias e instrumentos de gestéo.

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico Superior

Medicina Veterinaria

Licenciatura em Medicina
Veterinaria

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisd@o. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
inspecdo sanitaria, nomeadamente, inspe¢cdo e controlo
higiossanitario; notificagdo das doengas de declaracdo
obrigatéria e execugdo de medidas de profilaxia; prestacéo de
informacgéo técnica sobre abertura de novos estabelecimentos
de comercializagdo, de preparacdo e de transformagdo de
produtos de origem animal.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Educagdo Ambiental

Licenciatura nas areas da
Educagao/Ciéncias Sociais

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio na area de educagdo ambiental, nomeadamente,
implementacdo de programas de sensibilizagdo ambiental
dirigidos a comunidade escolar e populagdo em geral;
organizagdo e dinamizacéo de atividades sazonais de educagao
para o desenvolvimento sustentavel.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Arquitetura Paisagista

Licenciatura em Arquitetura
Paisagista

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a,
decisdo. Elabora estudos e projetos de integragéo paisagistica,
espagos e estruturas verdes, de modo a garantir o equilibrio
ecoldgico, estético e socioecondmico da paisagem urbana.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Educador de Infancia

Educacao Ambiental

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio na area de educagdo ambiental, nomeadamente,
concecdo e implementacdo de programas de sensibilizacdo
ambiental dirigidos & comunidade escolar e populacdo geral;
organizagao e dinamizacéo de atividades sazonais de educacéo
para o desenvolvimento sustentavel.

Orientac&o para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Coordenador Técnico

Higiene Publica

12.° ano de escolaridade

Realiza as atividades de programagao e organizacéo do trabalho
do pessoal que coordena, segundo orientacdes e diretivas
superiores. Executa fungBes de natureza técnica e administrativa
de maior complexidade, na é&rea da higiene publica,
nomeadamente, gestdo dos equipamentos e materiais do
cemitério; controlo do cumprimento das normas de higiene e
seguranga.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Coordenagao

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de secretariado,
designadamente, gestdo de agenda; programacéo e organizagao
de reuniGes e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

34

Assistente Técnico

Ambiente

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas da gestdo
ambiental e da educagdo para o desenvolvimento sustentavel,
nomeadamente, elaboragdo de pesquisas e caraterizagdo de
indicadores e inquéritos para suporte a estudos com incidéncias
ambientais; dinamizacdo de atividades de suporte aos
programas de informac&o e sensibilizagdo ambiental.

Realizacao e orientagdo para resultados
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacao e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Técnico de Informatica

Informatica

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificacdo de nivel
1ll, em areas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de segurancga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagao,
desencadeando agdes de salvaguarda da informagéo; instalar e
modificar programas e aplicagbes informaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informagao
definidos.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Fiscalizacéo

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais e
demais dispositivos legais relativos a areas de ocupagéo da via
publica, publicidade, transito, obras particulares, abertura e
funcionamento de estabelecimentos comerciais ou industriais,
entre outros; presta informag&@o sobre situagdes de facto com
vista a instru¢do de processos municipais nas areas da atuagdo
da unidade organica

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Tolerancia a Pressédo e Contrariedades
Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Geral
Operacional

Coordenagéo

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungBes de programacgdo, organizacdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenacéo, por cujos
resultados €& responsavel, nomeadamente, execugdo e
superviséo dos diferentes trabalhos em execuc¢édo no ambito do
ambiente e servigos urbanos; rececdo das requisicbes de
material; articulagcdo do planeamento e execucdo do trabalho
com o superior hierarquico.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Coordenacao

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Encarregado Operacional

Coordenagdo

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungBes de programacgdo, organizagdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenagao, por cujos
resultados € responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execug¢do no ambito do
ambiente e servicos urbanos; rececdo das requisicbes de
material; articulagdo do planeamento e execugdo do trabalho
com o superior hierarquico.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Coordenagao

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

23

Encarregado Brigada de
Servigos de Limpeza

Coordenacgéo

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungBes de programacgdo, organizacdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenacéo, por cujos
resultados é responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execugéo no ambito do
ambiente e servicos urbanos; rececdo das requisicbes de
material; articulagdo do planeamento e execucdo do trabalho
com o superior hierarquico.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Coordenacao

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Movimento
(Chefe Trafego)

Coordenagéo

Escolaridade Obrigat6ria

Exerce fungBes de programacgdo, organizagdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenagao, por cujos
resultados é responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execucdo no ambito do
ambiente e servicos urbanos; rececdo das requisicdes de
material; articulagdo do planeamento e execugdo do trabalho
com o superior hierarquico.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Coordenagéo

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Assistente Operacional

TOTAL

REQUISITOS OCUPADOS LIVRES
Unidades Organicas
Exerce funcBes de natureza executiva, de cardcter manual ou o - X
A T e . Realizagao e orientagdo para resultados
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de . . )
= ; . A Responsabilidade e compromisso com o servigo
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de R .
- ) . o SN P . . Organizagdo e Método de Trabalho
Administrativa Escolaridade Obrigatéria apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo| - ~ " """ ° 48 0
- . = Otimizagdo de Recursos
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececdo e S .
; L . . . Comunicagéo (oral e escrita)
entrega de expediente, transmissdo de informag6es verbais ou . o —_—
o Conhecimentos especializados e experiéncia
telefénicas.
Escolaridade obrigatoria, ~ . .
. ~  |Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou - . =
respetiva carta de condugao A L - . Realizagao e orientagéo para resultados
. mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de . . )
categoria B/C e/ou B/D, = N Lo Responsabilidade e compromisso com o servigo
. condugdo, executando tarefas de apoio indispensaveis ao A A
X . respetiva Carta de . . . Organizagéo e Método de Trabalho
Conducéo de veiculos e ) funcionamento dos servigo, podendo comportar esforgo fisico ,| - 2"~ ° 79 0
Qualificagdo de Motorista de = = . L Otimizagao de Recursos
: . nomeadamente condugdo e manutencdo de viaturas ligeiras, S .
acordo com o tipo de veiculo . . Comunicagao (oral e escrita)
X = pesados de mercadorias , pesados de passageiros e de ) o A
a conduzir e cartao X ) Conhecimentos especializados e experiéncia
ce transporte coletivo de criangas.
tacografico
Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de|Realizagdo e orientacéo para resultados
ambiente e servicos urbanos, executando tarefas de apoio|Responsabilidade e compromisso com o servigo
Ambiente e Servicos . N indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo|Organizacédo e Método de Trabalho
¢ Escolaridade Obrigatéria p - ¢ pe ga ? 472 0
Urbanos comportar esforco fisico, nomeadamente, varredura e limpeza|Otimiza¢ao de Recursos
do espaco publico, manutencdo de espacos verdes, abertura de|Comunicacéo (oral e escrita)
sepulturas e enterramento, gestdo de armazém, manutencéo do|Conhecimentos especializados e experiéncia
canil, vigilancia dos parques e manutenc¢ao da frota municipal.
725 20
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DIREGAO MUNICIPAL DE GESTAO DA VIA PUBLICA

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢cées previstas
na Estrutura Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto e o seu

Diretor Municipal Gestao da Via Publica |[Licenciatura . . = _ . ~_|N&o aplicavel 0 1
alinhamento com a estratégia de atuacéo definida pelos 6rgdos
municipais competentes. Dirige, coordena e controla a atividade
e resultados dos servicos dependentes.
Define os objetivos de atuagdo da unidade orgénica que dirige, o
- ) A Planeamento e organizacéo
. . . |orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de| .. " ©
’ = R Licenciatura em Engenharia | .. . - A . Otimizagao de recursos
Diretor de Departamento Gestdo da Via Publica | ~. " atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, = 1 0
Civil Lo . Lideranga e gestdo de pessoas
dependentes, assegurando as atribuigdes previstas na Estrutura o
; o Decisédo
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.
Transito L|_c<?n0|atura em Engenharia 1 0
Civil
Mobilidade Licenciatura em Engenharia |Organiza as atividades da diviséo, de acordo com o plano de 1 0
Civil atividades definido e procede & avaliagdo dos resultados o
e = . Planeamento e organizacéo
alcangados; distribui, orienta e controla a execucéo e qualidade| .. =~ *
R . ) = Otimizagao de recursos
Chefe de Divisédo umi N X . hari técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos Lideranca e gestio de pessoas
Obras e’IlIJ.mmagao Llpe?InC|atura em Engenharia trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das Decisécf 9 P 1 0
Publica Civi atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.
= = Licenciatura em
Gestéo da Ocupagéo do icenciatura e 1 0

Espaco Publico

Engenharia/Gestéo/Marketin
g
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Técnico Superior

Licenciatura em Engenharia
Civil/Engenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a

Orienta¢&o para resultados
Iniciativa e autonomia
Planeamento e Organizacédo

Via Publica o . definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area da - . ) 23 4
Eletrotécnica/ Engenharia A ; = ) Responsabilidade e compromisso com o servigo
U - via publica, nomeadamente, analise e elaboracéo de projetos de S .
Geotécnica/ Arquitetura . - . P - ; Comunicacéo (oral e escrita)
intervencdo na via publica; andlise de pedidos de . o I
L A : . ... _ ~_|Conhecimentos especializados e experiéncia
condicionamento de transito e/ou estacionamento; monitorizacdo
dos niveis de iluminag&o da via publica.
Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,| - . ~
= o S . Orientac&o para resultados
. . programacéo, avaliagao e aplicagdo de métodos e processos de|, . . X
Licenciatura em A L Iniciativa e autonomia
- JOR natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam aj N
. = . |Administracéo Publica/ o . O - |Planeamento e Organizagéo
Assessoria de Gestédo . = deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a - . . 0 5
Economia/Gestao/ L o e e p Responsabilidade e compromisso com o servigo
. . ) definicdo e concretizagédo das politicas do municipio na area da S .
Engenharia ou areas afins . A X D Comunicagao (oral e escrita)
unidade organica, nomeadamente, construgdo de indicadores de . S .
= X - N ~ L . Conhecimentos especializados e experiéncia
gestdo e procedimentos inerentes a gestdo administrativa.
Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
rogramagcao, avaliagdo e aplicagcéo de métodos e processos de| . . =
prog g . 620 ,P M p Orientacao para resultados
} ) natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|, . . . X
Licenciatura em -~ . o - |Iniciativa e autonomia
L = decis&@o. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a o
- ~_ |Administracao L P o p h Planeamento e Organizacéo
Organizacéo e Gestao definicdo das politicas do municipio na é&rea da unidade 3 1

Publica/Economia/Gestao/
Engenharia

organica, nomeadamente, andlise de processos administrativos
e de circuitos de informacdo, tendo em vista a sua
racionalizacdo e simplificag8o; conceg¢do e implementacdo de
metodologias e instrumentos de gesté&o.

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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Coordenador Técnico

Via Publica

12.° ano de escolaridade

Realiza as atividades de programagcéo e organizacgéo do trabalho
do pessoal que coordena, segundo orientagbes e diretivas
superiores. Executa fun¢des de natureza técnica e administrativa
de maior complexidade, na area de construgdo civil,
nomeadamente, fiscalizagdo e acompanhamento de obras
municipais; elaboragdo de projetos de intervengdo na via publica.

Realizagdo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Coordenacéo

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacgéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de secretariado,
designadamente, gestéo de agenda; programacéao e organizagao
de reunifes e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacgéo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Organizagédo e Método de Trabalho

Adaptacgéo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

23
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Curso técnico profissional

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes

Realizagao e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho
Adaptacdo e Melhoria Continua

Via Publica que confira certificado de gerais, de grau médio de complexidade, na area de intervencédo o ; ) 9 0
. ; P P Responsabilidade e compromisso com o servigo
nivel Il na via publica, nomeadamente no setor elétrico e S .
Comunicagéo (oral e escrita)
acompanhamento de obras. . o I
Conhecimentos especializados e experiéncia
Assistente Técnico
Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos N . X
I - : ~__|Realizacao e orientagdo para resultados
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes LA .
—_— . . - : . Organizagao e Método de Trabalho
= |Curso técnico profissional gerais, de grau médio de complexidade, na area de desenho de ~ . .
Desenho de Construgédo ) o A ~ Adaptacao e Melhoria Continua
- gue confira certificado de construgdo civil, nomeadamente, execugdo de planos, alcados, o . . 5 0
Civil . . . o Responsabilidade e compromisso com o servigo
nivel Ill na area cortes, perspetivas, mapas, contas, graficos e outros tracados, s .
5 L = ~ .|Comunicacéo (oral e escrita)
procedendo a sua aplicagdo ou reducéo a desenhos; elaboracédo ) o A
; X < P LT Conhecimentos especializados e experiéncia
de projetos de intervengéo na via publica e de sinalizagdo.
Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
° = nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;|Realizagdo e orientagdo para resultados
12.° ano e formagéo compl. . . LA .
: ‘e . zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica, pela|Organizagdo e Método de Trabalho
informética devidamente = . . = = ) .
—_— - - . ) manutencdo do equipamento e dos suportes de informagao,|Adaptagdo e Melhoria Continua
Técnico Informatica Informética certif. ou Curso que confira ~ ) - o . . 3 0
rau de qualificaco de nivel desencadeando acdes de salvaguarda da informag&o; instalar e|Responsabilidade e compromisso com o servi¢o
g ’q G . modificar programas e aplicagdes informaticas, em|Comunicacéo (oral e escrita)
11l, em areas de informatica X L . . ~ . T .
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informacédo|Conhecimentos especializados e experiéncia
definidos.
Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais e o« . =
L " ) ) . ~ ._|Realizacéo e orientagdo para resultados
demais dispositivos legais relativos a &reas de ocupagéo da via LA 3
- o A . Organizagao e Método de Trabalho
o . publica, publicidade, transito, obras particulares, abertura e = . .
) . b x 12° ano escolaridade +Curso ) : L : . _|Adaptacéo e Melhoria Continua
Fiscal Municipal Fiscalizacéo funcionamento de estabelecimentos comerciais ou industriais, 26 0

do CEFA

entre outros; presta informacdo sobre situagdes de facto com
vista & instru¢do de processos municipais nas areas da atuagao
da unidade orgéanica.

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatoria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmissdo de informagdes verbais ou
telefonicas

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

15

Conducéo de veiculos

Escolaridade obrigatoria,
respetiva carta de conducao
categoria B/C, respetiva
Carta de Qualificagdo de
Motorista de acordo com o
tipo de veiculo a conduzir

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
condugdo, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servigo, podendo comportar esforgo fisico ,
nomeadamente condugdo e manutencéo de viatura bem como
outras pequenas tarefas associadas as competéncias
desenvolvidas na unidade organica onde esta inserido.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Via Publica

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de via|
publica, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servigos, podendo comportar esforco fisico,
nomeadamente, execucdo de obras de manutencéo e reparagéo
da via publica; instalagdo e manutencdo da sinalizagdo e
equipamentos de transito.

Realizagao e orientacéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

83

Encarregado Geral
Operacional/Encarregado
Operacional/Encarregado
de Brigada Servigos de
Limpeza

Coordenagéo

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungBes de programacgdo, organizacdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenacao, por cujos
resultados é responsavel, nomeadamente, supervisdo dos
diferentes trabalhos em execugéo; rececdo das requisi¢cdes de
material; articulagcdo do planeamento e execucdo do trabalho
com o superior hierarquico; execugdo de obras de manutencéo e
reparagdo da via pulblica; instalagdo e manutengdo da
sinalizag&o e equipamentos de transito.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagédo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Coordenacao

Conhecimentos especializados e experiéncia

15

Fiscal de Obras

Fiscalizacéo

Escolaridade obrigatéria

Fiscaliza os trabalhos realizados na via publica de acordo com o
regulamento de obras na via publica; informa processos; verifica
e controla as autorizagbes e licencas para a execugdo de
trabalhos; vistoria edificios, informando sobre o seu estado de
conservacao.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

13

231

12
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DIREGAO MUNICIPAL DE CULTURA

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢ées previstas
na Estrutura Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto e o seu

Diretor Municipal Cultura Licenciatura em Direito . . = . . ~__|Nao aplicavel 0
alinhamento com a estratégia de atuacéo definida pelos 6rgédos
municipais competentes. Dirige, coordena e controla a atividade
e resultados dos servicos dependentes.
Define os objetivos de atuagdo da unidade orgénica que dirige, o
. . . : ) ) Planeamento e organizacéo
Licenciatura na area de orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de Otimizacio de recursos
Diretor de Departamento Cultura Cultura/ Ciéncias Sociais ou |atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|,”. N < 0
. ) Lo . Lideranga e gestdo de pessoas
areas afins dependentes, assegurando as atribuigdes previstas na Estrutura o
; o Decisédo
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.
Licenciatura na area de
Equipamentos Cénicos |Cultura/ Ciéncias Sociais ou 0
areas afins
Licenciatura na area de
Bibliotecas Cultura/ Ciéncias Sociais 0U | organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de 0
areas afins ___ atividades definido e procede a avaliagho dos resultadosf o
Arquivo Historico | /cenciatura em Historia ou  fajcangados; distribui, orienta e controla a execugéo e qualidade Ofimizacio de rec?Jrsos ¢ 0
Chefe de Divis&o areas afins técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdio dos|, ¢ ~
. . = Lideranca e gestéo de pessoas
. . . trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das L x
Licenciatura na area de S . . . Decisé&o
. s L atribuicbes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Arquivo Geral Cultura, Ciéncias Sociais ou S 0
. ) Municipio do Porto.
areas afins
Museus e Palrimonio Licenciatura em Arquitetura 0
Cultural
Organiza as atividades da unidade, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados B
e ~ . Planeamento e organizagéo
alcancados; distribui, orienta e controla a execucédo e qualidade Otimizacio de recursos
Chefe de Unidade Teatros Licenciatura em Teatro técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos & 0

trabalhadores integrados na unidade e a prossecucdo das
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Lideranga e gestéo de pessoas
Deciséo
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LIVRES

Técnico Superior

Cultura

Licenciatura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisd@o. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
cultura, nomeadamente, conservagao, tratamento e difusdo do
patrimonio museolégico e arqueoldgico, concegado e realizagdo
de acOes de extensdo cultural; apoio na organizagdo e
montagem de exposigles; gestdo dos equipamentos e
infraestruturas culturais do municipio.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

53

Biblioteca, Arquivo e
Documentagao (BAD)

Licenciatura, com
especializacéo na area das
Ciéncias Documentais/
Licenciatura em Ciéncias
Documentais/Licenciatura
em Ciéncias da Informagao

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area de
BAD, nomeadamente, gestdo de sistemas de tratamento de
documentacgédo; definicdo de procedimentos de recuperagdo e
exploragdo de informagdo; conservacdo e restauro de
documentos; apoio técnico no dominio da gestdo da informagéo;
atendimento ao cliente.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

32

Gestdo de Bibliotecas

Licenciatura, com
especializagdo na area das
Ciéncias Documentais ou
Licenciatura em Ciéncias
Documentais ou Licenciatura
em Ciéncias da Informacéo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na &rea
gestdo do SIGB/Horizon (Sistema Integrado de Gestdo de
Bibliotecas); o tratamento técnico de documenta¢do no ambito
do deposito legal; apoio na gestdo da informacdo e da
recuperacdo e exploragdo de informag&o, com conhecimentos
de linguas cléssicas.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Atendimento Digital
Assistido na area
Cultural

Licenciatura na area de
Teatro/ Comunicacéo social/
Turismo.

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area do
atendimento digital assistido, nomeadamente: atendimento ao
publico do Teatro Municipal do Porto a e articulagdo com as
entidades do meio artistico (agentes; companhias, produtores...)
através de plataformas digitais.

Orientac&o para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Técnico Superior

Patriménio Cultural

Licenciatura em Histéria

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagio das politicas do municipio na area de
programacdo e avaliagdo de programas museolégicos e
programas no ambito do patriménio cultural.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Animagao Cultural

Licenciatura em Animagéo
Cultural

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagédo das politicas do municipio na area da
acdo cultural nomeadamente assegurar a produgdo de
exposigdes, festivais, performances, residéncias artisticas,
animacdes de rua, concursos, concertos.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Teatro

Licenciatura em Teatro,
Variante de Producéo e
Design, Ramo de Luz e Som

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a,
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicéo e concretizagdo das politicas do municipio na area do
teatro nomeadamente, assegurar o sistema de iluminag&o e som
para o Teatro Municipal do Porto e outros espetaculos de palco.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Especialista de Informatica

Informatica

Licenciatura na area de
Informatica

Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a defini¢do e
concretizagdo das politicas do municipio na area da informatica,
nomeadamente, andlise, desenvolvimento e gestdo de solucdes
informéticas; programacgdo de software aplicacional; analise e
colaboracdo nos processos de integracdo do sistema de
informagdo do Municipio; apoio aos utilizadores no ambito do
Helpdesk aplicacional.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Coordenador Técnico

Biblioteca, Arquivo e
Documentagao (BAD)

Curso técnico profissional na
area de BAD, que confira
certificado de nivel Ill

Executa fungGes de natureza técnica e administrativa de maior
complexidade, na area de BAD, nomeadamente, aquisigao,
registo, catalogagdo, empréstimo e transferéncia de
documentos; criagdo e gestdo de arquivo eletrénico; atendimento
ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacéo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Assistente Técnico

Secretariado

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, na érea de secretariado,
designadamente, gestéo de agenda; programagao e organizacdo
de reunifes e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

34

Cultura

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente na area da
gestdo de equipamentos e infraestruturas dos Teatros
Municipais

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Biblioteca, Arquivo e
Documentagéo (BAD)

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de BAD,
nomeadamente, aquisi¢do, registo, catalogacdo, empréstimo e
transferéncia de documentos; gestdo de arquivo eletrénico;
atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagédo e Método de Trabalho

Adaptacgéo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

64
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E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico de Informatica

Administrativa

12.° ano e formagé&o compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificacdo de nivel
Ill, em &reas de informéatica

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de BAD,
nomeadamente, aquisi¢do, registo, catalogacdo, empréstimo e
transferéncia de documentos; gestdo de arquivo eletrénico;
atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Informatica

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificacdo de nivel
11l, em areas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagao,
desencadeando agdes de salvaguarda da informagéo; instalar e
modificar programas e aplicagbes informaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informagéo
definidos.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Administrativa

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de BAD,
nomeadamente, aquisi¢do, registo, catalogacdo, empréstimo e
transferéncia de documentos; gestdo de arquivo eletrénico;
atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptacao e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Encarregado
Operacional/Encarregado
de Brigada Serv. Limpeza

Cultura

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area da|
cultura, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforgo fisico,
nomeadamente, transporte, manuseamento, limpeza e
acondicionamento de documentos; apoio na ordenacéo, foliagao
e carimbagem de documentos; apoio na organizagdo de
exposicdes e outros eventos; manutencdo de material e
equipamento; atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

TOTAL

Cultura

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcBes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na area da
cultura, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforco fisico,
nomeadamente, transporte, manuseamento, limpeza e
acondicionamento de documentos; apoio na ordenacéo, foliagao
e carimbagem de documentos; apoio na organizacdo de
exposicdes e outros eventos; manutengdo de material e
equipamento; atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

71

280

13
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNGOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Orgéanicas

DIREGAO MUNICIPAL DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

Diretor Municipal

Sistemas de Informacéo

Licenciatura em Informatica
de Gestao

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢ées previstas
na Estrutura Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto e o seu
alinhamento com a estratégia de atuacéo definida pelos 6rgédos
municipais competentes. Dirige, coordena e controla a atividade
e resultados dos servigos dependentes.

N&o Aplicavel

Diretor de Departamento

Sistemas de Informacao

Licenciatura em Engenharia
Eletrotécnica/ Licenciatura
na area da Computagéo

Define os objetivos de atuacdo da unidade organica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de
atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos
dependentes, assegurando as atribuigdes previstas na Estrutura
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.

Planeamento e organizacéo
Otimizagao de recursos
Lideranga e gestdo de pessoas
Deciséo

Chefe de Divisdo

Tecnologias e
Comunicagéo

Licenciatura em Engenharia
Eletrotécnica/ Licenciatura
na area da Computagdo

Desenvolvimento de
Aplicagdes

Licenciatura em Engenharia
Eletrotécnica/ Licenciatura
na area da Computacao

Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede & avaliagdo dos resultados
alcangados; distribui, orienta e controla a execucdo e qualidade
técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizacédo
Otimizagao de recursos
Lideranca e gestéo de pessoas
Decisao
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS LIVRES

Técnico Superior

Sistemas de Informacao
Geografica

Licenciatura em Engenharia

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area dos
Sistemas de Informagdo, nomeadamente desenvolvimento e
gestdo de sistemas de informacdo geografica e cartografica,
manutencéo de aplicativos existentes.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Organizacéo e Gestédo

Licenciatura em
Administracao
Publica/Economia/Gestao/
Engenharia

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo das politicas do municipio na area da unidade
organica, nomeadamente, anélise de processos administrativos
e de circuitos de informacdo, tendo em vista a sua
racionalizacdo e simplificagéo; conceg¢do e implementacédo de
metodologias e instrumentos de gestéo.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Gestéo de Informacao,
Redes e Seguranga
Informéatica

Licenciatura na area de
informética/ Licenciatura em
Engenharia/Licenciatura em
Ciéncias da Informagéo

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area
gestdo da informagdo, gestdo da seguranca de sistemas de
informacgéo, gestdo de redes informaticas, gestdo de projetos
informéaticos e programacéo.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Informatica

Licenciatura na area de
informatica

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area da
informéatica, nomeadamente, programagao e gestdo de bases de
dados; desenvolvimento de aplicag6es; apoio aos utilizadores.

Orientac&o para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Especialista de Informatica

Informatica

Licenciatura na area de
informatica

Elabora estudos, projetos e atividades conducentes & defini¢do e
concretizagdo das politicas do municipio na area da informética,
nomeadamente, analise, desenvolvimento e gestdo de solucdes
informaticas; programacdo de software aplicacional; anélise e
colaboragdo nos processos de integracdo do sistema de
informacé&o do Municipio; gestéo de infraestruturas de TIC; apoio
aos utilizadores.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

15

Assistente Técnico

Secretariado

12° Ano

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na &rea de secretariado,
designadamente, gestéo de agenda; programacéo e organizagao
de reunifes e eventos; arquivo; expediente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12° Ano

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacgéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informatica

Informatica

12.° ano e formag&o compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagéo de nivel
11l, em areas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagéo,
desencadeando acdes de salvaguarda da informagao; instalar e
modificar programas e aplicagbes informaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informacéo
definidos.

Realizacao e orientagdo para resultados
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacao e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

27

Assistente Operacional

TOTAL

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispenséaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececdo e
entrega de expediente, transmissdo de informag6es verbais ou
telefénicas.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

60
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AREA FORMAGAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNCOES COMPETENCIAS

REQUISITOS OCUPADOS LIVRES

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

Unidades Orgéanicas

POLICIA MUNICIPAL

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢ées previstas
Licenciatura em Ciéncias na Estrutura Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto e o seu
Policiais alinhamento com a estratégia de atuacéo definida pelos 6rgédos
municipais competentes. Dirige, coordena e controla a atividade
e resultados dos servicos dependentes.

Diretor Municipal Policia Municipal N&o Aplicavel 1 0

Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcancados; distribui, orienta e controla a execucéo e qualidade
Chefe de Diviséo técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das
atribuicdes previstas na Estrutura Flexivel dos Servigos do
Municipio do Porto.

Portarias e Servicos |Licenciatura na area das

Gerais Ciéncias Socias/Direito Planeamento e organizagéo

Otimizagao de recursos
Lideranca e gestéo de pessoas
Decisao

Policiamento Licenciatura

DL n.° 299/2009 de 14-10 (Estatuto do pessoal com funcdes

Agente Policia Municipal Escolaridade Obrigatoria policiais da PSP)

Né&o Aplicavel 76 75
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E/OU PROF./OUTROS
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CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNGOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Orgéanicas

Técnico superior

Policia Municipal

Licenciatura em Engenharia

Funcdes consultivas, de estudo, planeamento, programacéo,
avaliacdo e aplicagdo de métodos e processos de natureza
técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a deciséo.
Elaboracdo de pareceres e projetos e execugdo de outras
atividades de apoio geral ou especializado na &area de atuacédo
da respetiva unidade organica.

Orientacéo para resultados

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Iniciativa e autonomia

Comunicagéo (oral e escrita)

Planeamento e Organizacédo

Conhecimentos especializados e experiéncia

Organizacao e Gestao

Licenciatura em
Administragao
Publica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo das politicas do municipio na éarea da unidade
organica, nomeadamente, analise de processos administrativos
e de circuitos de informacdo, tendo em vista a sua
racionalizacdo e simplificagdo; concegdo e implementacdo de
metodologias e instrumentos de gestéo.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Intervencéo
socioprofissional

Licenciatura na area das
Ciéncias Sociais

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, definicdo de estratégias e
aplicacdo de procedimentos de orientagdo profissional;
participacdo nos processos de avaliagdo multidisciplinar tendo
em vista a elaboragcdo e acompanhamento de programas de
intervencgao ajustados aos profissionais da PM

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Coordenador Técnico

Administrativa

12.° ano

Executa fun¢Bes de natureza técnica e administrativa de maior
complexidade, nas areas de atuacdo comuns e instrumentais da
respetiva unidade organica, designadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento e economato.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente técnico

Administrativa

12.° ano

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Rececéo e Atendimento

12.° ano

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacgéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, atendimento
telefénico, gestdo das entradas/saidas de utentes e materiais,
apoio a eventos.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de informatica

Informatica

12.° ano e formag&o compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagéo de nivel
11l, em areas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagéo,
desencadeando acdes de salvaguarda da informagao; instalar e
modificar programas e aplicagbes informaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informacéo
definidos.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacao e Melhoria Continua

Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Fiscalizacédo

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais e
demais dispositivos legais relativos a areas de ocupagéo da via
publica, publicidade, transito, obras particulares, abertura e
funcionamento de estabelecimentos comerciais ou industriais,
entre outros; presta informacdo sobre situagdes de facto com
vista & instru¢do de processos municipais nas areas da atuacdo
da unidade orgéanica.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

31
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Encarregado Geral
Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce funcBes de natureza executiva, de cardcter manual ou
mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na éarea de
atuacgao da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispenséaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececéo e
entrega de expediente, transmissdo de informagdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag&o de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Operacional

Coordenagao

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungBes de programacgdo, organizagdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenagao, por cujos
resultados €& responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execugédo no ambito da
rececdo e atendimento ; articulagdo do planeamento e execucao
do trabalho com o superior hierarquico.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Coordenagao

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado
Operacional/Encarregado
Brigada Servigos de
Limpeza

Rececéo e Atendimento

Escolaridade obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva de cardcter manual,
enquadradas em diretivas definidas, na area de atuacdo da
respetiva unidade orgénica, executando tarefas de apoio,
indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo
comportar  esforgo  fisico, nomeadamente, atendimento
telefonico, gestdo das entradas/saidas de utentes e materiais,
apoio a eventos.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce funcBes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuac@o da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegéo e
entrega de expediente, transmissdo de informagdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagédo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Rececéo e atendimento

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungGes de natureza executiva de caracter manual,
enquadradas em diretivas definidas, na area de atuagdo da
respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de apoio,
indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo
comportar  esforco  fisico, nomeadamente, atendimento
telefonico, gestdo das entradas/saidas de utentes e materiais,
apoio a eventos.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

91

222

84
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BATALHAO DE SAPADORES BOMBEIROS

Licenciatura em Engenharia

DL 106/2002, 13 de Abril, anexo 1 e Estrutura Nuclear dos

Comandante Comando Militar Servigos do Municipio do Porto publicada no DR n.° 62, 2.2|N&o aplicavel
Série, de 30.03.2010 (Aviso n.° 6594/2010)
Licenciatura em Ciéncias DL 106/2002, 13 de Abril, anexo 1 e Estrutura Nuclear dos
2.° Comandante Comando Servigos do Municipio do Porto publicada no DR n.° 62, 2.2|N&o aplicavel

Militares

Série, de 30.03.2010 (Aviso n.° 6594/2010)

Adjunto Técnico

Licenciatura em Engenharia

Apoio ao Comando Civil

DL 106/2002, 13 de Abril, anexo 1 e Estrutura Nuclear dos
Servicos do Municipio do Porto publicada no DR n.° 62, 2.2
Série, de 30.03.2010 (Aviso n.° 6594/2010)

N&o aplicavel

Técnico Superior

Licenciatura em
Administracéo
Publica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Organizacéo e Gestédo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, andlise de processos
administrativos e de circuitos de informacéo, tendo em vista a
sua racionalizagdo e simplificacéo; concegcédo e implementacédo
de metodologias e instrumentos de gestao.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Licenciatura em
Administracéo
Publica/Economia/Gestao/
Engenharia ou &reas afins

Assessoria de Gestédo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, construgcdo de indicadores de
gestdo e procedimentos inerentes a gestdo administrativa.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

N.° DE POSTOS DE TRABALHO
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Técnico Superior

Desporto

Licenciatura em
Desporto

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora programas, projetos e atividades na &rea do
desporto e preparagdo fisica do corpo de bombeiros do
municipio, nomeadamente, planeamento, elaboragéo,
organizagdo e controle de a¢Bes desportivas; formacéo e treino
desportivo; gestdo dos materiais desportivos.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Chefe de 1.2 classe

Socorro e Protegao

12.° ano de escolaridade

Exerce fungGes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instru¢des gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e protegdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagdes em caso de incéndio, inundagdes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formacdo civica na area da prevengdo de
incéndios e acidentes.

Realizagao e orientacéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Chefe de 2.2 classe

Socorro e Protecdo

12.° ano de escolaridade

Exerce fungBes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instrugdes gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e protegdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagdes em caso de incéndio, inundagoes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formacdo civica na érea da prevengdo de
incéndios e acidentes.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Subchefe Principal

Socorro e Protecdo

12.° ano de escolaridade

Exerce fungdes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instru¢Bes gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e prote¢do civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagdes em caso de incéndio, inundagoes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formacdo civica na érea da prevencdo de
incéndios e acidentes.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Otimizacgao de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Subchefe de 1.2 classe

Socorro e Protecdo

12.° ano de escolaridade

Exerce fungdes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instru¢Bes gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e protecdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagdes em caso de incéndio, inundagoes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formacdo civica na érea da prevencdo de
incéndios e acidentes.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Otimizacgao de Recursos

Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

23 40
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Subchefe de 2.2 classe

Socorro e Protegdo | 12.° ano de escolaridade

Exerce funcBes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instru¢Bes gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e protecdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagdes em caso de incéndio, inundagdes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formacdo civica na éarea da prevengdo de
incéndios e acidentes.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag&o de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

89

33

Bombeiro Sapador

Socorro e Protegéo 12.° ano de escolaridade

Exerce funcBes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instru¢des gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e protecdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagdes em caso de incéndio, inundagoes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formacdo civica na éarea da prevengdo de
incéndios e acidentes.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

96

30

Assistente Técnico

Administrativa 12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacgéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Manutengéo

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcBes de natureza executiva, de cardcter manual ou
mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na éarea de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento do batalhdo de
sapadores bombeiros, podendo comportar esforco fisico,
nomeadamente, reparacdo de estruturas e dos edificios;
manutencédo da frota automovel.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag&o de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

13

Administrativa

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcBes de natureza executiva, de cardcter manual ou
mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegéo e
entrega de expediente, transmissédo de informag6es verbais ou
telefénicas.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

244

129
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DEPARTAMENTO MUNICIPAL JURIDICO E DE CONTENCIOSO

Diretor de Departamento

Juridico e Contencioso

Licenciatura em Direito

Define os objetivos de atuacdo da unidade organica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de
atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos
dependentes, assegurando as atribuigdes previstas na Estrutura
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.

Planeamento e organizacéo
Otimizagao de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Deciséo

Chefe de Divisdo

Assessoria Juridica

Licenciatura em Direito

Execucdes Fiscais e
Contraordenagdes

Licenciatura em Direito

Contencioso e apoio a
Contratagéo

Licenciatura em Direito

Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcangados; distribui, orienta e controla a execugado e qualidade
técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecugdo das
atribuicbes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizacéo
Otimizagao de recursos
Lideranga e gestdo de pessoas
Decisao

Técnico Superior

Juridica

Licenciatura em Direito

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres e presta suporte juridico transversal
no ambito das atribuicdes da unidade orgéanica, nomeadamente,
interpretacéo e aplicacéo da legislacéo; producdo de normas e
regulamentos internos; acompanhamento de processos judiciais
e processos de contraordenag8es; instrugdo, tramitacdo e
prondncia de processos disciplinares.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

23 3

Técnico Superior

Solicitadoria

Licenciatura em Solicitadoria

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres e presta suporte juridico transversal
no ambito das atribui¢bes da unidade organica, nomeadamente,
tramitagdo processual junto dos tribunais.

Orientacao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Técnico Superior

Organizacao e Gestao

Licenciatura em
Administragao
Publica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, andlise de processos
administrativos e de circuitos de informagéo, tendo em vista a
sua racionalizagé@o e simplificacéo; concecéo e implementagao
de metodologias e instrumentos de gestao.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria,  contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assessoria e
Organizagéo

12.° ano de escolaridade

Exerce fungdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas &reas de atuacédo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, coadjuvar na
construgdo de indicadores de gestdo e recolher/organizar
informagéo de apoio & gestdo administrativa

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacao e Melhoria Continua

Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informatica

Administrativa

12.° ano e formag&o compl.
informatica devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificacéo de nivel
1ll, em areas de informatica

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagédo e Método de Trabalho

Adaptacgéo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Administrativa

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de BAD,
nomeadamente, aquisi¢do, registo, catalogacéo, empréstimo e
transferéncia de documentos; gestdo de arquivo eletrénico;
atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacéo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

N.° DE POSTOS DE TRABALHO
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Administrativa

Exerce funcBes de natureza executiva, de cardcter manual ou
mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na éarea de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
Escolaridade Obrigatéria apoio indispensaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececéo e
entrega de expediente, transmissdo de informagdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagédo e Método de Trabalho 3 0
Otimizagdo de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

40 O
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DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE EDUCAGAO

Diretor de Departamento

Educacéo

Licenciatura em Servico
Social

Define os objetivos de atuacdo da unidade orgénica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de
atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos
dependentes, assegurando as atribui¢cBes previstas na Estrutura
Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto.

Planeamento e organizacédo
Otimizagao de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Decisédo

Chefe de Divisdo

Educagdo

Licenciatura em Servigo
Social

Ciéncia e
Desenvolvimento

Licenciatura em Direito

Gestédo Escolar

Licenciatura em Servigo
Social

Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcangados; distribui, orienta e controla a execugao e qualidade
técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecugdo das
atribuicbes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizacéo
Otimizagao de recursos
Lideranga e gestdo de pessoas
Decisao

Técnico Superior

Educacéo e Infancia

Licenciatura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decis@o. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio nas areas de educagdo e infancia, nomeadamente,
monitorizacdo e avaliagdo das atividades da componente de
apoio a familia nos JI's e 1.° CEB; dinamiza¢do de eventos;
elaborag&o e avaliagdo de protocolos de colaboragéo (internos e
externos); assegurar o sistema de informacéo e gestéo escolar;
acompanhamento de criangas e jovens em risco.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

22 2
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CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Técnico Superior

Agdo Educativa

Licenciatura nas areas de
ciéncias de
educacdo/Ciéncias Sociais

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio nas areas de educagdo, nomeadamente, andlise da|
dinadmica geral da agdo educativa e agdo social escolar; agoes
de divulgagdo nas areas da ciéncia e do conhecimento;
realizagdo de estudos da realidade social na area da educagéo.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Mediagao

Licenciatura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisé@o. Exerce outras atividades de carater geral, no ambito do
apoio aos Julgados de Paz do Porto, nomeadamente, apoio na
gestdo e triagem dos casos que cabem na competéncia dos
Julgados de Paz; registo, controlo e gestdo de processos para
informacéo ao Juiz de Paz; produgdo de elementos estatisticos
necessarios para os relatérios de monitorizagéo da atividade.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Educador de Infancia

Educacéo e Infancia

Licenciatura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decis@o. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio nas areas de educagdo e infancia, nomeadamente,
monitorizacdo e avaliagdo das atividades da componente de
apoio a familia nos JI's e 1.° CEB; dinamiza¢do de eventos;
elaborag&o e avaliagdo de protocolos de colaboragéo (internos e
externos); assegurar o sistema de informacéo e gestéo escolar;
acompanhamento de criangas e jovens em risco.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico

Atividades
Enriguecimento
Curricular- « Atividade
ladico expressiva

Licenciatura em 1.° Ciclo
Ensino Basico/Licenciatura
nas areas de Teatro, MUsica
e Artes/Formacéo
Especializada

Desenvolve funcdes de natureza técnica e ou cientifica no
ambito do desenvolvimento do Programa de Atividades de
Enriquecimento Curricular no 1.° Ciclo do Ensino Bésico, na area
de atividades ludicas expressiva.

Orientac&o para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

66
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AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Atividades

Licenciatura em Inglés/
Licenciatura adequada a

Desenvolve funcdes de natureza técnica e ou cientifica no
ambito do desenvolvimento do Programa de Atividades de

Orientag&o para resultados
Iniciativa e autonomia
Planeamento e Organizacédo

CEu r:?igﬂmﬁ;gs gl&?oﬂéiﬁiglg:/giﬁ;géo Enriqugcimento Curricular no 1.° Ciclo do Ensino Bésico, na area Respon_sab!idade e comp‘romisso com o servigo 30
Especializada de Inglés. Comumpa(;ao (oral e e_sgrlta) o
Conhecimentos especializados e experiéncia
Orientag&o para resultados
Atividades Licenciatura em Ciéncias do |Desenvolve fungdes de natureza técnica e ou cientifica no|lniciativa e autonomia
Técnico Enriquecimento Desporto e da Atividade ambito do desenvolvimento do Programa de Atividades de|Planeamento e Organizacéo . ' o1
Curricular -fisica e Fisica/Formacéo Enriquecimento Curricular no 1.° Ciclo do Ensino Basico, na area|Responsabilidade e compromisso com o servigo
desportiva Especializada fisica e desportiva . Comunicagao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
Licenciatura em 1.° Ciclo do Orientacao para resultados
Atividades Ensino Bésico ou em Lingua [Desenvolve fun¢Bes de natureza técnica e ou cientifica noflniciativa e autonomia
Enriquecimento Inglesa ou em Ciéncias do |ambito do desenvolvimento do Programa de Atividades de|Planeamento e Organizagdo P
Curricular -educativa e |Desporto e da Atividade Enriquecimento Curricular no 1.° Ciclo do Ensino Basico, nas|Responsabilidade e compromisso com o servigo
formativa Fisica areas educativas e formativa s Comunicagao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
Realizagao e orienta¢éo para resultados
Realiza atividades de programacéao e organizagdo do trabalho do|Responsabilidade e compromisso com o servico
Coordenador Técnico Administrativa 129 ano escolaridade pessoal que coordena, segundo orientagdes e diretivas|Organizagdo e Método de Trabalho 0

superiores. Executa fun¢es de natureza técnica e administrativa
de maior complexidade, na area administrativa.

Adaptagdo e Melhoria Continua
Comunicagao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Alteracédo do
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Assistente Técnico

Educagéo e Infancia

12° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagao
comuns e instrumentais da respetiva unidade orgéanica,
designadamente, acompanhamento das criancas, inclusive com
necessidades educativas especiais (NEE), nas atividades dos
Jardim-de-infancia (JI) e durante as refeicdes; assegurar a
dinamizagdo das atividades da componente de apoio a familia
nos JI's e 1.° Ciclo Ensino Basico (CEB).

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Tolerancia a presséo e contrariedades
Conhecimentos especializados e experiéncia

65

Administrativa

12° ano de escolaridade

Exerce fungdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

17

Construgao Civil

Curso técnico profissional
gue confira certificado nivel
Il na &rea

Executa trabalhos de natureza técnica e de maior complexidade,
no ambito da construgao civil, designadamente,
acompanhamento e monitorizacdo do edificado escolar com
emissédo de pareceres técnicos.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacao e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informatica

Informatica

12.° ano e formag&o compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificag&o de nivel
11l, em areas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica, pela
manutengdo do equipamento e dos suportes de informacéo,
desencadeando acdes de salvaguarda da informagao; instalar e
modificar programas e aplicagbes informaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informacéo
definidos.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Adaptacao e Melhoria Continua

Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Alteracédo do
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AREA FORMACAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNCOES COMPETENCIAS

REQUISITOS OCUPADOS LIVRES

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

Unidades Organicas

Exerce funcBes de natureza executiva, de cardcter manual ou
mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na éarea de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
Assistente Operacional Administrativa Escolaridade obrigatéria apoio indispensaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececéo e
entrega de expediente, transmissdo de informagdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag&o de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

10 0

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou|Realizagdo e orientagéo para resultados
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, executando|Responsabilidade e compromisso com o servigo
tarefas indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo|Organizacédo e Método de Trabalho

Assistente Operacional Educagdo e Infancia |Escolaridade obrigatéria comportar esforgo fisico, designadamente, apoio as criangas,|Otimizacao de Recursos 90 0
inclusive com NEE, no decorrer das atividades dos Jardim-de-|Comunicacéo (oral e escrita)

infancia e durante as refei¢Ges; limpeza e arrumagdo das|Tolerancia a presséo e contrariedades
instalacdes educativas. Conhecimentos especializados e experiéncia

TOTAL 216 200
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Alteracédo do
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE FISCALIZAGAO

Define os objetivos de atuacdo da unidade orgénica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de

Planeamento e organizacédo
Otimizagao de recursos

) S A . o - - ficienci i ‘ C 1
Diretor de Departamento Fiscalizacédo Licenciatura em Direito atividades, os resultados obtldo§ e a eficiéncia dos servigos Lideranca e gestio de pessoas 0
dependentes, assegurando as atribui¢cBes previstas na Estrutura L~
. o Decisé&o
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.
Fiscalizacdo Obras |Licenciatura em Engenharia
X L 1 0
Particulares Civil
Fiscalizacdio Gerale | ... .. em Direito Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de 1 0
Atividade Comercial atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados L
e ~ . Planeamento e organizag&o
alcancados; distribui, orienta e controla a execucédo e qualidade| ... =~
R P ) = Otimizagao de recursos
Chefe de Diviséo técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos|, . «
. L = Lideranca e gestéo de pessoas
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das Decis&o
Fiscalizagéo ~Ambler}'tal Licenciatura em Direito atrlbplf;qes previstas na Estrutura Flexivel dos Servigos do 1 0
e Intervencéo na Via Municipio do Porto.
Fiscalizacéo de
Seguranca e Licenciatura em Engenharia 1 0

Salubridade das
Edificagcdes

Civil
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CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.

E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Técnico Superior

Fiscalizacéo

Licenciatura em Engenharia
Civil/ Arquitetura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
deciséo. Elaboragdo de pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio na area da fiscalizagdo, nomeadamente, gestdo dos
processos de fiscalizagdo de obras particulares; realizagdo de
acoes de fiscalizagdo de obras e de vistorias e elaboragdo dos
respetivos autos.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

16

Organizacéo e Gestédo

Licenciatura em
Administracao
Publica/Economia/Gestao/
Engenharia

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, andlise de processos
administrativos e de circuitos de informagéo, tendo em vista a
sua racionalizag@o e simplificacéo; concecéo e implementagéo
de metodologias e instrumentos de gestéo.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscalizacédo Geral

Licenciatura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicéo e concretizagdo das politicas do municipio na area da
unidade orgéanica, nomeadamente, andlise de processos no
ambito da fiscalizagdo geral.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Andlise da informagcéo e sentido critico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo

Engenharia

Licenciatura em Engenharia
Civil

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area da
engenharia civil no &mbito da respetiva unidade organica.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Andlise da informacéo e sentido critico
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
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AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Assistente Técnico

Fiscalizacédo

Curso técnico profissional
que confira certificado de
nivel lll na area

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacgéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, fiscalizagdo com
vista a instrugdo de processos.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° Ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

22

Assessoria e
Organizagéo

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacgéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, coadjuvar na
construcdo de indicadores de gestdo e recolher/organizar
informac&o de apoio a gestdo administrativa

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informatica

Administrativa

12.° ano e formag&o compl.
informatica devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificacéo de nivel
IIl, em &reas de informatica

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de BAD,
nomeadamente, aquisi¢do, registo, catalogacéo, empréstimo e
transferéncia de documentos; gestdo de arquivo eletrénico;
atendimento ao cliente.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagédo e Método de Trabalho

Adaptacgéo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Fiscalizacéo

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais e
demais dispositivos legais relativos a areas de ocupagéo da via
publica, publicidade, transito, obras particulares, abertura e
funcionamento de estabelecimentos comerciais ou industriais,
entre outros; presta informagéo sobre situagdes de facto com
vista a instrugdo de processos municipais nas areas da atuagdo
da unidade orgénica.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacéo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

27
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNGOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Fiscal Obras

Fiscalizacédo

Escolaridade Obrigatéria

Fiscaliza os trabalhos realizados na via publica de acordo com o
regulamento de obras na via publica; informa processos; verifica
e controla as autorizagbes e licengas para a execucgdo de
trabalhos; vistoria edificios, informando sobre o seu estado de
conservacao.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag&o de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal de Servicos de
Higiene e Limpeza

Fiscalizacédo

Escolaridade Obrigatéria

Fiscaliza e faz cumprir regulamentos, posturas e demais normas
aplicaveis em matéria de higiene e limpeza publica; fiscaliza e
promove a manutengdo e conservagdo dos recipientes
destinados ao depodsito de lixo, dos contentores, valas e
escoadouros de aguas fluviais; presta informacBes sobre as
situagbes de facto com vista a instrucdo de processos
municipais nas areas da atuacéo da unidade organica.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Operacional

Coordenacéo

Escolaridade Obrigat6ria

Exerce fungBes de programacgdo, organizagdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenagao, por cujos
resultados é responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execucdo no ambito da
fiscalizagdo; rececéo das requisi¢bes de material; articulagio do
planeamento e execugao do trabalho com o superior hierarquico.

Realizagao e orientacéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Coordenagéo

Comunicacéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

TOTAL

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caricter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispenséaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececdo e
entrega de expediente, transmissdo de informag6es verbais ou
telefénicas.

Realizacao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagao e Método de Trabalho

Otimizagao de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

93
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CATEGORIA/CARGO AREAFUNCIONAL

REQUISITOS

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TURISMO

Licenciatura em Relacdes

Diretor de Departamento Turismo P
Publicas

Define os objetivos de atuacdo da unidade organica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de
atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos
dependentes, assegurando as atribuigdes previstas na Estrutura
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.

Planeamento e organizacéo
Otimizagao de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Deciséo

Licenciatura em Histéria/

Chefe de Divisédo Acolhimento Turistico A s
Ciéncias Sociais

Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcancados; distribui, orienta e controla a execucéo e qualidade
técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das
atribuicdes previstas na Estrutura Flexivel dos Servigos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizacéo
Otimizagao de recursos
Lideranca e gestéo de pessoas
Decisao

Técnico Superior Turismo Licenciatura

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo das politicas do municipio na &rea do turismo,
nomeadamente, tratamento e divulgagdo de informagéo turistica;
concegdo e implementagdo de acBes de promogdo turistica;
acolhimento multicanal.

Orientacao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita) - multilingue
Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

COMPETENCIAS
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

FUNGOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Assistente Técnico

Turismo

12.° ano de escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de turismo,
nomeadamente, promogdo do merchandising turistico e gestéo
do material necessério ao funcionamento dos postos de turismo;
controlo, registo e arquivo de documentos; acolhimento
multicanal.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12° ano escolaridade

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagao e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

TOTAL

Turismo

Escolaridade obrigatéria

Exerce funcBes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
turismo, executando tarefas de apoio, indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforgo fisico,
nomeadamente, apoio na gestdo do armazém; preparagédo e
entrega de material turistico; prestagdo pontual de informacgdes
aos turistas.

Realizagao e orienta¢éo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Licenciatura na Area de

Define os objetivos de atuacdo da unidade orgénica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de

Planeamento e organizacédo
Otimizagao de recursos

Diretor de Departamento Desenvolvimento Social ) ) atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos| . « 0 1
Engenharias ou afins Lo . Lideranca e gestdo de pessoas
dependentes, assegurando as atribuigdes previstas na Estrutura .
. o Decisé&o
Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto.
Divis&o Municipal de |Licenciatura na Area de 0 1
Acéo Social Ciéncias da Educacgéo
Divisdo Municipal . . < i ivi ivis
séo Mu c~pa de Licenciatura na Area de O_rg_anlza as at-lv-ldades da lelsao\, de a_corgo com o plano de
Intervencao A . atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados o 0 1
IS Ciéncias Sociais e = . Planeamento e organizacéo
Interinstitucional alcangados; distribui, orienta e controla a execucao e qualidade| ... =~ *
Chefe de Divisdo P técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos Otimizagdo de recursos
Divis&o Municipal de |Licenciatura na Area de trabalhadores intearados na diviséo e a Drossecucio das Lideranca e gestéo de pessoas 0 1
Promocéo de Saide |Ciéncias da Saude O 'eg anp C Decisdo
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Divis&o Municipal de | . . Municipio do Porto.
X Licenciatura na Area de
Promocé&o da A L 0 1
- Ciéncias Sociais
Empregabilidade
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliag&o e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|Orientacéo para resultados
. . . decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos|Iniciativa e autonomia
Licenciatura em Direito/ 5 L X . o
) ) . . . conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do|Planeamento e Organizagéo
Desenvolvimento Social |Ciéncias Sociais ou areas L . - . - . . 11 11
afins municipio nas areas de  desenvolvimento social,|Responsabilidade e compromisso com o servigo
nomeadamente, no desenvolvimento de projetos e atividades|Comunicacéo (oral e escrita)
direcionadas a grupos socialmente vulneraveis bem como|Conhecimentos especializados e experiéncia
o . atividades de formac&o para a promogao da empregabilidade da
Tecnico Superior populagéo da cidade.
~ . Orientac&o para resultados
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,|, . = . ¢ao p X
= o S , Iniciativa e autonomia
. . I programacéo, avaliag&o e aplicacdo de métodos e processos de o
x Licenciatura em Ciéncias da . - Planeamento e Organizacédo
Educacéo natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a 1 1

Educacéo

decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos nas
areas de educacao e direcionados a criangas e jovens em risco.

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.

E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Alteracédo do
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FUNGOES

Unidades Orgéanicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico Superior

Desenvolvimento de
Projeto

Licenciatura em Economia/
Gestéo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha na area
econdémico-financeira dos projetos municipio direcionados para
grupos socialmente vulneraveis.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Promogéo da Salde

Licenciatura na area de
Saude/Licenciatura em
Engenharia Alimentar

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
com diversos graus de complexidade conducentes a definigdo e
concretizagdo das politicas do municipio na éareas de
desenvolvimento social, nomeadamente, ao nivel de
planeamento, conce¢do e acompanhamento das estruturas de
saude do Municipio, bem como, promogdo para da Educagédo
para a Saude.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Intervencéo Social

Licenciatura na area das
Ciéncias Sociais

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
com diversos graus de complexidade conducentes a definicdo e
concretizagdo das politicas do municipio nas é&reas de
desenvolvimento social, nomeadamente, intervencdo em grupos
vulneraveis ou em risco, promocdo e desenvolvimento de
intervengdo integrada de base territorial em articulagdo com
entidades parceiras/competentes.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacédo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

13
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AREA FORMACAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
E/OU PROF./OUTROS

REQUISITOS

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Técnico Superior

Inovagédo e
Empreendedorismo

Licenciatura em Gestao

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
com diversos graus de complexidade conducentes a definigdo e
concretizagdo das politicas do municipio nas éareas de
desenvolvimento social, nomeadamente, em iniciativas de
promogdo ao empreendedorismo e orientagdo para a procura|
ativa de empregol/criagdo do proprio emprego.

Orientagao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Desenvolvimento Social

12° ano de escolaridade

Exerce fungdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
apoio  administrativo aos  projetos sociais/intervengéo
educacional e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagéo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNCOES COMPETENCIAS

REQUISITOS OCUPADOS LIVRES

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

Unidades Organicas

GABINETE DA JUVENTUDE

Organiza as atividades da unidade, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcangados; distribui, orienta e controla a execugao e qualidade
Chefe de Unidade Juventude Licenciatura técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na unidade e a prossecugdo das
atribuicbes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizacéo
Otimizagao de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Deciséo

Desenvolve fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
. decis@o. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
. . Conhecimento e . . N L s - P
Técnico Superior Juventude Licenciatura conducentes a definico e concretizagdo das politicas do
municipio nas éareas de conhecimento e juventude,
nomeadamente, promover a divulgacdo do conhecimento e
politica de juventude do municipio; desenvolver parcerias e
iniciativas com diversas entidades.

Orientacao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizacéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacéo (oral e escrita) - multilingue
Conhecimentos especializados e experiéncia

TOTAL GLOBAL
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